
 

 
บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิจัยในครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการ
นิเทศแบบ AIPDDONE ส าหรับเนื้อหาสาระที่น าเสนอในบทนี้ เป็นการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
แบ่งเป็น 3 ตอนดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนากระบวนการนิเทศท่ีส่งเสริมสมรรถนะครคูอมพิวเตอร์ 
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  

ตอนที่ 2 ผลการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ 
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE  

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาผลกระทบจากการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการ
นิเทศแบบ AIPDDONE  

 

มีดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนากระบวนการนิเทศที่ส่งเสริมสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้ 
           เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  

การเสนอผลการออกแบบและพัฒนากระบวนการนิเทศ น าเสนอเพ่ือตอบค าถามการวิจัย
ที่ว่า “กระบวนการนิเทศที่ส่งเสริมสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ มีองค์ประกอบ และกระบวนการพัฒนาอย่างไร” 

1. ก าหนดเป้าหมายและผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของกระบวนการนิเทศการสอน 
2. ออกแบบองค์ประกอบของกระบวนการนิเทศการสอน 
3. ก าหนดเงื่อนไขการน ากระบวนการนิเทศการสอนไปใช้ 
4. ตรวจสอบประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศการสอน 
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มีรายละเอียด ดังนี้  
1. ก าหนดเป้าหมายและผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของกระบวนการนิเทศการสอน 
จากข้อมูลพื้นฐานน ามาก าหนดเป้าหมายและผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ ดังนี้ 

1.1 เป้าหมายของกระบวนการนิเทศการสอน 
กระบวนการนิเทศที่ส่งเสริมสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  ก าหนดเป้าหมาย และผลลัพธ์ 2 
ประการคือ  

1.1.1 การนิเทศการสอนที่ส่งเสริมสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ต้องค านึงถึงสมรรถนะของครู
ผู้รับการนิเทศที่แตกต่างกัน จึงต้องพิจารณาร่วมกับผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยการนิเทศการสอนจากผู้ที่
สมัครใจมาเข้าร่วมโครงการ และพิจารณาถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลที่จะร่วมโครงการวิจัยการนิเทศ
การสอนให้เหมาะสม วิธีการนิเทศการสอน มี 3 วิธีคือ วิธีการนิเทศการสอนแบบชี้น าให้ค าปรึกษา 
วิธีการนิเทศการสอนแบบร่วมมือ วิธีการนิเทศการสอนแบบชี้น าตนเอง 

1.1.2 ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ (Desired outcomes) ของการน ากระบวนการนิเทศ 
ที่ส่งเสริมสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ มี 3 ประการ คือ  

1) ครูผู้ท าหน้าที่นิเทศ สามารถนิเทศการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือช่วยพัฒนาครูผู้รับการนิเทศให้สามารถปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเอง  

2) ครูผู้รับการนิเทศ สามารถการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถปรับปรุงและพัฒนางานการจัดการเรียนรู้ของตนเองให้ประสบผลส าเร็จให้
มีประสิทธิภาพ   

3) นักเรียน สามารถเรียนรู้ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีสมรรถนะ
ส าคัญของผู้เรียนหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้แก่ ความสามารถในการสื่อสาร 
ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยี 

เมื่อก าหนดเป้าหมายและผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการนิเทศการสอนที่ส่งเสริมสมรรถนะ
ครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
จึงออกแบบของกระบวนการนิเทศการสอน ดังนี้ 
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2. ออกแบบองค์ประกอบของกระบวนการนิเทศการสอน 
จากการศึกษา พัฒนาและด าเนินการตรวจสอบประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศ 

สามารถสังเคราะห์กระบวนการนิเทศการสอนที่ส่งเสริมสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ มีชื่อว่า “กระบวนการนิเทศ
แบบ AIPDDONE” โดยมีองค์ประกอบที่ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ และกระบวนการนิเทศ
การสอน ดังนี้ 

หลักการ  
ครูคอมพิวเตอร์ มีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัด 

การเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์แตกต่างกัน ต้องใช้วิธีการนิเทศให้เหมาะสมกับแต่ละบุคคล 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการนิเทศการสอนของครูคอมพิวเตอร์ผู้ท าหน้าที่นิเทศด้านการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
2. เพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูผู้รับการนิเทศด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ประกอบด้วย  
2.1 สมรรถนะด้านสารสนเทศ (Information) ประกอบด้วย  

1) ความสามารถในการเข้าถึงและใช้สารสนเทศ  
2) การมีวิจารณญาณและรู้เท่าทันสารสนเทศ  
3) การมีคุณธรรมและจริยธรรมในการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

2.2 สมรรถนะด้านไอซีที (ICT) ประกอบด้วย  
1) การใช้ภาษาที่ใช้กับคอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี  
2) การใช้งานระบบคอมพิวเตอร์  
3) การใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต์  
4) การใช้งานเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต  
5) การใช้งานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

2.3 สมรรถนะด้านเทคโนโลยี (Technology) ประกอบด้วย  
1) ความสามารถในการออกแบบสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
2) ความสามารถในการประเมินความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
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กระบวนการนิเทศการสอน 
กระบวนการนิเทศที่ส่งเสริมสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ที่พัฒนาขึ้น คือ “กระบวนการนิเทศแบบ 
AIPDDONE” ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี ้

ขั้นที่ 1 การประเมินสมรรถนะ (Assessing : A)  
ขั้นที่ 2 การให้ความรู้ (Information : I)  
ขั้นที่ 3 การวางแผนการนิเทศการสอน (Planning : P)  
ขั้นที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศการสอน (Doing : D) โดยแบ่งวิธีการนิเทศครูคอมพิวเตอร์

จากการประเมินผลสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 วิธีการนิเทศแบบชี้น าให้ค าปรึกษา (Directive consulting approach : D) 
ใช้ส าหรับครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมินสมรรถนะในระดับน้อยและน้อยที่สุด เป็นกลุ่มครูมีความต้องการ
การให้ข้อมูลและวิธีการหลากหลายวิธี เพ่ือให้ครูได้เลือกวิธีที่เหมาะสมที่สุด 

กลุ่มที่ 2 วิธีการนิเทศแบบร่วมมือ (Operation collaborative approach : O)  
ใช้ส าหรับครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมินสมรรถนะในระดับปานกลาง เป็นกลุ่มครูที่มีความต้องการ
ท างานร่วมกัน ตัดสินใจร่วมกันในการเลือกวิธีการที่เหมาะสม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะ
ซึ่งกันและกัน มีข้อตกลงและร่วมกันก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน  

กลุ่มท่ี 3 วิธีการนิเทศแบบชี้น าตนเอง (Non-directive and self-directed 
approach : N) ใช้ส าหรับครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมินสมรรถนะในระดับมากและมากที่สุด 
เป็นกลุ่มครูที่ไม่ต้องการการชี้น า หรือชี้แนะ และต้องการเรียนรู้ด้วยตนเอง แต่หากมีความต้องการ 
การชี้น าหรือชี้แนะจะร้องขอด้วยตัวเอง เนื่องจากครูกลุ่มนี้เป็นผู้ที่มีความสามารถในการรับรู้ และ
เรียนรู้ได้ดี ต้องการตัดสินใจในวิธีการปฏิบัติและการแก้ปัญหาด้วยตนเอง เป็นผู้ก าหนดเกณฑ์ใน 
การปฏิบัติงาน ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ ระบุมาตรฐานของผลงานที่จะปฏิบัติงานด้วยตนเอง  

ขั้นที่ 5 การประเมินผล (Evaluation : E)  
 

สรุปกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE ที่ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้าน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ได้ดังภาพที่ 4.1 

 
 
 
 
 



162 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.1 กระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE ที่ส่งเสริมสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) โดยใช้ 
ชุดฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ 
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE ประกอบด้วย
ชุดที่ 1 ค้นหาตัวตน  
ชุดที่ 2 สืบค้นจุดประกาย  
ชุดที่ 3 สู่เป้าหมายความคิด  
ชุดที่ 4 พิชิตการเปลี่ยนแปลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชุดนิเทศเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ 
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE ประกอบด้วย 
ชุดที่ 1 การนิเทศการสอนแบบชี้น าให้ค าปรึกษา 
ชุดที่ 2 การนิเทศการสอนแบบร่วมมือ 
ชุดที่ 3 การนิเทศการสอนแบบชี้น าตนเอง 
 
 
 
 
 

 
 
 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ขั้นที่ 1 การประเมินสมรรถนะ (Assessing : A) 

ขั้นที่ 2 การให้ความรู้ (Information : I) 
 

ขั้นที่ 3 การวางแผนการนิเทศการสอน (Planning : P) 

ขั้นที ่5 การประเมนิผลการนเิทศการสอน (Evaluating : E) 
 

กระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

นวัตกรรมการนิเทศ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

สมรรถนะส าคัญผู้เรียน ประกอบด้วย ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคดิ  
ความสามารถในการแก้ปญัหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี

สมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ 
ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ประกอบด้วย ด้านสารสนเทศ (Information) ด้านไอซีที (ICT)  
ด้านเทคโนโลยี (Technology) 

วัตถุประสงค ์ 
1. เพื่อพัฒนาสมรรถนะการนิเทศการสอน 
   ของครูคอมพิวเตอร์ผู้ท าหน้าที่นิเทศด้าน 
   การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
   ในการจัดการเรียนรู้ตามแนว 
   คอนสตรัคติวิสต ์
2. เพื่อพัฒนาสมรรถนะครูผู้รับการนิเทศ 
   ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
   การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนว 
   คอนสตรัคติวิสต ์

หลักการ  
ครูคอมพวิเตอร์มี
สมรรถนะด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสือ่สาร ในการจัด 
การเรียนรู้ตามแนว 
คอนสตรัคติวิสตแ์ตกต่าง
กันตอ้งใช้วิธกีารนิเทศให้
เหมาะสมกับแต่ละบุคคล 
 

เง่ือนไขการน ากระบวนการนิเทศไปใช้ 
ผู้บริหารสถานศึกษา 
1) มีวิสัยทัศน์ เห็นความส าคัญและเชื่อมันว่าการนิเทศการสอน  
   เป็นวิธีการพัฒนาครูคอมพิวเตอร์ที่เหมาะสมอีกวิธีการหนึ่ง 
2) ให้การสนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการน ากระบวนการ   
   นิเทศแบบ AIPDDONE ไปใช้ตามข้ันตอนอย่างเป็นระบบ 
3) การนิเทศภายในอย่างต่อเนื่องของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู  
   สนับสนุนส่งเสริมให้ก าลังใจ และต้องจริงจังต่อกระบวนการ 
   ปรับเปลี่ยนวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู และวิธีการเรียนรู้ 
   นักเรียน  
4) ควรเปิดโอกาสให้ครูได้พบปะ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ แสดงผลงานกับ 
   เพื่อนครู 
 

ขั้นที่ 4 การปฏิบัตกิารนิเทศการสอน (Doing : D) 
กลุ่มที่ 1 วธิีการนิเทศการสอนแบบชี้น าให้ค าปรึกษา 
            (Directive consulting approach : D) 
กลุ่มที่ 2 วธิีการนิเทศการสอนแบบรว่มมือ 
            (Operation collaborative approach : O) 
กลุ่มที่ 3 วธิีการนิเทศการสอนแบบชี้น าตนเอง 
           (Non-directive and self-directed approach : N) 
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การออกแบบและพัฒนากระบวนการนิเทศการสอนที่ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะครู
คอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวสิต ์
ผู้วิจัยได้ก าหนดเป็น 5 ขั้น ในแต่ละข้ันประกอบด้วย วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีด าเนินการ ผลที่
คาดหวัง และการตรวจสอบประสิทธิภาพ โดยแต่ละขั้นมีรายละเอียดดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การประเมินสมรรถนะ (Assessing : A)  
วัตถุประสงค์ 
เพ่ือจ าแนกครูคอมพิวเตอร์ที่มีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ที่แตกต่างกัน ตามแนวการนิเทศการสอนแบบพัฒนาการ
ของกลิ๊กแมน กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross – Gordon, 2004) และ
เลือกใช้วิธีการนิเทศการสอนให้เหมาะสมกับสมรรถนะที่แตกต่างของแต่ละบุคคล 

เป้าหมาย 
การประเมินสมรรถนะด้านการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัด 

การเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ โดยครูคอมพิวเตอร์และผู้วิจัยประเมินร่วมกัน โดยมีการชี้แจงให้
ครูเข้าใจและยอมรับ จุดประสงค์ส าคัญของการประเมิน คือ ต้องการให้มีการนิเทศการสอนที่เกิด
ประสิทธิภาพ อันเกิดจากการใช้วิธีการนิเทศที่เหมาะสมกับผู้รับการนิเทศ 

วิธีด าเนินการ 
ผู้วิจัยจัดให้มีการประเมินสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
1. ชี้แจงครูคอมพิวเตอร์ และผู้ที่เกี่ยวข้องคือ ผู้บริหารสถานศึกษา จึงจุดมุ่งหมายของ

การประเมิน วิธีการประเมิน และเครื่องมือประเมิน 
2. ด าเนินการประเมินสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ โดยครูคอมพิวเตอร์และผู้วิจัยประเมิน
ร่วมกัน 

3. สรุปผลการประเมิน แจ้งให้ครูคอมพิวเตอร์ทราบและจัดกลุ่มครูคอมพิวเตอร์ให้เหมาะสม 
โดยชี้แจงให้ครูคอมพิวเตอร์เข้าใจเจตนารมณ์ของการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ในครั้งนี้ ซึ่ง
สามารถจ าแนกครูคอมพิวเตอร์ได้ โดยก าหนดกลุ่มครู 3 กลุ่มกับวิธีการนิเทศการสอน 3 วิธีคือ  

กลุ่มที่ 1 วิธีการนิเทศแบบชี้น าให้ค าปรึกษา (Directive consulting approach : D) 
ใช้ส าหรับครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมินสมรรถนะในระดับน้อยและน้อยที่สุด เป็นกลุ่มครูมีความต้องการ
การให้ข้อมูลและวิธีการหลากหลายวิธี เพ่ือให้ครูได้เลือกวิธีที่เหมาะสมที่สุด 
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กลุ่มที่ 2 วิธีการนิเทศแบบร่วมมือ (Operation collaborative approach : O)  
ใช้ส าหรับครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมินสมรรถนะในระดับปานกลาง เป็นกลุ่มครูที่มีความต้องการ
ท างานร่วมกัน ตัดสินใจร่วมกันในการเลือกวิธีการที่เหมาะสม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะ
ซ่ึงกันและกัน มีข้อตกลงและร่วมกันก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน  

กลุ่มท่ี 3 วิธีการนิเทศแบบชี้น าตนเอง (Non-directive and self-directed 
approach : N) ใช้ส าหรับครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมินสมรรถนะในระดับมากและมากที่สุด 
เป็นกลุ่มครูที่ไม่ต้องการการชี้น า หรือชี้แนะ และต้องการเรียนรู้ด้วยตนเอง แต่หากมีความต้องการ 
การชี้น าหรือชี้แนะจะร้องขอด้วยตัวเอง เนื่องจากครูกลุ่มนี้เป็นผู้ที่มีความสามารถในการรับรู้ และ
เรียนรู้ได้ดี ต้องการตัดสินใจในวิธีการปฏิบัติและการแก้ปัญหาด้วยตนเอง เป็นผู้ก าหนดเกณฑ์ใน 
การปฏิบัติงาน ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ ระบุมาตรฐานของผลงานที่จะปฏิบัติงานด้วยตนเอง  

ขั้นที่ 2 การให้ความรู้ (Information : I)  
วัตถุประสงค์ 
เพ่ือพัฒนาให้ครูคอมพิวเตอร์ 
1. ครูผู้ท าหน้าที่นิเทศ ให้มีความรู้ และทักษะด้านการนิเทศการสอน และการใช้เครื่องมือ

สังเกตการสอน 
2. ครูผู้รับการนิเทศ ให้มีความรู้ และทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ประกอบด้วย ทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสต์ เทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ตามแนว 
คอนสตรัคติวิสต์ การออกแบบการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ การประเมินประสิทธิภาพ
สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ 

เป้าหมาย 
1. ครูผู้ท าหน้าที่นิเทศ เข้ารับการฝึกอบรมก่อนการใช้กระบวนการนิเทศการสอน และ

การใช้เครื่องมือสังเกตการสอน 
2. ครูผู้รับการนิเทศ เข้ารับการฝึกอบรมก่อนการใช้กระบวนการนิเทศการสอน 
วิธีด าเนินการ 
1. ผู้วิจัยชี้แจงแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
2. ผู้วิจัยด าเนินการเพ่ือให้ความรู้ในการปฏิบัติก่อนการนิเทศ ให้กับครูคอมพิวเตอร์ 

โดยผู้วิจัยน าแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ และชุดฝึกอบรม มีจ านวน 4 ชุด ได้แก่ ชุดที่ 1 
ค้นหาตัวตน ชุดที่ 2 สืบค้นจุดประกาย ชุดที่ 3 สู่เป้าหมายความคิด ชุดที่ 4 พิชิตการเปลี่ยนแปลง  
ไปปฏิบัติจริงตามหลักสูตรที่ได้ก าหนดไว้ เพื่อให้สนองวัตถุประสงค์การพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์
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ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
ระยะเวลา 35 ชั่วโมง  

2.1 ทดสอบก่อนการฝึกอบรม โดยมีประเด็นความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้
ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ แนวคิดเกี่ยวกับคอนสตรัคติวิสต์ การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสต์ 
เทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ การออกแบบการเรียนรู้ตามแนว
คอนสตรัคติวิสต์ การประเมินประสิทธิภาพสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ 

2.2 ประเมินสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT competency) ของ
กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัด 
การเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 

2.3 ทดสอบหลังการฝึกอบรม โดยมีประเด็นความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้
ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ แนวคิดเกี่ยวกับคอนสตรัคติวิสต์ การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสต์ 
เทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ การออกแบบการเรียนรู้ตามแนว
คอนสตรัคติวิสต์ การประเมินประสิทธิภาพสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ 

ขั้นที่ 3 การวางแผนการนิเทศการสอน (Planning : P)  
วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ครูแต่ละกลุ่มตามผลการประเมินสมรรถนะและร่วมกันวางแผนการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ การออกแบบและการสร้างสื่อ
การเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ และการประเมินประสิทธิภาพสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ รวมทั้ง
การก าหนดปฏิทินการนิเทศการสอน การก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และ 
การก าหนดแผนการจัดการเรียนรู้ 

เป้าหมาย 
ครูได้วางแผนการสอนไว้ล่วงหนา้ มีสื่อการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ มีแผนการจัด 

การเรียนรู้และเครื่องมือที่น าไปใช้ในขั้นตอนการปฏิบัติการนิเทศที่เหมาะสม 
วิธีด าเนินการ 
1. ผู้วิจัยจดัประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยใช้การวิเคราะหห์ลังกิจกรรม (AAR : After Action 

Review) ผู้วิจัยและกลุ่มตัวอย่างได้ท าการสังเคราะห์ และสรุปผลการด าเนินงาน โดยภาพรวม 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น องค์ความรู้ที่ได้รับ และข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง
แก้ไข มาใช้ประกอบการวิเคราะห์และวางแผนส าหรับการด าเนินการนิเทศการสอน  

2. ให้ครูคอมพิวเตอร์แต่ละกลุ่มตามวิธีการนิเทศท้ัง 3 วิธี รว่มกันวางแผนการนิเทศ 
การสอน จัดเตรียมนวัตกรรม และเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้
ระหว่างลงมือปฏิบัติในสถานที่ปฏิบัติงานจริง ก าหนดปฏิทินการนิเทศ  
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ขั้นที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศการสอน (Doing : D) 
วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ครูคอมพิวเตอร์ได้รับการนิเทศการสอนครูในระหว่างปฏิบัติงาน เป็นพัฒนาครูใน

ลักษณะของการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง บนพ้ืนฐานของความร่วมมือ อาศัยทรัพยากรที่มีอยู่ใน
สถานที่ปฏิบัติงานจริง ใช้ระยะเวลาในการเรียนรู้ระหว่างปฏิบัติงาน 4 เดือน 

เป้าหมาย 
ครูคอมพิวเตอร์ได้รับการนิเทศการสอนครูในระหว่างปฏิบัติงานตามวิธีการนิเทศ 3 วิธี 

จ านวน 3 ครั้ง 
วิธีด าเนินการ 
ใช้ระยะเวลาในการเรียนรู้ระหว่างปฏิบัติงาน 4 เดือน โดยใช้ชุดนิเทศ จ านวน 3 ชุด 

ได้แก่ 
ชุดที่ 1 ชุดนิเทศการสอนแบบชี้น าให้ค าปรึกษา ใช้ส าหรับครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมิน

สมรรถนะในระดับน้อยและน้อยที่สุด เป็นกลุ่มครูมีความต้องการการให้ข้อมูลและวิธีการหลากหลาย
วิธี เพื่อให้ครูได้เลือกวิธีที่เหมาะสมที่สุด 

ชุดที่ 2 ชุดนิเทศการสอนแบบร่วมมือ ใช้ส าหรับครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมินสมรรถนะ
ในระดับปานกลาง เป็นกลุ่มครูที่มีความต้องการท างานร่วมกัน ตัดสินใจร่วมกันในการเลือกวิธีการ 
ที่เหมาะสม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน มีข้อตกลงและร่วมกันก าหนด
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ชุดที่ 3 ชุดนิเทศการสอนแบบชี้น าตนเอง ใช้ส าหรับครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมิน
สมรรถนะในระดับมากและมากที่สุด เป็นกลุ่มครูที่ไม่ต้องการการชี้น า หรือชี้แนะ และต้องการเรียนรู้
ด้วยตนเอง แต่หากมีความต้องการการชี้น าหรือชี้แนะจะร้องขอด้วยตัวเอง เนื่องจากครูกลุ่มนี้เป็นผู้ที่มี
ความสามารถในการรับรู้ และเรียนรู้ได้ดี ต้องการตัดสินใจในวิธีการปฏิบัติและการแก้ปัญหาด้วย
ตนเอง เป็นผู้ก าหนดเกณฑ์ในการปฏิบัติงาน ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ ระบุมาตรฐานของผลงานที่ จะ
ปฏิบัติงานด้วยตนเอง 

ขั้นที่ 5 การประเมินผล (Evaluation : E)  
วัตถุประสงค์ 
เพ่ือประเมินผลส าเร็จของการนิเทศการสอน จากครูผู้ท าหน้าที่นิเทศ และครูผู้รับ 

การนิเทศการสอนแต่ละกลุ่มวิธีการนิเทศการสอน  
เป้าหมาย 
1. ประเมินสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ผู้รับการนเิทศการสอนด้านการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ประกอบด้วย 
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1.1 สมรรถนะด้านสารสนเทศ (Information) ประกอบด้วย  
1) ความสามารถในการเข้าถึงและใช้สารสนเทศ  
2) การมีวิจารณญาณและรู้เท่าทันสารสนเทศ  
3) การมีคุณธรรมและจริยธรรมในการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

1.2 สมรรถนะด้านไอซีที (ICT) ประกอบด้วย  
1) การใช้ภาษาที่ใช้กับคอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี  
2) การใช้งานระบบคอมพิวเตอร์  
3) การใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต์  
4) การใช้งานเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต  
5) การใช้งานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

1.3 สมรรถนะด้านเทคโนโลยี (Technology) ประกอบด้วย  
1) ความสามารถในการออกแบบสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
2) ความสามารถในการประเมินความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 

2. ประเมินสมรรถนะส าคัญนักเรียน 5 ด้าน ประกอบด้วย ความสามารถในการสื่อสาร 
ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต ความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยี 

วิธีด าเนินการ 
ครูคอมพิวเตอร์ ในแต่ละวิธีการนิเทศการสอน  
1. ครูคอมพิวเตอร์ผู้รับการนิเทศ 

1.1 ประเมินสมรรถนะส าคัญของนักเรียนเป็นรายบุคคล  
1.2 น าผลการประเมินสมรรถนะส าคัญของนักเรียนมาประมวลผลและสรุปผล 
1.3 บันทึกการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทุกครั้ง 
1.4 ประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัด 

การเรยีนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ร่วมกับผู้วิจัยหรือครูคอมพิวเตอร์ผู้นิเทศ 
2. ครูผู้ท าหน้าที่นิเทศ 

2.1 น าผลการบันทึกพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้จากการใช้เครื่องมือสังเกตการสอน
และบันทึกพฤติกรรมแบบพรรณาความของครูคอมพิวเตอร์ผู้รับการนิเทศมาประมวลผล 

2.2 น าเสนอผลให้ครูคอมพิวเตอร์ผู้รับการนิเทศทราบ 
2.3 ประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัด 

การเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ร่วมกับผู้วิจัย 
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3. ก าหนดเงื่อนไขการน ากระบวนการนิเทศการสอนไปใช้ 
ความส าเร็จและประสิทธิภาพของการน ากระบวนการนิเทศการสอนที่สร้างขึ้นไปใช้นั้น 

ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ ผู้วิจัยจึงก าหนดเงื่อนไขการน า กระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE ไป
ใช้ ดังนี้ 

3.1 เงื่อนไขและข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับผู้น าไปใช้ 
ผู้บริหารสถานศึกษา 
1) มีวิสัยทัศน์และความต้องการในการพัฒนาครูคอมพิวเตอร์ด้วยวิธีการที่

หลากหลาย เห็นความส าคัญและเชื่อมันว่าการนิเทศการสอน เป็นวิธีการพัฒนาครูคอมพิวเตอร์ที่
เหมาะสมอีกวิธีการหนึ่ง 

2) ให้การสนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการน ากระบวนการนิเทศแบบ 
AIPDDONE ไปใช้ตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบ 

3) การนิเทศภายในอย่างต่อเนื่องของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู สนับสนุน
ส่งเสริมให้ก าลังใจ และต้องจริงจังต่อกระบวนการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
และวิธีการเรียนรู้นักเรียน เพ่ือน าไปสู่การขับเคลื่อนและการสร้างสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ที่มี 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือ 

4) ควรเปิดโอกาสให้ครูได้พบปะ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ แสดงผลงานกับเพื่อนครูทั้ง
ในระดับโรงเรียน และระดับเครือข่าย รวมทั้งร่วมแรงร่วมใจกันสร้างสื่อนวัตกรรมด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 

ครูคอมพิวเตอร์ 
1) เป็นครูคอมพิวเตอร์ที่มีความสมัครใจเข้ารับการพัฒนา และมีความสนใจใน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสท์ 
2) เป็นครูคอมพิวเตอร์ที่มีเวลาเพียงพอในการเข้ารับการพัฒนาได้ครบตาม

หลักสูตร 
3) เป็นครูคอมพิวเตอร์ที่ต้องการเห็นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงของวิธีการจัด 

การเรียนรู้ เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียนได้กว้างขวางขึ้น 
4) มีความตั้งใจที่จะพัฒนาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในการจัดเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสท์ตามข้ันตอนในกระบวนการนิเทศการสอน 
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3.2 เงื่อนไขและข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับบริบทที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 
1) อ านวยความสะดวก ครูที่เป็นผู้รับการนิเทศต้องได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร

สถานศึกษาในการน ากระบวนการนิเทศการสอนไปใช้ อาทิ อนุญาตให้ใช้เวลาบางส่วนในการเข้าร่วม
ประชุมสะท้อนผลแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งโดยปกติการด าเนินการโครงการวิจัยการนิเทศครั้งนี้ ใช้เวลาหยุด
ราชการวันเสาร์และวันอาทิตย์ ให้การสนับสนุนด้านสื่อ และสิ่งอ านวยความสะดวกด้านสถานที่ อาทิ 
เครื่องคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต ห้องสมุด เป็นต้น 

2) ควรด าเนินการและสนับสนุนการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์เกี่ยวกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือน าสู่การปฏิบัติอย่างต่อเนื่องให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือ
ปรับเปลี่ยนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูที่เน้นครูเป็นผู้ถ่ายทอดการเรียนรู้สู่ผู้เรียน เป็นการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการสร้างสื่อนวัตกรรมหรือชิ้นงาน ไม่เน้นการสอน
เทคนิคการใช้ซอฟต์แวร์ แต่เรียนรู้การใช้ซอฟต์แวร์ผ่านการสร้างสื่อนวัตกรรมหรือชิ้นงาน 

 

4. ตรวจสอบประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศการสอน 
การตรวจสอบประสิทธิภาพความสมเหตุสมผลและความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของ

กระบวนการนิเทศก่อนน าไปใช้โดยผู้เชี่ยวชาญด้านทฤษฎีและด้านการปฏิบัติการนิเทศการสอน 
จ านวน 5 ท่าน โดยวิธีการค านวณดัชนีความสอดคล้อง (IOC) และตรวจสอบประสิทธิภาพของ
เครื่องมือประกอบที่ใช้ในการวิจัย โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ซึ่งเป็นคนละชุดกับการตรวจสอบ
กระบวนการนิเทศการสอน โดยวิธีการค านวณดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ซึ่งมีผลการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพ ดังนี้ 

ผลการตรวจสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศการสอนโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า  
มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่าง 0.80 – 1.00 แสดงว่า กระบวนการนิเทศการสอนที่ออกแบบไว้มี
ความสอดคล้องกับทฤษฎีการนิเทศการสอน ส าหรับองค์ประกอบของกระบวนการนิเทศการสอน  
แต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์สอดคล้องและต่อเนื่องกัน มีความสอดคล้องกับบริบทและความ
พร้อมของโรงเรียน มีการให้ค าปรึกษาดูและและให้ความช่วยเหลือ ท าให้สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง  
ทั้งนี้ ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ดังนี้ 1) ปรับส านวนภาษาให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 2) การใช้ค า
ควรสม่ าเสมอเหมือนกันทั้งฉบับ 3) แผนการด าเนินกิจกรรมการนิเทศแต่ละวิธีการนิเทศควรแยกให้
ชัดเจน 4) ควรมีกิจกรรมให้ครูแต่ละวิธีการนิเทศได้มาพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน 
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ตอนที่ 2  ผลการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
            ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 

การพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE ในครั้งนี้ 
ด าเนินการตามกระบวนการพัฒนา 5 ขั้นตอน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงน าเสนอผลการพัฒนาตามกระบวนการ
นิเทศแบบ AIPDDONE ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ผลการประเมินสมรรถนะ  
1. ผลศึกษาสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ 

ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ของครูคอมพิวเตอร์ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างก่อนการพัฒนา จ านวน 20 คน  
โดยประเมินสมรรถนะเป็นการประเมินร่วมกันระหว่างครูคอมพิวเตอร์และผู้วิจัย ประกอบด้วย 3 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านสารสนเทศ (Information)  2) ด้านไอซีที (ICT) และ 3) ด้านเทคโนโลยี (Technology) 
น าเสนอผลการศึกษาเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ ในตารางที่ 4.1 – 4.4 
 
ตารางท่ี 4.1  ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
                 ด้านสารสนเทศ (Information)  ก่อนการพัฒนา  
                 

คนที ่

ค่าเฉลี่ยของผลการประเมินสมรรถนะ 
ด้านสารสนเทศ (Information)   

ค่าเฉลี่ยรวม แปลความ 

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รเข

้าถ
ึง

แล
ะใ

ช้
สา

รส
นเ

ทศ
 

กา
รม

ี
วิจ

าร
ณญ

าณ
แล

ะร
ูเ้ท

่าท
ัน

สา
รส

นเ
ทศ

 

กา
รม

ีคณุ
ธร

รม
แล

ะ
จร

ยิธ
รร

มใ
นก

าร
เข

้าถ
ึงแ

ละ
ใช

้
เท

คโ
นโ

ลย
 ี

1 3.23 3.42 3.59 3.41 ปานกลาง 
2 3.34 2.25 3.40 3.00 ปานกลาง 
3 2.24 3.26 3.63 3.04 ปานกลาง 
4 3.65 3.35 3.34 3.45 ปานกลาง 
5 3.33 3.32 3.37 3.34 ปานกลาง 
6 3.35 3.45 4.02 3.61 มาก 
7 3.35 3.52 3.45 3.44 ปานกลาง 
8 2.34 2.18 2.98 2.50 ปานกลาง 
9 3.45 3.27 3.23 3.32 ปานกลาง 
10 3.33 3.82 3.35 3.50 มาก 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

คนที ่

ค่าเฉลี่ยของผลการประเมินสมรรถนะ 
ด้านสารสนเทศ (Information)   

ค่าเฉลี่ยรวม แปลความ 

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รเข

้าถ
ึง

แล
ะใ

ช้
สา

รส
นเ

ทศ
 

กา
รม

ี
วิจ

าร
ณญ

าณ
แล

ะร
ูเ้ท

่าท
ัน

สา
รส

นเ
ทศ

 

กา
รม

ีคณุ
ธร

รม
แล

ะ
จร

ยิธ
รร

มใ
นก

าร
เข

้าถ
ึงแ

ละ
ใช

้
เท

คโ
นโ

ลย
 ี

11 3.80 3.86 3.90 3.85 มาก 
12 3.90 4.16 3.98 4.01 มาก 
13 3.98 3.58 4.35 3.97 มาก 
14 2.54 2.56 2.98 2.69 ปานกลาง 
15 3.67 4.76 4.02 4.15 มาก 
16 2.47 2.14 2.65 2.42 น้อย 
17 2.89 2.56 2.87 2.77 ปานกลาง 
18 3.76 3.78 3.02 3.52 มาก 
19 3.26 3.32 3.45 3.34 ปานกลาง 
20 2.28 2.98 2.56 2.61 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

3.20 3.27 3.40 3.30 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้านสารสนเทศ (Information)  ก่อนการพัฒนา 
โดยภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.30 อยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาองค์ประกอบย่อย
โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า การมีคุณธรรมและจริยธรรมในการเข้าถึงและใช้
สารสนเทศ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.40 อยู่ในระดับมาก การมีวิจารณญาณและรู้เท่าทันสารสนเทศ  
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.27 อยู่ในระดับปานกลาง และความสามารถในการเข้าถึงและใช้สารสนเทศ  
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.20 อยู่ในระดับปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 ด้านไอซีที (ICT) ก่อนการพัฒนา  
 

คนที ่

ค่าเฉลี่ยของผลการประเมินสมรรถนะ 
ด้านไอซีที (ICT) 

ค่าเฉลี่ยรวม แปลความ 

กา
รใ

ช้ภ
าษ

าท
ี่ใช

้กับ
คอ

มพ
ิวเ

ตอ
ร์/

เท
คโ

นโ
ลย

ี 

กา
รใ

ช้ง
าน

ระ
บบ

คอ
มพ

ิวเ
ตอ

ร์ 

กา
รใ

ช้ซ
อฟ

ต์แ
วร

์
ปร

ะย
ุกต

 ์

กา
รใ

ช้ง
าน

เค
รือ

ข่า
ย

แล
ะอ

ินเ
ทอ

ร์เน็
ต 

กา
รใ

ช้ง
าน

อุป
กร

ณ
์

อิเ
ล็ก

ทร
อนิ

กส
์ 

1 2.30 3.45 3.35 3.12 3.02 3.05 ปานกลาง 
2 1.12 2.23 2.98 2.87 3.05 2.45 ปานกลาง 
3 2.33 3.43 3.42 3.23 3.24 3.13 ปานกลาง 
4 3.03 2.24 4.05 3.35 3.32 3.20 ปานกลาง 
5 2.25 3.26 3.24 4.21 3.45 3.28 ปานกลาง 
6 3.45 3.50 4.12 3.86 3.90 3.77 มาก 
7 1.31 2.21 2.23 3.37 3.21 2.47 น้อย 
8 2.45 2.34 2.89 2.45 2.68 2.56 มาก 
9 3.23 3.44 3.52 3.42 2.68 3.26 ปานกลาง 
10 2.01 2.34 2.34 4.01 3.56 2.85 ปานกลาง 
11 3.87 3.68 3.86 3.80 3.53 3.75 มาก 
12 3.86 4.01 3.86 4.23 3.92 3.98 มาก 
13 2.80 3.86 3.68 3.68 3.68 3.74 มาก 
14 2.34 2.85 2.87 2.78 2.68 2.70 ปานกลาง 
15 2.04 2.45 2.26 3.35 3.42 2.70 ปานกลาง 
16 2.03 2.98 2.58 2.45 2.96 2.60 ปานกลาง 
17 2.85 2.56 2.34 2.89 2.45 2.62 ปานกลาง 
18 2.25 3.27 3.24 2.87 3.32 2.99 ปานกลาง 
19 1.45 3.45 3.38 3.54 3.25 3.01 ปานกลาง 
20 2.24 2.56 2.75 3.58 2.65 2.56 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.51 3.05 3.14 3.30 3.19 3.03 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 4.2 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้านไอซีที (ICT) ก่อนการพัฒนา โดย
ภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 อยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาองค์ประกอบย่อยโดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า การใช้งานเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 3.30 การใช้งานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.19 การใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต์ 
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.14 การใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.05  และการใช้
ภาษาท่ีใช้กับคอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยี มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 
 
ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 ด้านเทคโนโลยี (Technology) ก่อนการพัฒนา  
                 

คนที ่

ค่าเฉลี่ยของผลการประเมินสมรรถนะ 
ด้านเทคโนโลยี (Technology) 

ค่าเฉลี่ยรวม แปลความ 

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
ร

ออ
กแ

บบ
สภ

าพ
แว

ดล
อ้ม

ทา
งก

าร
เรีย

นร
ูต้า

ม
แน

วค
อน

สต
รัค

ติว
สิต

 ์

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
ร

ปร
ะเม

นิ
คว

าม
กา้

วห
น้า

ทา
งก

าร
เรีย

นร
ูต้า

ม
แน

วค
อน

สต
รัค

ติว
สิต

 ์

1 2.05 2.23 2.14 น้อย 
2 1.45 2.45 1.95 น้อย 
3 2.25 2.34 2.30 น้อย 
4 1.45 2.15 1.80 น้อย 
5 2.13 2.26 2.20 น้อย 
6 2.98 3.33 3.16 ปานกลาง 
7 2.34 3.20 2.77 ปานกลาง 
8 2.12 2.10 2.11 น้อย 
9 2.35 2.28 2.32 น้อย 
10 2.42 2.32 2.37 น้อย 
11 2.56 3.34 2.95 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

คนที ่

ค่าเฉลี่ยของผลการประเมินสมรรถนะ 
ด้านเทคโนโลยี (Technology) 

ค่าเฉลี่ยรวม แปลความ 
คว

าม
สา

มา
รถ

ใน
กา

ร
ออ

กแ
บบ

สภ
าพ

แว
ดล

อ้ม
ทา

งก
าร

เรีย
นร

ู้ตา
ม

แน
วค

อน
สต

รัค
ติว

สิต
 ์

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
ร

ปร
ะเม

นิ
คว

าม
กา้

วห
น้า

ทา
งก

าร
เรีย

นร
ู้ตา

ม
แน

วค
อน

สต
รัค

ติว
สิต

 ์

12 2.45 2.56 2.51 ปานกลาง 
13 2.34 3.34 2.84 ปานกลาง 
14 1.56 2.08 1.82 น้อย 
15 2.23 2.43 2.33 น้อย 
16 1.96 2.24 2.10 น้อย 
17 2.12 2.02 2.07 น้อย 
18 2.08 2.32 2.20 น้อย 
19 2.24 2.24 2.24 น้อย 
20 2.10 2.02 2.06 น้อย 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.15 2.46 2.31 น้อย 

 
จากตารางที่ 4.3 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้านเทคโนโลยี (Technology) ก่อนการพัฒนา 
โดยภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.31 อยู่ในระดับน้อย และเมื่อพิจารณาองค์ประกอบย่อยโดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ความสามารถในการประเมินความก้าวหน้าทาง 
การเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.46 อยู่ในระดับน้อย และความสามารถ
ในการออกแบบสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.15 
อยู่ในระดับน้อย 
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ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 รวมทั้ง 3 ด้าน ก่อนการพัฒนา 
 

คนที ่

ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะ 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

แปลความ 

ด้า
นส

าร
สน

เทศ
 

(In
for

m
ati

on
) 

ด้า
นไ

อซ
ีท ี

(IC
T)

   

ด้า
นเ

ทค
โน

โล
ยี 

(T
ec

hn
ol

og
y) 

ค่าเฉลี่ย 
ระดับ

สมรรถนะ 
ค่าเฉลี่ย 

ระดับ
สมรรถนะ 

ค่าเฉลี่ย 
ระดับ

สมรรถนะ 

1 3.41 ปานกลาง 3.05 ปานกลาง 2.14 น้อย 2.87 ปานกลาง 
2 3.00 ปานกลาง 2.45 ปานกลาง 1.95 น้อย 2.47 น้อย 
3 3.04 ปานกลาง 3.13 ปานกลาง 2.30 น้อย 2.82 ปานกลาง 
4 3.45 ปานกลาง 3.20 ปานกลาง 1.80 น้อย 2.81 ปานกลาง 
5 3.34 ปานกลาง 3.28 ปานกลาง 2.20 น้อย 2.94 ปานกลาง 
6 3.61 มาก 3.77 มาก 3.16 ปานกลาง 3.51 มาก 
7 3.44 ปานกลาง 2.47 น้อย 2.77 ปานกลาง 2.89 ปานกลาง 
8 2.50 ปานกลาง 2.56 มาก 2.11 น้อย 2.39 น้อย 
9 3.32 ปานกลาง 3.26 ปานกลาง 2.32 น้อย 2.96 ปานกลาง 
10 3.50 มาก 2.85 ปานกลาง 2.37 น้อย 2.91 ปานกลาง 
11 3.85 มาก 3.75 มาก 2.95 ปานกลาง 3.52 มาก 
12 4.01 มาก 3.98 มาก 2.51 ปานกลาง 3.50 มาก 
13 3.97 มาก 3.74 มาก 2.84 ปานกลาง 3.52 มาก 
14 2.69 ปานกลาง 2.70 ปานกลาง 1.82 น้อย 2.41 น้อย 
15 4.15 มาก 2.70 ปานกลาง 2.33 น้อย 3.06 ปานกลาง 
16 2.42 น้อย 2.60 ปานกลาง 2.10 น้อย 2.37 น้อย 
17 2.77 ปานกลาง 2.62 ปานกลาง 2.07 น้อย 2.49 น้อย 
18 3.52 มาก 2.99 ปานกลาง 2.20 น้อย 2.90 ปานกลาง 
19 3.34 ปานกลาง 3.01 ปานกลาง 2.24 น้อย 2.87 ปานกลาง 
20 2.61 ปานกลาง 2.56 ปานกลาง 2.06 น้อย 2.41 น้อย 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

3.30 ปานกลาง 3.03 ปานกลาง 2.31 น้อย 2.88 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 4.4 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ รวมทั้ง 3 ด้าน ก่อนการพัฒนา โดย
ภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.88 อยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาองค์ประกอบย่อยโดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านสารสนเทศ (Information) มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.30 
อยู่ในระดับปานกลาง ด้านไอซีที (ICT) มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 อยู่ในระดับปานกลาง และด้าน
เทคโนโลยี (Technology) มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.31 อยู่ในระดับน้อย 

2. ผลการจ าแนกกลุ่มครูคอมพิวเตอร์ และวิธีการนิเทศตามความแตกต่างกันจากค่าเฉลี่ยรวม
และระดับสมรรถนะจากผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ใน
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ผู้วิจัยน าเสนอเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ ดังตารางที่ 4.5 
 

ตารางท่ี 4.5  ผลการจ าแนกกลุ่มครูคอมพิวเตอร์ และวิธีการนิเทศตามความแตกต่างกันจาก 
                 ค่าเฉลี่ยรวมและระดับสมรรถนะจากผลการประเมินสมรรถนะในด้านการใช้ 
                 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
 

คนที ่ ค่าเฉลี่ยรวม ระดับสมรรถนะ จ าแนกกลุ่ม วิธีการนิเทศ 
1 2.87 ปานกลาง ปานกลาง แบบร่วมมือ 
2 2.47 น้อย ต่ า แบบช้ีน าให้ค าปรึกษา 
3 2.82 ปานกลาง ปานกลาง แบบร่วมมือ 
4 2.81 ปานกลาง ปานกลาง แบบร่วมมือ 
5 2.94 ปานกลาง ปานกลาง แบบร่วมมือ 
6 3.51 มาก สูง แบบช้ีน าตนเอง 
7 2.89 ปานกลาง ปานกลาง แบบร่วมมือ 
8 2.39 น้อย ต่ า แบบช้ีน าให้ค าปรึกษา 
9 2.96 ปานกลาง ปานกลาง แบบร่วมมือ 
10 2.91 ปานกลาง ปานกลาง แบบร่วมมือ 
11 3.52 มาก สูง แบบช้ีน าตนเอง 
12 3.50 มาก สูง แบบช้ีน าตนเอง 
13 3.52 มาก สูง แบบช้ีน าตนเอง 
14 2.41 น้อย ต่ า แบบช้ีน าให้ค าปรึกษา 
15 3.06 ปานกลาง ปานกลาง แบบร่วมมือ 
16 2.37 น้อย ต่ า แบบช้ีน าให้ค าปรึกษา 
17 2.49 น้อย ต่ า แบบช้ีน าให้ค าปรึกษา 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 
 

คนที ่ ค่าเฉลี่ยรวม ระดับสมรรถนะ จ าแนกกลุ่ม วิธีการนิเทศ 
18 2.90 ปานกลาง ปานกลาง แบบร่วมมือ 
19 2.87 ปานกลาง ปานกลาง แบบร่วมมือ 
20 2.41 น้อย ต่ า แบบช้ีน าให้ค าปรึกษา 

 

จากตารางที่ 4.5 พบว่า ครูคอมพิวเตอร์จ าแนกออกเป็น 3 กลุ่ม ตามความแตกต่างกัน 
คือ กลุ่มที่ 1 กลุ่มของครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมินด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ระดับน้อยและน้อยที่สุด มีจ านวน 6 คน กลุ่มที่ 2 กลุ่มของ
ครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมินด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ระดับปานกลาง มีจ านวน 10 คน กลุ่มที่ 3 กลุ่มของครูคอมพิวเตอร์ที่มีผล
การประเมินด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
ระดับมากและมากที่สุด มีจ านวน 4 คน 

หลังจากการจ าแนกครูคอมพิวเตอร์ออกเป็น 3 กลุ่ม ผู้วิจัยกับครูคอมพิวเตอร์ร่วมกัน
พิจารณาเลือกวิธีการนิเทศที่เหมาะสมกับความต้องการและระดับสมรรถนะของครูคอมพิวเตอร์ โดย
บูรณาการร่วมกับทฤษฎีการนิเทศแบบพัฒนาการตามแนวคิดของกลิ๊กแมน กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน  
(Glickman,  Gordon  and  Ross – Gordon, 2004) ที่เชื่อว่าครูทุกคนสามารถพัฒนาในระดับสูงสุดได้ 
ถ้าได้รับความช่วยเหลือ แนะน า สนับสนุนถูกวิธี และเหมาะสมกับระดับความสามารถของครูแต่ละคน  
ซ่ึงยุทธวิธีการนิเทศแบบพัฒนาการที่ผู้วิจัยและครูคอมพิวเตอร์ตกลงกันและเลือกน ามาใช้ในการนิเทศ
การสอนในครั้งนี้คือ วิธีการนิเทศแบบชี้น าให้ค าปรึกษา วิธีการนิเทศแบบร่วมมือ และวิธีการนิเทศ
แบบชี้น าตนเอง สรุปได้ว่า กลุ่มที่ 1 ใช้วิธีการนิเทศแบบชี้น าให้ค าปรึกษา ส าหรับครูคอมพิวเตอร์ที่มี
ผลการประเมินในระดับน้อยและน้อยที่สุด มีจ านวน 6 คน กลุ่มที่ 2 ใช้วิธีการนิเทศแบบร่วมมือ ส าหรับ
ครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมินในระดับปานกลาง มีจ านวน 10 คน กลุ่มที่ 3 ใช้วิธีการนิเทศแบบ
ชี้น าตนเอง ส าหรับครูคอมพิวเตอร์ที่มีผลการประเมินในระดับมากและมากที่สุด มีจ านวน 4 คน  

 

ขั้นที่ 2 การให้ความรู้ (Information : I)  
ในขั้นนี้ เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยให้ความรู้กับครูคอมพิวเตอร์ โดยการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

ทั้งนี้  ผู้วิจัยได้จัดท าเครื่องมือนวัตกรรม ได้แก่ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์  
ชุดฝึกอบรม ชุดนิเทศ และเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบก่อนและหลังการพัฒนา 
แบบประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนว
คอนสตรัคติวิสต์ สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ดังนี้ 
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1. ผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ก่อนและหลังการฝึกอบรม แสดงดังตารางที่ 4.6 – 4.10 

 

ตารางท่ี 4.6  คะแนนและร้อยละผลการทดสอบความรู้ของครูคอมพิวเตอร์ ด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 ก่อนและหลังการฝึกอบรม 
 

คนที ่
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม สรุปผลการประเมิน 

คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 
1 14 46.47 26 86.67 +12 40.20 
2 13 43.33 27 90.00 +14 46.67 
3 12 40.00 25 83.33 +13 43.33 
4 13 43.33 27 90.00 +14 46.67 
5 14 46.67 26 86.67 +12 40.00 
6 12 40.00 25 83.33 +13 43.33 
7 13 43.33 27 90.00 +14 46.67 
8 14 46.67 26 86.67 +12 40.00 
9 11 36.67 25 83.33 +14 46.66 
10 13 43.33 27 90.00 +14 46.67 
11 12 40.00 23 76.67 +11 36.67 
12 13 43.33 25 83.33 +12 40.00 
13 14 46.67 26 86.67 +12 40.00 
14 15 50.00 27 90.00 +12 40.00 
15 14 46.67 27 90.00 +13 43.33 
16 14 46.67 26 86.67 +12 40.00 
17 13 43.33 25 83.33 +12 40.00 
18 15 50.00 29 96.67 +14 46.67 
19 14 46.67 27 90.00 +13 43.33 
20 14 46.67 26 86.67 +12 40.00 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

13.35 44.50 26.10 87.00 +12.75 42.50 
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จากตารางที่ 4.6 พบว่า ผลการทดสอบความรู้ของครูคอมพิวเตอร์ หลังการฝึกอบรมมี
คะแนนเพ่ิมขึ้นทุกคน ทั้งนี้ มีคะแนนเฉลี่ยก่อนการฝึกอบรม เท่ากับ 13.35 คิดเป็นร้อยละ 44.50 
และหลังการฝึกอบรม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 26.10 คิดเป็นร้อยละ 87.00 และเมื่อเปรียบเทียบผล
การประเมินก่อนและหลังการฝึกอบรม พบว่า ผลการประเมินมีค่าเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน 12.75 คิดเป็นร้อยละ 
42.50 
ตารางที่ 4.7 คะแนนและร้อยละผลการทดสอบความรู้ของครูคอมพิวเตอร์ จ าแนกตามวิธีการนิเทศ 
                แบบชี้น าให้ค าปรึกษา ก่อนและหลังการฝึกอบรม  
 

คนที ่
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม สรุปผลการประเมิน 

คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 
2 13 43.33 27 90.00 +14 46.67 
8 14 46.67 26 86.67 +12 40.00 
14 15 50.00 27 90.00 +12 40.00 
16 14 46.67 26 86.67 +12 40.00 
17 13 43.33 25 83.33 +12 40.00 
20 14 46.67 26 86.67 +12 40.00 

ค่าเฉลี่ยรวม 13.83 46.11 26.16 87.22 +12.33 41.66 
 

จากตารางที่ 4.7 พบว่า ผลการทดสอบความรู้ของครูคอมพิวเตอร์ จ าแนกตามวิธีการ
นิเทศแบบชี้น าให้ค าปรึกษา ก่อนการฝึกอบรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.83 ร้อยละ 46.11 และหลังการฝึกอบรม
เท่ากับ 26.16 คิดเป็นร้อยละ 87.22 ผลการพัฒนาหลังการฝึกอบรมคะแนนเพ่ิมขึ้น 12.33 คิดเป็น
ร้อยละ 41.66  
 

ตารางที่ 4.8 คะแนนและร้อยละผลการทดสอบความรู้ของครูคอมพิวเตอร์ จ าแนกตามวิธีการนิเทศ 
                 แบบร่วมมือ ก่อนและหลังการฝึกอบรม  
 

คนที ่
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม สรุปผลการประเมิน 

คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 
1 14 46.47 26 86.67 +12 40.20 
3 12 40.00 25 83.33 +13 43.33 
4 13 43.33 27 90.00 +14 46.67 
5 14 46.67 26 86.67 +12 40.00 
7 13 43.33 27 90.00 +14 46.67 
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ตารางที่ 4.8  (ต่อ) 
  

คนที ่
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม สรุปผลการประเมิน 

คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 
9 11 36.67 25 83.33 +14 46.66 
10 13 43.33 27 90.00 +14 46.67 
15 14 46.67 27 90.00 +13 43.33 
18 15 50.00 29 96.67 +14 46.67 
19 14 46.67 27 90.00 +13 43.33 

ค่าเฉลี่ยรวม 13.30 44.31 26.60 88.66 +13.30 44.35 

 
จากตารางที่ 4.8 พบว่า ผลการทดสอบความรู้ของครูคอมพิวเตอร์ จ าแนกตามวิธีการ

นิเทศแบบร่วมมือ ก่อนการฝึกอบรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.30 ร้อยละ 44.31 และหลังการฝึกอบรม
เท่ากับ 26.60 คิดเป็นร้อยละ 88.66 ผลการพัฒนาหลังการฝึกอบรมคะแนนเพ่ิมขึ้น 13.30 คิดเป็น
ร้อยละ 44.35  
 

ตารางที่ 4.9 คะแนนและร้อยละผลการทดสอบความรู้ของครูคอมพิวเตอร์ จ าแนกตามวิธีการนิเทศ 
                 แบบชี้น าตนเอง ก่อนและหลังการฝึกอบรม 
 

คนที ่
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม สรุปผลการประเมิน 

คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 
6 12 40.00 25 83.33 +13 43.33 
11 12 40.00 23 76.67 +11 36.67 
12 13 43.33 25 83.33 +12 40.00 
13 14 46.67 26 86.67 +12 40.00 

ค่าเฉลี่ยรวม 12.75 42.50 24.75 82.50 +12.00 40.00 
 

จากตารางที่ 4.9 พบว่า ผลการทดสอบความรู้ของครูคอมพิวเตอร์ จ าแนกตามวิธีการ
นิเทศแบบชี้น าตนเอง ก่อนการฝึกอบรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 12.75 ร้อยละ 42.50 และหลังการฝึกอบรม
เท่ากับ 24.75 คิดเป็นร้อยละ 82.50 ผลการพัฒนาหลังการฝึกอบรมคะแนนเพ่ิมขึ้น 12.00 คิดเป็น
ร้อยละ 40.00 
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ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ยและร้อยละค่าเฉลี่ยของผลการทดสอบความรู้ของครูคอมพิวเตอร์ 
                  จ าแนกตามวิธีการนิเทศ ก่อนและหลังการฝึกอบรม 
 

วิธีการนิเทศ 
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม สรุปผลการประเมิน 

คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 
แบบช้ีน าให้ค าปรึกษา 13.83 46.11 26.16 87.22 +12.33 41.66 
แบบร่วมมือ 13.30 44.31 26.60 88.66 +13.30 44.35 
แบบช้ีน าตนเอง 12.75 42.50 24.75 82.50 +12.00 40.00 

ค่าเฉลี่ยรวม 13.29 44.30 25.83 86.12 +12.54 42.00 
 

จากตารางที่ 4.10 พบว่า ผลการทดสอบความรู้ของครูคอมพิวเตอร์ จ าแนกตามวิธีการ
นิเทศ ก่อนการฝึกอบรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.29 คิดเป็นร้อยละ 44.30 และหลังการฝึกอบรมเท่ากับ 
25.83 คิดเป็นร้อยละ 86.12 ผลการพัฒนาหลังการฝึกอบรมค่าเฉลี่ยคะแนนเพ่ิมขึ้น 12.54 คิดเป็น
ร้อยละ 42.00 เมื่อพิจาณาตามวิธีการนิเทศ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยคะแนนเพ่ิมขึ้นจากมากไปหาน้อย 
พบว่า วิธีการนิเทศแบบร่วมมือ มีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 13.30 คิดเป็นร้อยละ 44.35 วิธีการนิเทศ
แบบชี้น าให้ค าปรึกษา มีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 12.33 คิดเป็นร้อยละ 41.66 และวิธีการนิเทศแบบ
ชี้น าตนเอง มีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 12.00 คิดเป็นร้อยละ 40.00  

จะเห็นว่า ครูที่อยู่ในกลุ่มที่ใช้วิธีการนิเทศแบบร่วมมือ มีผลการทดสอบความรู้สูงกว่า
กลุ่มอ่ืน ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากกิจกรรมการนิเทศการสอนในกลุ่มวิธีการนิเทศแบบร่วมมือ ท าให้ครูได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน ร่วมกันตัดสินใจเลือกวิธีการที่เหมาะสม มีการตกลงร่วมกัน ให้ข้อเสนอแนะซึ่ง
กันและกันได้ และอาจเป็นเพราะได้เป็นทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ท าให้สามารถแสดงความคิดเห็น 
และเปิดใจรับข้อเสนอแนะได้อย่างเต็มที่ ส่งผลให้การเรียนรู้ของครูในกลุ่มนี้เป็นไปอย่างเต็มที่และ 
มีประสิทธิภาพ 

ในขณะที่ครูที่อยู่ในกลุ่มวิธีการนิเทศแบบชี้ให้ค าปรึกษา ถึงแม้ว่าในช่วงเริ่มต้นจะเป็น
กลุ่มที่มีสมรรถนะน้อยและน้อยที่สุด แต่ด้วยการร่วมกิจกรรมระหว่างฝึกอบรมซึ่งเป็นกิจกรรมที่
น่าสนใจ ใหม่และทันสมัยส าหรับครู ท าให้ครูกลุ่มนี้สนใจและตั้งใจเรียนรู้เป็นอย่างดียิ่ง โดยเฉพาะ
เรียนรู้ร่วมกับผู้วิจัยซึ่งจะท าหน้าที่เป็นผู้นิเทศ ให้ค าแนะน าปรึกษาได้ในสิ่งที่ครูต้องการ ในขณะที่ครูที่
อยู่ในกลุ่มวิธีนิเทศแบบชี้น าตนเอง เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความสามารถในการรับรู้ และเรียนรู้ได้ดี อาจ 
ท าให้ความตั้งใจ สนใจน้อยกว่ากลุ่มอ่ืน แต่ด้วยเนื้อหาสาระท่ีใหม่หากไม่ตั้งใจหรือเรียนรู้ก็จะส่งผลต่อ
ความรู้ ความสามารถท่ีจะได้รับ 
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2. ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ก่อนและหลังการฝึกอบรม โดยประเมิน
ร่วมกันระหว่างครูคอมพิวเตอร์กับผู้วิจัย ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่  

ด้านสารสนเทศ (Information) ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการเข้าถึงและใช้
สารสนเทศ 2) การมีวิจารณญาณและรู้เท่าทันสารสนเทศ และ3) การมีคุณธรรมและจรยิธรรมในการเข้าถึง
และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ด้านไอซีที (ICT) ประกอบด้วย 1) การใช้ภาษาที่ใช้กับคอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี 2) 
การใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ 3) การใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต์ 4) การใช้งานเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต 
และ 5) การใช้งานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  

ด้านเทคโนโลยี (Technology) ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการออกแบบ
สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ และ 2) ความสามารถในการประเมิน
ความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  

 

แสดงผลดังตารางที่ 4.11 – 4.18 
 

ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 ด้านสารสนเทศ (Information) ก่อนและหลังการฝึกอบรม 
                  

คนที ่

ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 
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1 3.23 3.42 3.59 3.41 ปานกลาง 3.54 3.56 3.78 3.63 มาก +0.22 
2 3.34 2.25 3.40 3.00 ปานกลาง 3.65 3.45 4.67 3.92 มาก +0.92 
3 2.24 3.26 3.63 3.04 ปานกลาง 2.87 3.56 3.45 3.29 ปานกลาง +0.25 
4 3.65 3.35 3.34 3.45 ปานกลาง 4.56 4.24 4.67 4.49 มาก +1.04 
5 3.33 3.32 3.37 3.34 ปานกลาง 3.52 3.85 3.46 3.61 มาก +0.27 
6 3.35 3.45 4.02 3.61 มาก 3.50 3.65 4.52 3.89 มาก +0.28 
7 3.35 3.52 3.45 3.44 ปานกลาง 3.56 4.03 4.56 4.05 มาก +0.61 
8 2.34 2.18 2.98 2.50 ปานกลาง 2.98 3.15 4.54 3.56 มาก +1.06 
9 3.45 3.27 3.23 3.32 ปานกลาง 4.86 3.68 3.94 4.16 มาก +0.84 
10 3.33 3.82 3.35 3.50 มาก 3.67 4.23 3.87 3.92 มาก +0.42 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 
 

คนที ่

ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 
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11 3.80 3.86 3.90 3.85 มาก 4.32 3.97 3.82 4.04 มาก +0.19 
12 3.90 4.16 3.98 4.01 มาก 3.93 4.56 3.75 4.08 มาก +0.07 
13 3.98 3.58 4.35 3.97 มาก 3.89 4.25 4.56 4.23 มาก +0.26 
14 2.54 2.56 2.98 2.69 ปานกลาง 3.23 3.57 3.86 3.55 มาก +0.86 
15 3.67 4.76 4.02 4.15 มาก 4.22 4.92 4.56 4.57 มาก +0.42 
16 2.47 2.14 2.65 2.42 น้อย 4.12 2.56 3.68 3.45 ปานกลาง +1.03 
17 2.89 2.56 2.87 2.77 ปานกลาง 3.96 3.57 4.78 4.10 มาก +1.33 
18 3.76 3.78 3.02 3.52 มาก 4.23 3.98 3.45 3.89 มาก +0.37 
19 3.26 3.32 3.45 3.34 ปานกลาง 3.54 4.12 4.53 4.06 มาก +0.72 
20 2.28 2.98 2.56 2.61 ปานกลาง 2.68 3.87 3.67 3.41 ปานกลาง +0.80 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

3.20 3.27 3.40 3.30 ปานกลาง 3.69 3.82 4.11 3.89 มาก +0.59 

 

จากตารางที่ 4.11 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้านสารสนเทศ (Information) ก่อนการฝึกอบรม 
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.30 อยู่ในระดับปานกลาง หลังจากการฝึกอบรม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาความแตกต่างของค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการพัฒนา พบว่ามีค่าเฉลี่ย
เพ่ิมขึ้น 0.59 และเมื่อพิจารณาเป็นรายบุคคล พบว่า ครูมีผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้านสารสนเทศ (Information) 
เพ่ิมข้ึนทุกคน 
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ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 ด้านไอซีที (ICT) ก่อนและหลังการฝึกอบรม 
 

คน
ที ่
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1 2.30 3.45 3.35 3.12 3.02 3.05 ปานกลาง 2.57 3.89 3.76 3.45 3.35 3.40 ปานกลาง +0.35 
2 1.12 2.23 2.98 2.87 3.05 2.45 ปานกลาง 1.89 2.67 3.87 3.98 3.87 3.26 ปานกลาง +0.81 
3 2.33 3.43 3.42 3.23 3.24 3.13 ปานกลาง 2.76 3.90 3.98 3.69 3.86 3.64 มาก +0.51 
4 3.03 2.24 4.05 3.35 3.32 3.20 ปานกลาง 3.54 2.87 4.89 3.98 3.89 3.83 มาก +0.63 
5 2.25 3.26 3.24 4.21 3.45 3.28 ปานกลาง 2.56 3.89 3.96 4.89 3.94 3.85 มาก +0.57 
6 3.45 3.50 4.12 3.86 3.90 3.77 มาก 3.52 3.87 4.84 3.68 3.90 3.96 มาก +0.19 
7 1.31 2.21 2.23 3.37 3.21 2.47 น้อย 1.87 2.84 2.64 3.86 3.79 3.00 ปานกลาง +1.49 
8 2.45 2.34 2.89 2.45 2.68 2.56 มาก 2.92 2.86 3.82 3.92 3.86 3.48 ปานกลาง +0.92 
9 3.23 3.44 3.52 3.42 2.68 3.26 ปานกลาง 3.57 3.86 3.98 3.90 3.12 3.69 มาก +0.43 
10 2.01 2.34 2.34 4.01 3.56 2.85 ปานกลาง 2.87 2.86 2.94 4.48 4.26 3.48 ปานกลาง +0.63 
11 3.87 3.68 3.86 3.80 3.53 3.75 มาก 2.97 4.02 3.98 3.86 4.23 3.81 มาก +0.06 
12 3.86 4.01 3.86 4.23 3.92 3.98 มาก 3.86 3.98 3.98 4.84 4.46 4.22 มาก +0.24 
13 2.80 3.86 3.68 3.68 3.68 3.74 มาก 3.95 3.96 3.80 3.96 3.98 3.93 มาก +0.19 
14 2.34 2.85 2.87 2.78 2.68 2.70 ปานกลาง 2.87 3.92 3.98 3.89 3.82 3.70 มาก +1.00 
15 2.04 2.45 2.26 3.35 3.42 2.70 ปานกลาง 2.92 2.86 2.60 3.87 3.89 3.23 ปานกลาง +0.53 
16 2.03 2.98 2.58 2.45 2.96 2.60 ปานกลาง 2.65 3.96 3.68 2.98 3.96 3.45 ปานกลาง +0.85 
17 2.85 2.56 2.34 2.89 2.45 2.62 ปานกลาง 3.68 3.94 2.84 3.98 3.86 3.66 มาก +1.04 
18 2.25 3.27 3.24 2.87 3.32 2.99 ปานกลาง 2.94 3.94 3.84 3.56 3.94 3.64 มาก +0.65 
19 1.45 3.45 3.38 3.54 3.25 3.01 ปานกลาง 1.94 4.02 3.94 4.24 3.96 3.62 มาก +0.61 
20 2.24 2.56 2.75 3.58 2.65 2.56 ปานกลาง 2.87 3.94 3.92 4.52 3.94 3.84 มาก +1.28 
ค่า 

เฉลี่ย
รวม 

2.51 3.05 3.14 3.30 3.19 3.03 ปานกลาง 2.79 3.55 3.76 3.98 3.89 3.63 มาก +0.60 

 

จากตารางที่ 4.12 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้านไอซีที (ICT) ก่อนการพัฒนา โดย
ภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 อยู่ในระดับปานกลาง หลังจากการฝึกอบรม มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 3.63 อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาความแตกต่างของค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการฝึกอบรม 
พบว่า มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 0.60 และเมื่อพิจารณาเป็นรายบุคคล พบว่า ครูมีผลการประเมินสมรรถนะ 
ด้านไอซีท ีเพ่ิมข้ึนทุกคน 
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ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี  
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 ด้านเทคโนโลยี (Technology) ก่อนและหลังการฝึกอบรม  
 

คนที ่

ก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนา 

คว
าม

แต
กต

่าง
ค่า

เฉ
ลี่ย

รว
ม 

หล
ังแ

ละ
ก่อ

นก
าร

ฝึก
อบ

รม
 

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รอ

อก
แบ

บ
สภ

าพ
แว

ดล
้อม

ทา
งก

าร
เรีย

นรู้
แล

ะป
ระ

สบ
กา

รณ
์โด

ยใ
ช้ไ

อซ
ีที 

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รป

ระ
เม

ิน
คว

าม
ก้า

วห
น้า

ทา
งก

าร
เรีย

นรู้
 

ค่า
เฉ

ลี่ย
รว

ม 

แป
ลค

วา
ม 

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รอ

อก
แบ

บ
สภ

าพ
แว

ดล
้อม

ทา
งก

าร
เรีย

นรู้
แล

ะป
ระ

สบ
กา

รณ
์โด

ยใ
ช้ไ

อซ
ีที 

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รป

ระ
เม

ิน
คว

าม
ก้า

วห
น้า

ทา
งก

าร
เรีย

นรู้
 

ค่า
เฉ

ลี่ย
รว

ม 

แป
ลค

วา
ม 

1 2.05 2.23 2.14 น้อย 3.12 2.98 3.05 ปานกลาง +0.91 
2 1.45 2.45 1.95 น้อย 2.45 3.65 3.05 ปานกลาง +1.10 
3 2.25 2.34 2.30 น้อย 3.45 2.89 3.17 ปานกลาง +0.87 
4 1.45 2.15 1.80 น้อย 2.65 2.86 2.76 ปานกลาง +0.96 
5 2.13 2.26 2.20 น้อย 3.43 2.90 3.17 ปานกลาง +0.97 
6 2.98 3.33 3.16 ปานกลาง 3.26 3.56 3.41 ปานกลาง +0.25 
7 2.34 3.20 2.77 ปานกลาง 2.84 3.86 3.35 ปานกลาง +0.58 
8 2.12 2.10 2.11 น้อย 3.02 2.86 2.94 ปานกลาง +0.83 
9 2.35 2.28 2.32 น้อย 3.45 2.92 3.19 ปานกลาง +0.87 
10 2.42 2.32 2.37 น้อย 3.22 2.80 3.01 ปานกลาง +0.64 
11 2.56 3.34 2.95 ปานกลาง 3.02 3.86 3.44 ปานกลาง +0.49 
12 2.45 2.56 2.51 ปานกลาง 2.95 2.94 2.95 ปานกลาง +0.44 
13 2.34 3.34 2.84 ปานกลาง 3.02 3.86 3.44 ปานกลาง +0.60 
14 1.56 2.08 1.82 น้อย 2.26 2.68 2.47 ปานกลาง +0.65 
15 2.23 2.43 2.33 น้อย 3.13 2.90 3.02 ปานกลาง +0.69 
16 1.96 2.24 2.10 น้อย 3.40 2.86 3.13 ปานกลาง +1.03 
17 2.12 2.02 2.07 น้อย 2.95 2.98 2.97 ปานกลาง +0.90 
18 2.08 2.32 2.20 น้อย 3.08 2.94 3.01 ปานกลาง +0.81 
19 2.24 2.24 2.24 น้อย 2.64 2.98 2.81 ปานกลาง +0.57 
20 2.10 2.02 2.06 น้อย 2.90 2.86 2.88 ปานกลาง +0.82 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

2.15 2.46 2.31 น้อย 2.96 3.12 3.06 ปานกลาง +0.74 
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จากตารางที่ 4.13 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้านเทคโนโลยี (Technology) ก่อนการฝึกอบรม 
โดยภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.31 อยู่ในระดับน้อย หลังจากการฝึกอบรม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
3.06 อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาความแตกต่างของค่าเฉลี่ยก่อนและหลังฝึกอบรม พบว่า  
มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 0.74 และเมื่อพิจารณาเป็นรายบุคคล พบว่า ครูมีผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้านเทคโนโลยี 
เพ่ิมข้ึนทุกคน 
 

ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 ทั้ง 3 ด้าน ก่อนและหลังการฝึกอบรม  
 

คนที ่

ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 

คว
าม

แต
กต่

าง
ค่า

เฉ
ลี่ย

รว
ม 

หล
ังแ

ละ
ก่อ

นฝ
ึกอ

บร
ม 

ด้า
นส

าร
สน

เท
ศ 
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rm
at

io
n)
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ีที 

(IC
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โน

โล
ย ี
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og
y)

 

ค่า
เฉ
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รว

ม 

แป
ลค
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ม 

ด้า
นส

าร
สน
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ศ 
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ีที 
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T)
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โล
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ค่า
เฉ

ลี่ย
รว

ม 

แป
ลค

วา
ม 

1 3.41 3.05 2.14 2.87 ปานกลาง 3.63 3.40 3.05 3.36 ปานกลาง +0.49 
2 3.00 2.45 1.95 2.47 น้อย 3.92 3.26 3.05 3.41 ปานกลาง +0.94 
3 3.04 3.13 2.30 2.82 ปานกลาง 3.29 3.64 3.17 3.37 ปานกลาง +0.55 
4 3.45 3.20 1.80 2.82 ปานกลาง 4.49 3.83 2.76 3.69 มาก +0.87 
5 3.34 3.28 2.20 2.94 ปานกลาง 3.61 3.85 3.17 3.54 มาก +0.60 
6 3.61 3.77 3.16 3.51 มาก 3.89 3.96 3.41 3.75 ปานกลาง +0.24 
7 3.44 2.47 2.77 2.89 ปานกลาง 4.05 3.00 3.35 3.47 ปานกลาง +0.58 
8 2.50 2.56 2.11 2.39 น้อย 3.56 3.48 2.94 3.33 ปานกลาง +0.94 
9 3.32 3.26 2.32 2.97 ปานกลาง 4.16 3.69 3.19 3.68 มาก +0.71 
10 3.50 2.85 2.37 2.91 ปานกลาง 3.92 3.48 3.01 3.47 ปานกลาง +0.56 
11 3.85 3.75 2.95 3.52 มาก 4.04 3.81 3.44 3.76 มาก +0.24 
12 4.01 3.98 2.51 3.50 มาก 4.08 4.22 2.95 3.75 มาก +0.25 
13 3.97 3.74 2.84 3.52 มาก 4.23 3.93 3.44 3.87 มาก +0.35 
14 2.69 2.70 1.82 2.40 น้อย 3.55 3.70 2.47 3.24 ปานกลาง +0.84 
15 4.15 2.70 2.33 3.06 ปานกลาง 4.57 3.23 3.02 3.61 มาก +0.55 
16 2.42 2.60 2.10 2.37 น้อย 3.45 3.45 3.13 3.34 ปานกลาง +0.97 
17 2.77 2.62 2.07 2.49 น้อย 4.10 3.66 2.97 3.58 มาก +1.09 
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ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
 

คนที ่

ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 

คว
าม

แต
กต่

าง
ค่า

เฉ
ลี่ย

รว
ม 

หล
ังแ

ละ
ก่อ

นฝ
ึกอ

บร
ม 

ด้า
นส

าร
สน
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ศ 
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อซ
ีที 
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T)

 

ด้า
นเ

ทค
โน

โล
ย ี
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og
y)

 

ค่า
เฉ

ลี่ย
รว

ม 

แป
ลค

วา
ม 

ด้า
นส

าร
สน

เท
ศ 

(In
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n)

 

ด้า
นไ

อซ
ีที 

(IC
T)

 

ด้า
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โน

โล
ย ี
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ol
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y)

 

ค่า
เฉ

ลี่ย
รว

ม 

แป
ลค

วา
ม 

18 3.52 2.99 2.20 2.90 ปานกลาง 3.89 3.64 3.01 3.51 มาก +0.61 
19 3.34 3.01 2.24 2.86 ปานกลาง 4.06 3.62 2.81 3.50 มาก +0.64 
20 2.61 2.56 2.06 2.41 น้อย 3.41 3.84 2.88 3.38 ปานกลาง +0.97 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

3.30 3.03 2.31 2.88 ปานกลาง 3.89 3.63 3.06 3.53 มาก +0.65 

 

จากตารางที่ 4.14 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ก่อนการฝึกอบรม โดยภาพรวม มีคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 2.88 สมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง หลังจากการฝึกอบรม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 
สมรรถนะอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาความแตกต่างของค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการฝึกอบรม พบว่ามี
ค่าเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน 0.65 และเม่ือพิจารณารายบุคคล พบว่า ครูมีผลการประเมินสมรรถนะเพ่ิมข้ึนทุกคน 
 

ตารางที่ 4.15  ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 ด้วยวิธีการนิเทศแบบช้ีน าให้ค าปรึกษา ก่อนและหลังการฝึกอบรม  
 

คนที ่

ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 
คว

าม
แต

กต
่าง

ค่า
เฉ

ลี่ย
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ม 
หล

ังแ
ละ

ก่อ
นฝึ
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ม 
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ค่า
เฉ

ลี่ย
รว

ม 

แป
ลค

วา
ม 

2 3.00 2.45 1.95 2.47 น้อย 3.92 3.26 3.05 3.41 ปานกลาง +0.94 
8 2.50 2.56 2.11 2.39 น้อย 3.56 3.48 2.94 3.33 ปานกลาง +0.94 
14 2.69 2.70 1.82 2.40 น้อย 3.55 3.70 2.47 3.24 ปานกลาง +0.84 
16 2.42 2.60 2.10 2.37 น้อย 3.45 3.45 3.13 3.34 ปานกลาง +0.97 
17 2.77 2.62 2.07 2.49 น้อย 4.10 3.66 2.97 3.58 มาก +1.09 
20 2.61 2.56 2.06 2.41 น้อย 3.41 3.84 2.88 3.38 ปานกลาง +0.97 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

2.66 2.58 2.01 2.42 น้อย 3.66 3.56 2.90 3.38 ปานกลาง +0.95 
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จากตารางที่ 4.15 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยวิธีการนิเทศแบบชี้น าให้ค าปรึกษา 
ก่อนการฝึกอบรม โดยภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.42 สมรรถนะอยู่ในระดับน้อย หลังจาก 
การฝึกอบรม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.38 สมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาความแตกต่าง
ของค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการฝึกอบรม พบว่า มีค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 0.95  
 
ตารางที่ 4.16 ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 ด้วยวิธีการนิเทศแบบร่วมมือ ก่อนและหลังการฝึกอบรม  
 

คนที ่

ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 

คว
าม

แต
กต

่าง
ค่า
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ลี่ย
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ลี่ย
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ม 

แป
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วา
ม 

1 3.41 3.05 2.14 2.87 ปานกลาง 3.63 3.40 3.05 3.36 ปานกลาง +0.49 
3 3.04 3.13 2.30 2.82 ปานกลาง 3.29 3.64 3.17 3.37 ปานกลาง +0.55 
4 3.45 3.20 1.80 2.82 ปานกลาง 4.49 3.83 2.76 3.69 มาก +0.87 
5 3.34 3.28 2.20 2.94 ปานกลาง 3.61 3.85 3.17 3.54 มาก +0.60 
7 3.44 2.47 2.77 2.89 ปานกลาง 4.05 3.00 3.35 3.47 ปานกลาง +0.58 
9 3.32 3.26 2.32 2.97 ปานกลาง 4.16 3.69 3.19 3.68 มาก +0.71 
10 3.50 2.85 2.37 2.91 ปานกลาง 3.92 3.48 3.01 3.47 ปานกลาง +0.56 
15 4.15 2.70 2.33 3.06 ปานกลาง 4.57 3.23 3.02 3.61 มาก +0.55 
18 3.52 2.99 2.20 2.90 ปานกลาง 3.89 3.64 3.01 3.51 มาก +0.61 
19 3.34 3.01 2.24 2.86 ปานกลาง 4.06 3.62 2.81 3.50 มาก +0.64 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

3.45 2.99 2.26 2.90 ปานกลาง 3.96 3.53 3.05 3.52 มาก +0.61 

 

จากตารางที่ 4.16 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยวิธีการนิเทศแบบร่วมมือ  
ก่อนการฝึกอบรม โดยภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.90 สมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง หลังจาก
การฝึกอบรม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 สมรรถนะอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการพัฒนา พบว่า มีค่าเฉลี่ยเพิ่มข้ึน 0.61 
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ตารางที่ 4.17 ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 ด้วยวิธีการนิเทศแบบช้ีน าตนเอง ก่อนและหลังการฝึกอบรม  
 

คนที ่
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นฝึ
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6 3.61 3.77 3.16 3.51 มาก 3.89 3.96 3.41 3.75 มาก +0.24 
11 3.85 3.75 2.95 3.52 มาก 4.04 3.81 3.44 3.76 มาก +0.24 
12 4.01 3.98 2.51 3.50 มาก 4.08 4.22 2.95 3.75 มาก +0.25 
13 3.97 3.74 2.84 3.52 มาก 4.23 3.93 3.44 3.87 มาก +0.35 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

3.86 3.81 2.86 3.51 มาก 4.06 3.98 3.31 3.78 มาก +0.27 

 
จากตารางที่ 4.17 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยวิธีการนิเทศแบบชี้น าตนเอง ก่อน 
การฝึกอบรม โดยภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 สมรรถนะอยู่ในระดับมาก หลังจากการ
ฝึกอบรม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 สมรรถนะอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการฝึกอบรม มีค่าเฉลี่ยเพิ่มข้ึน 0.27 
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ตารางที่ 4.18 ค่าเฉลี่ยและระดับสมรรถนะของผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
                 สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
                 ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE ก่อนและหลังการฝึกอบรม  
 

วิธีการนิเทศ 

ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 
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2.66 2.58 2.01 2.42 น้อย 3.66 3.56 2.90 3.38 ปานกลาง +0.95 

แบบร่วมมือ 3.45 2.99 2.26 2.90 ปานกลาง 3.96 3.53 3.05 3.52 มาก +0.61 

แบบชี้น าตนเอง 3.86 3.81 2.86 3.51 มาก 4.06 3.98 3.31 3.78 มาก +0.27 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.32 3.12 2.37 2.94 ปานกลาง 3.89 3.69 3.08 3.56 มาก +0.61 

 
จากตารางที่ 4.18 พบว่า ผลการประเมินสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
ก่อนการฝึกอบรม โดยภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.94 สมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง หลังจาก 
การฝึกอบรม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.56 สมรรถนะอยู่ในระดับมาก ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยก่อน
และหลังการฝึกอบรม พบว่า มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 0.61 เมื่อพิจารณาแตกต่างของค่าเฉลี่ยก่อนและ 
หลังการพัฒนาตามวิธีการนิเทศ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า วิธีการนิเทศแบบชี้น าให้
ค าปรึกษา ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการฝึกอบรมเท่ากับ 0.95 วิธีการนิเทศแบบร่วมมือ 
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการฝึกอบรมเท่ากับ 0.61 และวิธีการนิเทศแบบชี้น าตนเอง 
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการฝึกอบรมเท่ากับ 0.27  

จะเห็นว่า ครูที่อยู่ในกลุ่มที่ใช้วิธีการนิเทศแบบร่วมมือ มีผลการประเมินสมรรถนะด้าน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์สูงกว่า 
กลุ่มอ่ืน ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากบริบทของสถานที่ที่ปฏิบัติงานจริง เอ้ือให้ครูที่ร่วมมือกันสามารถ
ท างานร่วมกันได้ง่าย บ่อยครั้งเท่าที่ต้องการ และจากการที่เป็นครูด้วยกันท าให้พูดคุยกันได้แบบเป็น
กันเอง ในทุกเรื่องที่ต้องการ ซึ่งแตกต่างกับครูอีก 2 กลุ่มนั่นคือ ครูที่อยู่ในกลุ่มวิธีการนิเทศแบบชี้น า
ให้ค าปรึกษา เนื่องจากผู้วิจัยเป็นบุคคลภายนอก ถึงแม้จะมีความสนิทสนมกันจากการปฏิบัติหน้าที่ 
แต่ครูก็อาจเกรงใจในบางเวลาท าให้ไม่สามารถเข้าถึงได้ทุกเรื่องและเรียนรู้ ในขณะที่ครูที่อยู่ในกลุ่ม 
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ที่ใช้วิธีการนิเทศแบบชี้น าตนเองก็ไม่มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ กับเพ่ือนครูด้วยกัน ท าให้
ขาดโอกาสในการเติมเต็มองค์ความรู้ 

ดังนั้น วิธีการนิเทศแบบร่วมมือเป็นการรวมตัวกันของครูเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์
การท าหน้าที่ของครูแต่ละคนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ส่งผลต่อสมรรถนะของครูคอมพิวเตอร์ได้
มากกว่า อีก 2 วิธี  สอดคล้องกับหลักการและแนวคิดที่ เรียกว่า PLC (Professional Learning 
Community) หรือที่เรียกว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ของครู เปลี่ยนเป้าหมายการเรียนรู้จากเน้นเรียนวิชา
เพ่ือได้ความรู้ ให้เลยไปสู่การพัฒนาทักษะที่ส าคัญต่อชีวิตในยุคใหม่ 

 

ขั้นที่ 3 การวางแผนการนิเทศการสอน (Planning : P) 
ในขั้นนี้เป็นขั้นตอนการวางแผนการนิเทศการสอน ซึ่งครูแต่ละกลุ่มตามวิธีการนิเทศ

การวางแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ประกอบด้วย สื่อและนวัตกรรมตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
แผนการจัดการเรียนรู้ และเครื่องมือการประเมินผลการจัดการเรียนรู้  โดยผู้วิจัยคอยให้ค าแนะน า 
ช่วยเหลือ ประสานงานให้แต่ละกลุ่มท างานให้บรรลุเป้าหมาย 

ผลการจากการวางแผนร่วมกันของครูแต่ละกลุ่มตามวิธีการนิเทศ พบผลงานสื่อหรือ
นวัตกรรม และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ครูแต่ละกลุ่มตามวิธีการนิเทศสร้างขึ้นในครั้งนี้ สรุปได้ดังตารางที่ 
4.19 – 4.20 
 

ตารางท่ี 4.19 ผลงานสื่อหรือนวัตกรรมของครูแต่ละกลุ่มตามวิธีการนิเทศ 
 

วิธีการนิเทศ 
ชื่อผลงานสื่อหรือ

นวัตกรรม 
ประเภทของสื่อหรือนวัตกรรม ระดับชั้น 

แบบช้ีน าให้ค าปรึกษา เรียนรูค้อมพิวเตอร ์ ชุดการสร้างความรูต้ามแนว 
คอนสตรัคติวิสต ์

ป.1 – ป.6 

แบบร่วมมือ เรียนรู้ เข้าใจ ห่วงใย 
เด็กไทยยุคไซเบอร ์

สื่อมัลติมีเดียตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ป.1 – ป.6 

แบบช้ีน าตนเอง ตะลยุโลก ICT ประเภทสื่อสิ่งแวดล้อมทางการเรยีนรู้
บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคตวิิสต ์

ป.1 – ป.6 

 

จากตารางที่ 4.19 พบว่า ครูสร้างผลงานสื่อหรือนวัตกรรม แบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
กลุ่มวิธีการนิเทศแบบชี้น าให้ค าปรึกษา สร้างสื่อหรือนวัตกรรมประเภท ชุดการสร้างความรู้ตามแนว 
คอนสตรัคติวิสต์ กลุ่มตามวิธีการนิเทศแบบร่วมมือ  สร้างสื่อหรือนวัตกรรมประเภท สื่อมัลติมีเดียตาม
แนวคอนสตรัคติวิสต์ กลุ่มตามวิธีการนิเทศแบบชี้น าตนเอง สร้างสื่อหรือนวัตกรรมประเภทสื่อ
สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
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ตารางท่ี 4.20 ผลงานแผนการจัดการเรียนรู้ของครูแต่ละกลุ่มตามวิธีการนิเทศ 

 
วิธีการนิเทศ แผนการจัดการเรียนรู้ ระดับชั้น 

แบบช้ีน าให้ค าปรึกษา แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารตามแนวคอนสตรัคติวสิตด์้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ 

ป.1 – ป.6 

แบบร่วมมือ แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารตามแนวคอนสตรัคติวสิตด์้วยเทคนิคการร่วมมือกัน
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) และเทคนิคการจัดการเรียนรู ้
KWLH plus 

ป.1 – ป.6 

แบบช้ีน าตนเอง แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารตามแนวคอนสตรัคติวสิตด์้วยเทคนิคการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning : PBL) 

ป.1 – ป.6 

 

จากตารางที่ 4.20 พบว่า ครูสร้างผลงานสื่อหรือนวัตกรรม แบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ กลุ่ม
ตามวิธีการนิเทศแบบชี้น าให้ค าปรึกษา สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือ กลุ่มตามวิธีการนิเทศแบบ
ร่วมมือ  สร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนว 
คอนสตรัคติวิสต์ด้วยเทคนิคการร่วมมือกันเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) และเทคนิคการจัด 
การเรียนรู้ KWLH plus กลุ่มตามวิธีการนิเทศแบบชี้น าตนเอง  สร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem-Based Learning : PBL) 

นอกจากนี้จากการวางแผนการนิเทศการสอน ผู้วิจัยพบประเด็นส าคัญว่า มีการแลกเปลี่ยน
ความรู้ครูทั้งภายในกลุ่มและระหว่างกลุ่ม มีการร่วมกันท างานอย่างร่วมมือรวมพลังน าไปสู่การเรียนรู้
ร่วมกัน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ตลอดจนการมีความสัมพันธ์ และความเกี่ยวข้องต่างๆ 
ระหว่างครูแต่ละกลุ่มตามวิธีการนิเทศ ในการติดตามให้ความช่วยเหลือ อีกปัจจัยหนึ่งที่ท าให้การท างาน
ประสบความส าเร็จ ทั้งนี้ครูในกลุ่มที่ 3 ที่มีผลการประเมินสมรรถนะในระดับสูง จะคอยเป็นพ่ีเลี้ยง
คอยให้ค าปรึกษาทั้งท่ีเป็นรายบุคคล และเป็นกลุ่ม 
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ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงเป็นพ่ีเลี้ยงหรือที่ปรึกษาให้ความช่วยเหลือเพ่ือนครู การติดตาม
ช่วยเหลือรายบุคคล  

“ท ำหน้ำที่เป็นพ่ีเลี้ยง คอยให้ค ำชี้แนะ รวมถึงอ ำนวยควำมสะดวกและ
ติดตำมควำมก้ำว  ขณะที่ลงมือสร้ำงชิ้นงำน ก็ให้ควำมช่วยเหลือ และให้ค ำแนะน ำเดิน
ตรวจสอบชิ้นงำน และให้ค ำปรึกษำ”  

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 1) 
 

“กำรติดตำมและให้ค ำปรึกษำเป็นระยะอย่ำงต่อเนื่อง มีผลต่อควำมส ำเร็จ
ในกำรด ำเนินงำน ช่วยให้ครูเครือข่ำยรู้สึกมีก ำลังใจ และมีควำมมั่นใจในกำรด ำเนินกำรใช้
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ในกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้” 

(กำรสนทนำกลุม่ครู ครั้งท่ี 2) 
 

 “หนูได้ใช้โปรแกรม Funny Photo ในกำรท ำรูปภำพ เตรียมส ำหรับสร้ำง
สื่อมัลติมีเดีย จะสร้ำงสื่อในวิชำสิ่งแวดล้อม ซึ่งในตอนแรกหนูไม่รู้จักโปรแกรมนี้ แต่พ่ี ๆ  
ก็ช่วยสอน เพรำะในตอนแรกครูคนอ่ืนๆ ที่มำเรียนด้วยกันก็ไม่รู้เหมือนกัน เป็นโปรแกรมที่
พ่ึงได้เรียนเหมือนกัน จึงไม่ค่อยมีใครท ำได้ แต่เมื่อพ่ีเขำอธิบำยและให้ลองท ำ พวกเรำก็ท ำได้ 
แล้วก็น ำไปใช้ในกำรท ำสื่อของแต่ละคน” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ  ครั้งท่ี 1) 
 
 

“หน้ำที่ของผมที่จะต้องถ่ำยรูป แล้วน ำมำตกแต่งท ำสไลด์โดยใช้โปรแกรม 
Movie Maker อุปสรรคในกำรท ำงำน คือผมยังใช้โปรแกรม Movie Maker ไม่เป็น แต่ผมก็
ได้รับควำมช่วยเหลือจำกเพ่ือนคนหนึ่งซึ่งเข้ำมำช่วยสอน แนะน ำให้ผมท ำงำนจนเสร็จ 
ตอนนี้ผมก็น ำควำมรู้นั้นมำช่วยเหลือครูเครือข่ำยของผมได้อีกด้วย” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 1) 
 

ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงเป็นพ่ีเลี้ยงหรือที่ปรึกษาให้ความช่วยเหลือเพ่ือน
คร ูการติดตามช่วยเหลือเป็นกลุ่ม  

“พ่ีโอจะให้เรำนั่งเป็นคู่ เมื่อท ำไม่ได้ก็จะได้ถำมกัน เป็นบำงเรื่องที่ยำกที่
ง่ำย เป็นคนใจดี จะค่อยๆ ให้ค ำแนะน ำชี้แนะพวกเรำเป็นรำยบุคคล นอกจำกนี้เวลำกลับไป
โรงเรียนแล้ว ติดขัดอะไรก็ถำมได้ และก็ได้รับค ำตอบทุกครั้ง” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 1) 
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“คนที่ไม่มีพ้ืนฐำนมำก่อน แต่เรำก็สำมำรถจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรตำมแนวคอนสตรัคติวิสท์ได้ เรำอำศัยกำรเรียนรู้จำกครูที่ผ่ำน 
กำรอบรมแล้ว มีประสบกำรณ์แล้ว แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วย ก็ท ำได้ บำงอย่ำงก็ง่ำย แต่บำงอย่ำง
ก็ต้องคอยถำม” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 1) 
 

ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงการท างานเป็นทีม ของครู  
“เรำวำงแผนร่วมกันสร้ำงสื่อด้วยไอซีทีและกิจกรรม เป้ำหมำยคือช่วยให้

ผู้เรียนได้ฝึกทักษะกำรฟัง พูด อ่ำน และเขียนภำษำอังกฤษ เรำท ำงำนกันเป็นทีม เรียนรู้ผ่ำน
กระบวนกำรท ำงำน เรำเรียนรู้ที่จะเรียนรู้ ใช้เทคโนโลยีในกำรสืบค้นข้อมูล และสร้ำงชิ้นงำน 
สร้ำงสรรค์ชิ้นงำนตำมจินตนำกำร โดยจุดหมำยเพ่ือให้ชิ้นงำนส ำเร็จตำมเกณฑ์กำรประเมิน  
กำรจัดกำรเรียนนี้คิดว่ำคุ้มค่ำมำก เวลำ 1 เทอมนั้นอำจจะต้อง แต่คิดว่ำสำมำรถสร้ำงให้
ผู้เรียนมีอำวุธติดตัว สำมำรถแสวงหำควำมรู้ด้วยตนเอง แก้ปัญหำได้ รู้จักใช้เทคโนโลยีใน
กำรเรียนรู้ เข้ำใจภำษำอังกฤษ และประยุกต์ใช้ในกำรท ำงำนได้) 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 1) 
 

“กลุ่มเรำท ำสื่อคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม Photo Peach ท ำงำนเรื่อง
กำรท ำโครงงำนคอมพิวเตอร์...พอเรำท ำสื่อชุดนี้เสร็จก็น ำมำคุย ให้เพ่ือนครูผู้น ำด้วยกัน
วิพำกษ์สื่อ แล้วก็น ำมำปรับแก้ จำกนั้นก็น ำไป tryout กับเด็กๆ แล้วก็ปรับอีกครั้ง ข้ำพเจ้ำก็
เอำสื่อชุดนี้มำลงแผ่น พอน ำลงแผ่นเสร็จข้ำพเจ้ำก็น ำมำให้เพ่ือๆ และเรำก็เริ่มท ำงำนกัน 
ตอนแรกกลุ่มของข้ำพเจ้ำท ำไม่เป็น แต่เพ่ือนๆ กลุ่มอ่ืนก็มำช่วยแนะน ำกลุ่มของข้ำพเจ้ำ” 

(กำรสนทนำกลุม่ตำมวิธีกำรนิเทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 2) 
 

“ควำมส ำเร็จในกำรเรียนรู้ของนักเรียนขึ้นอยู่กับกำรที่ครูน ำเอำเทคโนโลยี
ไปให้นักเรียนใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนกำรลงมือปฏิบัติและกำรใช้ควำมคิดแทนกำรน ำมำใช้
เป็นเครื่องมือในกำรถ่ำยทอดของครูในรูปแบบต่ำงๆ เป็นวิธีกำรที่ได้รับกำรยอมรับว่ำ
ส่งเสริมกระบวนกำรคิดของนักเรียนและช่วยให้เกิดกำรสร้ำงควำมรู้จำกกำรลงมือปฏิบัติไป
พร้อมกับกำรเกิดทักษะในกำรแก้ปัญหำ” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 3) 
 

สรุปกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูในการวางแผนการนิเทศการสอน
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
ได้ดังภาพที่ 4.1 
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การติดตามช่วยเหลือ 
รายบุคคล 
1. แนะน าส่วนตวัในห้องท างาน ที่บ้าน 
2. แนะน าในห้องเรียน 
3. แนะน าทางโทรศัพท์ อีเมล์ ไลน์ เฟซบุ๊ค 

เป็นกลุ่ม 
1. นัดกลุ่มเดือนละ 1 ครั้ง 
2. ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ สร้างกลุ่ม 

 

ภาพที่ 4.1 กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูในการวางแผนการนิเทศการสอน 
         ที่มา :       สังเคราะห์โดยผู้วิจัย 

 
ขั้นที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศการสอน (Doing : D) 
ในขั้นนี้น าเสนอผลการปฏิบัติการนิเทศการสอน โดยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณลักษณะ เป็น

การน าเสนอผลการพัฒนาระหว่างที่ครูเรียนรู้จากปฏิบัติงานในสถานที่จริง แต่ละกลุ่มตามวิธีการนิเทศ 
โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสังเกตการสอน แนวทางการสนทนากลุ่มครู  และแบบสัมภาษณ์
ผู้บริหารสถานศึกษา ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้แบ่งการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งเป็นผลจากพัฒนาสมรรถนะครู
คอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ  

ส่วนที่ 1 ผลของการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านสารสนเทศ 
(Information) 2) ด้านไอซีท ี(ICT) และ 3) ด้านเทคโนโลยี (Technology)  

ส่วนที่ 2 ผลของการพัฒนาสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 แบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด 
ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชวีิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี

 

ประชุมกลุ่มย่อย 

1.  วิพากษ์ผลงาน รว่มกันแก้ไขปรับปรงุ 
2. น าเสนอผลงาน 
3. น าเสนอผลการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
-  
 
 

ครูแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ในการวางแผนการนิเทศการสอนด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร ในการจดัการเรยีนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
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1. ผลของการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
สารสนเทศ (Information) 2) ด้านไอซีที (ICT) และ 3) ด้านเทคโนโลยี (Technology) ผู้วิจัย
สรุปสาระส าคัญได้ดังนี้ 

1. ด้านสารสนเทศ (Information) จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสังเกตการสอน 
แนวทางการสนทนากลุ่มครู และแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า พัฒนา
สมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนว
คอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE ส่งผลให้ครูมีสมรรถนะการรู้สารสนเทศ ได้แก ่
ความสามารถในการเข้าถึงและใช้สารสนเทศ การมีวิจารณญาณและรู้เท่าทันสารสนเทศ การมี
คุณธรรมและจริยธรรมในการเข้าถึงและใช้สารสนเทศ แสดงข้อมูลประกอบการอธิบายสมรรถนะ 
ด้านสารสนเทศของครูแต่ละกลุ่มตามวิธีการนิเทศดังต่อไปนี้ 

1.1 ความสามารถในการเข้าถึงและใช้สารสนเทศ ในการพัฒนาครั้งนี้ ครูคอมพิวเตอร์
ส่วนใหญ่มีสมรรถนะในการเลือกและใช้เทคโนโลยีในการค้นหาความรู้ การติดต่อสื่อสารการสร้าง
ชิ้นงานและการน าเสนอผลงาน โดยสามารถอธิบายถึงเหตุผลที่แสดงให้เห็นถึงการเลือกใช้เทคโนโลยี
ให้เหมาะกับงาน นอกจากนี้ในการวิจัยยังพบว่า ครูร้อยละ 40 ที่ไม่เคยใช้เทคโนโลยีที่มีความซับซ้อน
หรือเป็นเทคโนโลยีใหม่ๆ มาก่อน แต่เมื่อได้ลองผิดลองถูก ได้แสวงหาความรู้ด้านเทคนิคที่จะน ามาใช้
สร้างสื่อหรือชิ้นงาน ท าให้ครูได้เรียนรู้เทคโนโลยี และสามารถสร้างสื่อหรือชิ้นงานจนส าเร็จ 

 
ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงการเข้าถึงและใช้สารสนเทศของครู 
 “หนูได้สร้ำงตัวกำร์ตูนค่ะ โดยเข้ำไปที่ www.tattoons.com แล้วก็ดำวน์โหลด

โปรแกรม tattoons แต่อินเทอร์เน็ตช้ำมำกค่ะ เพรำะคนใช้เยอะ กว่ำจะดำวน์โหลด
โปรแกรมเสร็จก็ใช้เวลำนำน ไม่เคยใช้โปรแกรมนี้หรอกค่ะ แต่อยำกสร้ำงตัวกำร์ตูนก็เลย
ถำมพ่ีๆ ลองท ำตำมก็ท ำได้” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 2) 
 

“...โปรแกรม Glogster มำใช้ในกำรสร้ำงเว็บไซต์และน ำเสนอ ถ้ำต้องกำรสร้ำง
กำร์ดก็ใช้โปรแกรม www.glogster.com และส่งทำงอินเทอร์เน็ต อยำกรู้เรื่องอะไร อยำก
ท ำอะไรก็ค้นหำ เรียนรู้เอำ ไม่ยำก” 

(กำรสังเกตกำรสอนตำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 2) 
 
 
 

http://www.glogster.com/
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 “เรียนรู้กำรถ่ำยโอน เพ่ือที่จะถ่ำยโอนแฟ้มจำกเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ต่อเชื่อม
กับเครือข่ำยไปยังเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำย และก็เรียนรู้กำรถ่ำยโอนลง หรือกำรดำว์นโหลด 
(download) เมื่อก่อนก็ใช้ได้แต่ไม่ค่อยเก่ง ไม่ค่อยรู้จักเทคนิคใหม่ เมื่อมำร่วมกลุ่มกันก็
พูดคุยแลกเปลี่ยนกัน ใช้เป็นประจ ำไม่ยำกนัก” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 2) 
 

1.2 การมีวิจารณญาณและรู้เท่าทันสารสนเทศ ในการพัฒนาครั้งนี้ ครูส่วนใหญ่มี
สมรรถนะการมีวิจารณญาณและรู้เท่าทันสารสนเทศ โดยเป็นการแสดงถึงการรวบรวม การจัดเก็บ และ
การเผยแพร่สารสนเทศจ านวนมากท่ีขยายไปทั่วทุกมุมโลก เพ่ือใช้ในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาใน
ด าเนินชีวิตประจ าวัน นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบว่า ครูทุกคนมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้
เพ่ือให้ผู้เรียนการมีวิจารณญาณและรู้เท่าทันสารสนเทศด้วยเช่นกัน  

ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงการมีวิจารณญาณและรู้เท่าทันสารสนเทศของครู 
“โปรแกรม Google Presentation เป็นก้ำวแรกของกำรท ำงำนกับเทคโนโลยี 

web 2.0 ดิฉันสำมำรถท ำงำนน ำเสนอบทสนทนำที่แต่งขึ้น แล้วกด share ให้คนอ่ืนๆ ดูได้ 
กำร share เรำสำมำรถ share ให้คนอ่ืนแก้ไขงำนเรำได้ หรือให้ดูเฉยๆ ก็ได้” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 2) 
 

 “กิจกรรมกำรเรียนรู้ที่ได้ผลดีกว่ำมักเป็นกิจกรรมที่ใช้กำรสืบค้นข้อมูลเป็นเพียง
ส่วนหนึ่งของกิจกรรมที่ใหญ่กว่ำ ตัวอย่ำงหนึ่งที่เห็นจำกครูน้อย เป็นกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้
บูรณำกำรวิชำคอมพิวเตอร์ และวิชำวิทยำศำสตร์ ชั้นประถมศึกษำปีที่ 4 โดยครูให้นักเรียน
ออกแบบเมนูอำหำรตนเองเพ่ือรับประทำนในหนึ่งวัน”  

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 1) 
 

นอกจากนี้ ผลจากการพัฒนาสมรรถนะท าให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้วัตถุประสงค์ของกิจกรรมไม่ได้อยู่ที่การสืบค้นข้อมูลอินเทอร์เน็ตเพียง
อย่างเดียว แต่อยู่ที่การเรียนรู้เกี่ยวกับเรื่องที่มีคุณค่าและมีความหมายกับตัวนักเรียน นอกจากนี้ยัง
เป็นการน าคอมพิวเตอร์มาใช้เป็นสื่อในการถ่ายทอดความคิดของนักเรียนผ่านทางการวาดรูป  
การเขียนบทความ ยกตัวอย่างเช่น กิจกรรมการสร้างรายการอาหารที่นักเรียนชอบของครูอุบลรัตน์ 
โดยที่นักเรียนแต่ละคนสามารถสร้างรายการอาหารที่ตนเองชอบ แต่ในขณะเดียวกันก็สามารถ
วิเคราะห์อาหารเหล่านั้นด้วยมีสารอาหารประเภทใดบ้าง และโดยรวมแล้วในหนึ่งวันเขาจะได้รับ
สารอาหารครบถ้วนไม่เอียงไปทางใดทางหนึ่งมากเกินไป ข้อดีของกิจกรรมลักษณะนี้คือ  (1) เป็น
โครงงานปลายเปิด นักเรียนสามารถใช้ความคิดสร้างสรรค์ของตนเอง ใครชอบรับประทานอาหารแบบใดก็
สามารถน ามาท าเป็นเมนูได้ด้วยตนเอง (2) การสืบค้นข้อมูลเข้ามามีบทบาทในส่วนของการสืบหาคุณค่าทาง
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โภชนาการของเมนูอาหารนั้น ตัวข้อมูลที่ได้มาไม่ได้เป็นสิ่งที่ส าคัญสูงสุด หากแต่เป็นการน าข้อมูล
เหล่านั้นไปสังเคราะห์เมนูอาหารออกมาอีกต่อหนึ่ง ซึ่งท าให้บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายของกิจกรรม ซึ่ง
เป็นการส่งเสริมให้มีการตีความ และการแปลความหมาย  และ (3) หัวข้อนี้ เชื่อมโยงเข้ากับ
ชีวิตประจ าวันของนักเรียนได้ง่าย และท าให้ครูสามารถสร้างแรงบันดาลใจในการท ากิจกรรมได้ง่าย
ตามไปด้วย 

1.3 การมีคุณธรรมและจริยธรรมในการเข้าถึงและใช้สารสนเทศ ในการพัฒนาครั้งนี้ 
พบว่า ครูส่วนใหญ่มีคุณธรรมและจริยธรรมในการเข้าถึงและใช้สารสนเทศของครู โดยแสดงออกถึง
การไม่คัดลอก ปรับเปลี่ยน ดัดแปลงจากต้นฉบับ และการไม่น าผลงานของผู้อ่ืนไปใช้อ้างอิงเสมือน
เป็นผลงานของตนเอง นอกจากนี้ผลการวิจัยครั้งนี้ยังพบว่า ครูส่วนใหญ่จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณธรรมและจริยธรรม โดยจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนได้น าคอมพิวเตอร์มา
ใช้ในทางที่สร้างสรรค์ในรูปแบบของโครงงาน หรือเน้นกิจกรรมที่หลากหลาย รวมทั้งการปลูกฝังให้
ผู้เรียนเข้าใจถึงภัยอันตรายจากการใช้คอมพิวเตอร์ เป็นการเรียนรู้เทคโนโลยี และคุณธรรม จริยธรรม
ไปพร้อมๆ กัน  

ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงการมีคุณธรรมและจริยธรรมในการเข้าถึงและใช้สารสนเทศ
ของคร ู

“นักเรียนโดยส่วนใหญ่ ยังไม่มีวุฒิภำวะที่เพียงพอ แยกผิดถูกไม่ได้ จึงต้องมีผู้
แนะน ำ นักเรียนที่ถูกปล่อยทิ้งไว้กับเทคโนโลยีโดยไม่มีกำรแนะน ำที่ดีมีโอกำสสูงที่จะถูก
ครอบง ำด้วยสิ่งต่ำงๆ ที่เป็นอันตรำยสูง ในทำงตรงกันข้ำม หำกสภำพแวดล้อมของนักเรียน
เต็มไปด้วยกิจกรรมกำรเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ได้ดี นักเรียนก็จะใช้เทคโนโลยี
ในทำงสร้ำงสรรค์มำกกว่ำ” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 2) 
 

“ควำมอยำกรู้อยำกเห็นเป็นธรรมชำติของเด็กในวัยเรียน กำรที่จะป้องกันไม่ให้มี
กำรเล่น หรือให้ใส่ใจแต่ในเนื้อหำสำระกำรเรียนรู้นั้นเป็นไปได้ยำก ซึ่งไม่ว่ำเรำจะป้องกัน
อย่ำงไรก็ยังมีช่องทำงที่เด็กสำมำรถเล็ดลอดออกไปจนได้ ดังนั้น กำรสร้ำงภูมิคุ้มกันที่ตัวเด็ก
จึงเป็นสิ่งที่ส ำคัญที่สุด ต้องปลูกฝังให้นักเรียนเข้ำใจถึงอันตรำยจำกกำรกระท ำเหล่ำนี้ 
ตลอดจนแนะน ำทำงเลือกอ่ืนๆ ที่สร้ำงสรรค์กว่ำ จะช่วยป้องกันไม่ให้นักเรียนเกิดควำม
อยำกที่จะท ำผิด ซึ่งเป็นวิธีป้องกันที่ได้ผลที่สุด ซึ่งเป็นกำรส่งเสริมให้นักเรียนท ำในสิ่งที่ดี
งำม” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 3) 
 

 



199 
 

“ผลข้ำงเคียงอันไม่ พึ งประสงค์ของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ
อินเทอร์เน็ตที่ผู้ใหญ่กลัวกันมำกคือ กำรที่เด็กใช้เวลำเล่นเกมหรือท่องอินเทอร์เน็ตแบบหัว
ปักหัวป ำจนส่งผลเสียต่อกำรเรียนและกำรท ำกิจกรรมอ่ืนๆ อย่ำงไรก็ตำม แม้ว่ำนักเรียน
เกือบทุกคนจะชอบเล่นเกมและท่องอินเทอร์เน็ต แต่ปัญหำนี้จะเกิดขึ้นน้อยมำก หำก
นักเรียนที่ได้รับกำรชี้น ำที่ดี ชี้ให้เห็นว่ำคอมพิวเตอร์สำมำรถน ำไปใช้ในทำงสร้ำงสรรค์ได้
อย่ำงไร กำรท ำโครงงำนเป็นอีกทำงเหลือหนึ่งที่ท ำให้เด็กเพลิดเพลินไปกับกำรเรียนรู้ได้ กำรติด
ยึดอยู่กับเล่นเกมและท่องอินเทอร์เน็ต จนเป็นปัญหำชีวิตก็มีโอกำสเกิดได้น้อยลง ทั้งนี้ครู
และผู้ปกครองมีบทบำทอย่ำงมำกที่จะชี้น ำให้เด็กใช้คอมพิวเตอร์ไปในทำงที่ถูกท่ีควร” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 3) 
 

“ปัญหำเด็กติดเกมหรือท่องอินเทอร์เน็ตนั้นมักเกิดกับเด็กที่เข้ำถึงคอมพิวเตอร์
โดยขำดผู้ที่คอยควบคุมและแนะน ำ เด็กยังมีวุฒิภำวะน้อยและไม่สำมำรถแยกแยะว่ำสิ่งใด
ควรและสิ่งใดไม่เหมำะสม มองไม่เห็นถึงโทษของสื่อที่ตนเองใช้อยู่ ดังนั้น หำกปล่อยเด็กทิ้ง
ไว้กับคอมพิวเตอร์ไม่ว่ำจะเป็นที่โรงเรียน ที่บ้ำนหรือที่ร้ำนเช่ำชั่วโมงโดยไม่มีกำรสร้ำง
กิจกรรม ควบคุมเนื้อหำ หรือให้ค ำแนะน ำ กำรที่เด็กจะพัฒนำตนเองในทำงที่ดีก็จะเป็นไป
ได้ยำก” 

(กำรสัมภำษณผ์ู้บรหิำรสถำนศึกษำ) 
 

“ครูสำ พบนักเรียนเข้ำชมสื่อทำงเพศที่ไม่เหมำะสมในโรงเรียน ครูท่ำนนี้เลือกท่ีจะ
พูดคุยและสอนนักเรียนให้เข้ำใจเรื่องเพศมำกขึ้น แทนที่จะใช้กำรดุด่ำว่ำกล่ำว ครูใช้สิ่งที่
เกิดขึ้นเป็นโอกำสในกำรอธิบำยถึงสำเหตุของควำมไม่เหมำะสมของสิ่งเหล่ำนั้น ตลอดจน
แนวคิดที่ถูกต้องเกี่ยวกับเพศ นับว่ำเป็นกำรเปลี่ยนวิกฤตให้เป็นโอกำส น่ำจะเป็นตัวอย่ำงที่
ดีของวิธีกำรจัดกำรกับปัญหำนี้ส ำหรับครูที่พบเห็นกำรกระดังกล่ำว” 

(กำรสัมภำษณผ์ู้บรหิำรสถำนศึกษำ) 
 

 “...กำรเข้ำถึงสื่อที่ไม่เหมำะสม กำรติดเกมหรืออินเทอร์เน็ต ตลอดจนกำรถูก
หลอกลวงจำกผู้ไม่ประสงค์ดีผ่ำนระบบเครือข่ำย เป็นสิ่งที่ส ำคัญ แม้ว่ำในทำงปฏิบัติกำร
ป้องกันไม่ให้มีสิ่งเหล่ำนี้เกิดขึ้นเลยเป็นสิ่งที่ท ำได้ยำก แต่หำกนักเรียนมีควำมเข้ำใจตลอดจน
มีทำงเลือกอ่ืนๆ ในกำรใช้เทคโนโลยีและระบบเครือข่ำยอย่ำงสร้ำงสรรค์ ก็จะช่วยป้องกัน
ไม่ให้กำรใช้งำนในทำงลบเหล่ำนี้”  

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 1) 
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“กำรสร้ำงกิจกรรมกำรเขียนเกมแทนกำรเล่นเกม เพ่ือให้นักเรียนใช้เวลำ
สร้ำงสรรค์เกมของตนเองซึ่งเป็นกิจกรรมที่ต้องใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรออกแบบและ
เขียนโปรแกรม แทนกำรบริโภคเกมที่คนอื่นท ำมำเพียงอย่ำงเดียว” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 2) 
 

2. ด้านไอซีที (ICT)  
จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสังเกตการสอน แนวทางการสนทนากลุ่มครู  และแบบ

สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ 
AIPDDONE ส่งผลให้ครูมีสมรรถนะการรู้ไอซีที ได้แก่ การใช้ภาษาที่ใช้กับคอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี การใช้
งานระบบคอมพิวเตอร์ การใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต์ การใช้งานเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต การใช้งาน
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ แสดงข้อมูลประกอบการอธิบายสมรรถนะการเป็นผู้รู้ทันไอซีทีของครู ดังต่อไปนี้ 

2.1 การใช้ภาษาที่ใช้กับคอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยี  ในการพัฒนาครั้งนี้ พบว่า ครู
ส่วนใหญ่มีสมรรถนะการใช้ภาษาที่ใช้กับคอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยี โดยแสดงถึงการมีความรู้และ
ทักษะการเขียนโปรแกรมภาษาใดภาษาหนึ่ง นอกจากนี้การวิจัยยังพบว่า ครูส่วนใหญ่จัดกิจกรรม 
การเรียนรู้แบบบูรณาการให้ผู้เรียนสามารถเขียนโปรแกรมเพ่ือสร้างชิ้นงานหรือผลงานได้ หรือ 
การชักชวนให้นักเรียนสร้างเกมของตนเอง 

ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงการใช้ภาษาท่ีใช้กับคอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยีของครู 
“ประโยชน์ที่เด่นชัดของกำรเขียนโปรแกรม คือกำรชักชวนให้นักเรียนสร้ำงเกม

ของตนเอง กิจกรรมนี้เป็นแนวทำงที่ได้ผลเป็นอย่ำงมำกในกำรชักชวนให้นักเรียนเขียน
โปรแกรม และสำมำรถท ำให้กำรเล่นเกมกลำยเป็นกิจกรรมสร้ำงสรรค์ส ำหรับนักเรียน 
ปัจจุบันภำษำคอมพิวเตอร์ใหม่ๆ ส ำหรับกำรเขียนโปรแกรมของเด็กได้ และช่วยให้เด็กเข้ำถึง
กิจกรรมนี้ได้ง่ำยขึ้น โปรแกรม Scratch เป็นตัวอย่ำงของภำษำคอมพิวเตอร์ที่มีควำมสำมำรถ
ทำงมัลติมีเดียสูง และเด็กประถมสำมำรถเรียนรู้กำรใช้งำนได้ไม่ยำกนัก” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 2) 
 

“กำรสร้ำงเกมเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้เกิดกำรเรียนรู้แบบบูรณำกำรได้เป็นอย่ำงดี 
นอกจำกนักเรียนจะต้องใช้ควำมสำมำรถทำงตรรกะคณิตศำสตร์เพ่ือเขียนโปรแกรมแล้ว ยัง
ต้องใช้ทักษะด้ำนอื่นๆ เช่น กำรใช้ศิลปะในกำรสร้ำงภำพ หรือกำรใช้ภำษำเล่ำเรื่องรำว” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 2) 
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2.2 การใช้งานระบบคอมพิวเตอร์  ในการพัฒนาครั้งนี้ พบว่า ครูส่วนใหญ่เป็นผู้มี
ทักษะการใช้งานคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน ซึ่งต้องน าไปใช้เพ่ือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้จากการวิจัยครั้งนี้ พบปัญหาส่วนใหญ่เกี่ยวกับการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์จะเป็น
เรื่องของการซ่อมบ ารุงทั้งฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาเกี่ยวกับโปรแกรมที่
ช ารุดใช้งานไม่ได้ เนื่องจากจ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนรู้ยังมีจ านวนไม่เพียงต่อการใช้งาน 
รวมทั้งเครื่องที่มีอยู่ไม่ทันสมัย และช ารุด ขาดเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้สนับสนุนในการสร้างชิ้นงาน 
เช่น เว็บแคม เครื่องเสียง หูฟังหรือล าโพง ไมโครโฟน ซึ่งครูส่วนใหญ่มีสมรรถนะในการแก้ปัญหาที่
เกี่ยวกับการใช้ซอฟต์แวร์ แต่อย่างไรก็ตาม ก็ยังมีครูบางส่วน (ร้อยละ 20) ไม่มีสมรรถนะการซ่อมแซม
อุปกรณ์ทางฮาร์ดแวร์ ต้องอาศัยการช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่คอมพิวเตอร์ หรือนักเรียนที่มี
ความสามารถทางด้านการซ่อมอุปกรณ์ นอกจากนี้ยังอาศัยการดูแลช่วยเหลือจากเครือข่ายท้องถิ่น 
และโรงเรียนที่อยู่ใกล้เคียงกัน 

ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ของครู 
“กำรซ่อมบ ำรุงเครื่องคอมพิวเตอร์เป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ ปัญหำที่เกิดบ่อยที่สุด

คือ ปัญหำเกี่ยวกับโปรแกรมที่ช ำรุดใช้งำนไม่ได้ ซึ่งกำรซ่อมเป็นเพียงกำรติดตั้งโปรแกรม
ใหม่และไม่มีค่ำใช้จ่ำยในแง่ของอะไหล่”  

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 1) 
 

“กำรซ่อมอุปกรณ์ วิธีหนึ่งที่ช่วยได้ดีคือ กำรให้ควำมรู้เรื่องกำรซ่อมบ ำรุงกับ 
ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้สำมำรถพ่ึงพำตนเองได้ เช่น ตั้งทีมนักเรียนขึ้นมำที่บริกำรซ่อม
เครื่อง ติดตั้งโปรแกรม อบรมครูให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ ซึ่งวิธีนี้จะช่วยแก้ปัญหำได้ดี 
สำมำรถจัดกำรกันเองได้ในระดับหนึ่งโดยไม่ต้องพ่ึงผู้เชี่ยวชำญ” 

(กำรสัมภำษณผ์ู้บรหิำรสถำนศึกษำ) 
 

 

“ในส่วนของกำรซ่อมแซมควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นกับตัวเครื่อง เช่น จอภำพแตก 
แป้นพิมพ์หรือเมำส์ช ำรุด แม้จะเป็นสิ่งที่ป้องกันได้ในระดับหนึ่งโดยกำรสร้ำงควำมรู้ ควำม
เข้ำใจเกี่ยวกับกำรดูแลรักษำคอมพิวเตอร์ให้กับนักเรียน แต่ครูผู้สอนก็ต้องมีกำรเตรียมกำร
เพ่ือรองรับกำรซ่อมเครื่องให้ดี มีกำรจัดระบบไว้ว่ำจะต้องท ำอย่ำงไรเมื่อเกิดเครื่องช ำรุด 
เพ่ือให้สำมำรถติดตำมได้ว่ำ อำกำรเป็นอย่ำงไร และส่งให้ใครซ่อม” 

(กำรสัมภำษณผ์ู้บรหิำรสถำนศึกษำ) 
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 “กำรสร้ำงเครือข่ำยกับผู้เชี่ยวชำญในท้องถิ่นและโรงเรียนใกล้เคียง เช่น ร้ำนค้ำ 
ครูหรือผู้ปกครองที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถด้ำนกำรซ่อมบ ำรุงคอมพิวเตอร์ เป็นวิธีที่ดีในกำรรับ
บริกำรซ่อมบ ำรุง โดยเฉพำะโรงเรียนที่อยู่ห่ำงไกล และทุรกันดำร กำรน ำเครื่องคอมพิวเตอร์
ที่เสียมำบ ำรุงจะมีควำมล ำบำกและเสียเวลำมำก วิธีนี้น ำนับได้ว่ำได้รับประโยชน์ทั้งสองฝ่ำย” 

(กำรสัมภำษณผ์ู้บรหิำรสถำนศึกษำ) 
 

“เพ่ือลดปัญหำที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เกินควำมพอดี จึง
ต้องมีกำรก ำหนดข้อจ ำกัดและข้อตกลงในกำรใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นกำรฝึกวินัยใน
ตัวเองให้นักเรียนด้วย ขณะเดียวกันครูก็ต้องปรับตัวให้มีควำมรู้เกี่ยวกับเครื่องคอมพิวเตอร์
เพ่ือน ำไปใช้ในกำรออกแบบกำรเรียนรู้ให้กับนักเรียน”  

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 2) 
 

2.3 การใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต์ ในการพัฒนาครั้งนี้ พบว่า ครูมีสมรรถนะและมี
บทบาทส าคัญในการเลือกและใช้ซอฟต์แวร์ โดยเลือกซอฟต์แวร์ที่ตรงกับความต้องการและความ
สนใจของผู้เรียน ท าให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพส่งผลต่อการเรียนรู้และสนับสนุนผลการเรียนรู้
ของผู้เรียน โดยการบูรณาการเข้ากับการเรียนรู้ที่เป็นอยู่เพ่ือให้ตรงกับประสบการณ์การเรียนรู้ที่
สัมพันธ์กัน ผสมผสานกับทรัพยากรที่มีประโยชน์ ท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในเนื้อหาตามบริบทที่เลือก
นั้น อีกทั้งใช้ในการขยายศักยภาพการเรียนรู้  และใช้ในการส่งเสริมประสบการณ์การเรียนรู้ที่ขาดไป 
หรือยากท่ีจะท าให้เกิดข้ึนในชั้นเรียน  

ซึ่งเป็นการน าโปรแกรมเหล่านี้มาบูรณาการในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
ไม่ได้เน้นเพียงแต่ “ท าเป็น” ซ่ึงเป็นเพียงการท าตามขั้นตอนเพ่ือให้ได้ชิ้นงานด้วยโปรแกรมนั้นๆ เป็น 
แต่เน้นให้นักเรียนได้ “ใช้เป็น” คือเลือกใช้โปรแกรมได้อย่างเหมาะสมกับชิ้นงานที่ต้องการ ท าให้เกิด
การเรียนรู้ทั้งในเนื้อหาและการเรียนรู้ไอซีทีไปพร้อมๆ กัน 

นอกจากนี้ การวิจัยยังพบข้อที่เป็นที่น่าสังเกตว่าซอฟต์แวร์ที่ครูใช้เป็นเครื่องมือใน
การจัดการเรียนรู้มีผลมาจากความรู้ พ้ืนฐานของครู โดยครูที่มีประสบการณ์มีพ้ืนฐานที่ดีจะน า
ซอฟต์แวร์ประยุกต์เข้ามาเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้อย่างหลากหลาย  

ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงการใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต์ของครู 
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“ครูเอก วำงแผนให้ผู้เรียนใช้เครื่องมือที่หลำกหลำย เช่น โปรแกรม Photoscape 
โปรแกรม Microsoft PowerPoint เครือข่ำยสังคมออนไลน์ Facebook  และอินเทอร์เน็ต 
จำกกำรสังเกตกำรสอน พบว่ำ นักเรียนทุกกลุ่มใช้ PowerPoint ในกำรน ำเสนอชิ้นงำน” 

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 2) 
 

“กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้เรื่อง กำรเขียนโปรแกรม ครูจิรำ ได้ใช้ e-book และ 
Flib Album เป็นเครื่องมือในกำรสร้ำงชิ้นงำนหนังสือ ก ำหนดหัวข้อเกี่ยวกับกระบวนกำร
แก้ปัญหำ และให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลจำกอินเทอร์เน็ต จำกนั้นน ำมำสรุปควำมรู้ในรูปผัง
ควำมคิดด้วย eDraw Mind Mapping ครูให้นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้น ำเสนอสั้นๆ หน้ำชั้นเรียน 
และไตร่ตรองกำรเรียนรู้ด้วยกำรเขียน Log Learning” 

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 2) 
 

“จำกบริบทกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ด้วยกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและ 
กำรสื่อสำรในกำรจัดกำรเรียนรู้ของครูวรรณ สะท้อนให้เห็นถึงกำรจัดกำรเรียนรู้ในชั้นเรียน
โดยมีกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรต่ำงๆ มำกมำย ได้แก่ 1) google site  
2) โปรแกรม PowerPoint 3) โปรแกรม eDraw Mind Mapping 4) โปรแกรมตัดต่อวิดีโอ 
Ulead และ Flib Alblum” 

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 3) 
 

 “ในกำรจัดกำรเรียนรู้ของครูวิทย์ ได้ส่งเสริมให้นักเรียนใช้เครื่องมือพ้ืนฐำนที่
เหมำะสมกับวัยของนักเรียนชั้นประถมศึกษำ เช่น โปรแกรม google ส ำหรับค้นหำรูปภำพ 
ใช้โปรแกรม PowerPoint ส ำหรับกำรน ำเสนอ และโปรแกรม Paintbrush นักเรียนมี
พ้ืนฐำนกำรใช้โปรแกรมไม่มำกนัก ดังนั้น จึงใช้ช่วงเวลำหลังเลิกเรียน เวลำ 15.00 – 15.30 น. 
ให้นักเรียนได้เรียนรู้กำรใช้งำนคอมพิวเตอร์พื้นฐำน และกำรใช้โปรแกรม PowerPoint และ 
Paintbrush โดยใช้กำรสอนให้นักเรียนท ำตำมทีละขั้นตอนก่อน แล้วจึงน ำพำให้นักเรียนคิด
สร้ำงสรรค์ชิ้นงำนต่อไป” 

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 2) 
 

“ครูศักดิ์ ให้นักเรียนใช้เครื่องมือที่หลำกหลำย เช่น โปรแกรม PhototPeach, 
Movie Maker, PowerPoint, โปรแกรม Scratch, Google เครือข่ำยออนไลน์ Facebook 
จำกกำรสังเกตกำรสอน พบว่ำ ไม่มีกำรใช้เครื่องมือเหล่ำนี้ในคำบเรียนนี้ แต่พบกำรใช้
เครื่องมือเหล่ำนี้สร้ำงชิ้นงำนนักเรียน” 

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 3) 
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“ครูพงษ์ จัดกำรเรียนรู้ในชั้นเรียนโดยกำรใช้โปรแกรมที่หลำกหลำย ได้แก่ 1) 
PhotoPeach 2) Flib Publisher 3) Movie Maker 4) PowerPoint 5) E-draw 
MindMap 6) เว็บไซต์ Google และ 7) เครือข่ำยสังคมออนไลน์ Facebook โดยกำรใช้
เป็นไปเพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนได้สร้ำงควำมรู้ และจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ ให้ผู้ เรียนได้น ำ
เทคโนโลยีมำใช้เป็นเครื่องมือในกำรสร้ำงชิ้นงำน และน ำเสนองำน” 

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 2) 
 

“ให้นักเรียนวำดแผนที่จำกโรงเรียนไปยังบ้ำนของตน โดยจุดเด่นของกิจกรรม
ในลักษณะนี้ คือเด็กแต่ละคนจะท ำชิ้นงำนออกมำแตกต่ำงกัน นอกจำกนี้ ยั งเป็น 
กำรเปิดโอกำสให้นักเรียนได้ใช้ควำมคิดสร้ำงสรรค์ในกำรวำดรูป ระบำยสี และก ำหนด
จุดส ำคัญต่ำงๆ ที่อยู่ระหว่ำงทำง กิจกรรมนี้สำมำรถเชื่อมโยงไปยังองค์ควำมรู้ได้หลำกหลำย 
เช่น เรื่องของทิศ เรขำคณิต และสัดส่วน ฝึกทักษะกำรสื่อสำร และศิลปะ” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 2) 
 

“ให้นักเรียนวำดแผนที่บนคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมตำมที่นักเรียนถนัดแทน
กำรวำดบนกระดำษ (โดยใช้โปรแกรมวำดภำพ เช่น Paint Photoshop) ซึ่งในเบื้องต้น จะ
เห็นว่ำ นักเรียนมีควำมกระตือรือร้นเพ่ิมมำกขึ้นโดยในกำรวำดแผนที่ดิจิตอล และใส่ ใจกับ
รำยละเอียดของชิ้นงำนมำกขึ้น แต่ผลที่ได้นี้ก็ยังไม่ได้แสดงให้เห็นถึงจุดเด่นของกำรใช้
เทคโนโลยีมำกนัก เพรำะกระบวนกำรในกำรท ำงำนยังคงเหมือนเดิม กำรวำดภำพบน
จอคอมพิวเตอร์ไม่ได้ต่ำงจำกกำรวำดภำพลงบนกระดำษสักเท่ำใดนัก กำรที่จะได้รับ
ประโยชน์จำกสื่อใหม่นั้นมักจะต้องอำศัยควำมพยำยำมในกำรค้นหำมิติใหม่ๆ ของ 
กำรท ำกิจกรรมที่แตกต่ำงไปจำกเดิม” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 2) 
 

“นักเรียนเริ่มเขียนโปรแกรมโดยใช้โปรแกรม Scratch ท ำให้นักเรียนสำมำรถ
พัฒนำเพ่ิมองค์ประกอบชนิดใหม่ๆ เข้ำไปใช้โครงงำนของตนเอง เช่น สร้ำงบทละครขึ้นเพ่ือ
ท ำให้เรื่องเล่ำของเขำดูน่ำสนใจ ถ่ำยภำพสถำนที่ต่ำงๆ เหล่ำนั้นโดยใช้กล้องบนตัวเครื่อง
คอมพิวเตอร์ แล้วน ำมำใช้เป็นส่วนประกอบของโครงงำน ท ำให้นักเรียนมีโอกำสได้ใช้
ควำมคิดสร้ำงสรรค์ของตนเองมำกขึ้น มีควำมสำมำรถใหม่ๆ หลำยสิ่งหลำยอย่ำงที่เกิดขึ้นได้
ด้วยคอมพิวเตอร์ซึ่งไม่สำมำรถท ำได้มำก่อนด้วยกระดำษ และดินสอ โอกำสทำงกำรเรียนรู้
ของนักเรียนก็เพ่ิมขึ้น และครูสำมำรถที่จะเชื่อมโยงกิจกรรมนี้ไปยังองค์ควำมรู้ใหม่ๆ เช่น 
ภำษำไทย ประวัติศำสตร์ สังคมศำสตร์ ฯลฯ ได้ด้วย” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 3) 
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ทั้งจากการสังเกตการสอนในชั้นเรียนของครูในการวิจัยครั้งนี้ พบว่า ครูส่วนใหญ่ 
มีสมรรถนะการใช้โปรแกรมโอเพนซอร์สต่างๆ ในการปฏิบัติงาน และการจัดการเรียนรู้ใน
ชั้นเรียน สรุปได้พอสังเขปดังนี้ 

“โปรแกรม GIMP ส ำหรับสร้ำงสื่อประเภทรูปภำพ GIMP (General Image 
Manipulation Program) เป็นโปรแกรมโอเพนซอร์ส ส ำหรับตกแต่งรูปภำพ ตกแต่ง
ภำพถ่ำย สร้ำงภำพเคลื่อนไหวอย่ำงง่ำย รวมทั้งเปลี่ยนฟอร์แมตของไฟล์ภำพได้ด้วย จึง
เหมำะส ำหรับน ำไปสร้ำงสื่อกำรเรียนรู้ได้อย่ำงหลำกหลำย” 

“โปรแกรม Audacity เป็นโปรแกรมส ำหรับปรับแต่เสียงที่นิยมใช้กันโดยทั่วไป 
เนื่องจำกสำมำรถบันทึก ตัดต่อ แปลงไฟล์เสียงเป็นไฟล์ประเภทต่ำงๆ เพ่ือใช้จุดประสงค์ที่
ต้องกำรเหมำะส ำหรับกำรใช้สร้ำงสื่อกำรเรียนรู้ประเภทเสียง รวมทั้งสื่ออ่ืนๆ ที่ใช้เสียงเป็น
ส่วนประกอบได้เป็นอย่ำงดี”  

“โปรแกรม Kompozer เป็นโปรแกรมที่มีควำมสำมำรถในกำรออกแบบและสร้ำง
เว็บเพจ รวมทั้งใช้ในกำรบริหำรจัดกำรเว็บไซต์ โปรแกรมนี้มีวิธีกำรท ำงำนแบบ WYSIWYG 
(What You See is What You Get) หรือ “เห็นอย่ำงไรก็ได้อย่ำงนั้น” สำมำรถสร้ำงเว็บเพจ
โดยกำรพิมพ์ข้อควำม วำงรูปภำพหรือจัดองค์ประกอบต่ำงๆ บนหน้ำจอได้เหมือนกับกำรใช้
โปรแกรมประเภทเวิร์ดโปรเซสเซอร์ แทนที่จะต้องเขียนเป็นโค้ดภำษำ HTML ซึ่งมีขั้นตอนที่
ยุ่งยำก และมีโอกำสผิดพลำดสูง” 

“โปรแกรม PSPP เป็นโปรแกรมโอเพนซอร์ส ที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล คล้ำย
กับ โปรแกรม SPSS หรือโปรแกรม PASW มีทั้ ง เวอร์ชั่ น ส ำหรับระบบปฏิบั ติกำร 
ลีนุกซ์ และระบบปฏิบัติกำรวินโดวส์” 

 

2.4 การใช้งานเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต  ในการพัฒนาครั้งนี้  พบว่า ครู มี
สมรรถนะการใช้งานเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตของครู ซึ่งแสดงถึงการสืบค้นข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต 
การดาวน์โหลดโปรแกรมฟรีแวร์ต่างๆ เพ่ือน ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ และการเผยแพร่ชิ้นงานผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ นอกจากสมรรถนะการใช้งานเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตดังกล่าว  

นอกจากการมีสมรรถนะดังกล่าวข้างต้นของครูแล้ว การวิจัยครั้งนี้ยังพบว่า ครูมี
สมรรถนะการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารผ่านระบบการจัดการเรียนรู้ที่เรียกว่า LMS 
(Learning Management System) ซึ่งเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ต้องอาศัยระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
และระบบ เป็นซอฟต์แวร์ระบบที่ท าหน้าที่บริหารจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บไซต์มีเครื่องมือ
ช่วยเหลืออ านวยความสะดวกให้แก่ครูผู้สอน ผู้เรียน และผู้ท าหน้าที่ดูแลระบบ  
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นอกจากนี้ยังพบว่า ครูมีสมรรถนะการใช้งานเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต เป็น
เครื่องมือติดต่อสื่อสารระหว่างกันทั้งครูและนักเรียน  ทั้งนี้ เครื่องมือติดต่อสื่อสารที่ครูนิยมใช้ ได้แก่ 
อีเมล์  (e-Mail) กระดานข่าว (Webboard) กระดานอภิปราย (Forum) โปรแกรมส่งข้อความ 
(Instant Messenger) กระดานไวท์บอร์ด (Whiteboard) และบันทึกเล่าเรื่อง (Weblog หรือ Blog) 
ซึ่งเครื่องมือเหล่านี้ช่วยในการสะท้อนความคิดหรือบันทึกอนุทินการเรียนรู้ การจัดการความรู้ การส่ง
การบ้าน การแลกเปลี่ยนความคิดในงานกลุ่ม การเก็บผลงาน การแบ่งปันแหล่งเรียนรู้ เป็นต้น  

แต่อย่างไรก็ตาม จากการวิจัยครั้งนี้พบข้อน่าสังเกตว่า ความเร็วของเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ต่ า จะส่งผลท าให้ครูไม่สะดวกต่อการเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่จะน ามาใช้ในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ ไม่ว่าจะเป็นการสืบค้นข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต การดาวน์โหลดโปรแกรมฟรีแวร์ต่างๆ การเผยแพร่
ชิ้นงานผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยเฉพาะโรงเรียนที่อยู่ติดและบนภูเขา ซึ่งในบางวันไม่สามารถ
ใช้อินเทอร์เน็ตได้เลย 

ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงการใช้งานเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตของครู 
“...ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ในกำรค้นหำข้อมูลมำกกว่ำใช้เพ่ือผลิตชิ้นงำนโดยตรง 

กิจกรรมกำรเรียนรู้ที่นักเรียนใช้เครื่องคอมพิวเตอร์คือช่วยฝึกกำรอ่ำนออกเสียง และ
กำรศึกษำพันธุ์พืชในท้องถิ่น” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 1) 
 

“ผมใช้เว็บไซต์สหวิชำดอทคอม (www.sahavicha.com) เป็นศูนย์กลำงเรียนรู้
ผ่ำนสื่อต่ำงๆ และระบบเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต เพรำะว่ำเว็บไซต์นี้เป็นแหล่งรวบรวมองค์
ควำมรู้ทำงวิชำกำรที่หลำกหลำยให้บริกำรแก่ครู ผู้เรียน หรือผู้ที่สนใจเข้ำไปศึกษำค้นคว้ำ 
หรือเรียนรู้ด้วยตนเองผ่ำนทำงเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต ให้บริหำรสื่อกำรเรียนกำรสอนที่
หลำกหลำยรูปแบบ มีทั้งสื่อ e-Book, e-Document, e-Library, e-Journal, สื่อ CAI, สื่อ
วิดีโอ บทควำม งำนวิชำกำร งำนวิจัย KM ถำมตอบปัญหำกำรเรียนรู้ ซึ่งจัดเป็นหมวดหมู่ให้
ผู้ใช้สำมำรถสืบค้นหรือเรียกใช้ได้อย่ำงสะดวกรวดเร็ว” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 1) 
 

“ทุกวันนี้ใช้ระบบ OBEC LMS เป็นระบบที่พัฒนำขึ้นโดย สพฐ. ซึ่งระบบนี้มำ
จำกกำรวิเครำะห์ควำมสำมำรถของระบบ LMS ที่ใช้กันมำก เช่น Moodle, Atutor, 
LearnSqure, Commercial, PhpMultilearning. E-saanclassnet แล้วน ำมำพัฒนำเป็น
ระบบ LMS ใหม่ให้ครอบคลุมควำมสำมำรถที่จ ำเป็นต้องใช้งำนในสถำนศึกษำทุกระบบ ซึ่ง
ลักษณะกำรท ำงำนของระบบจะเป็นแบบ Client/Server โดยเรียกใช้ผ่ำนเครือข่ำย
อินเทอร์เน็ต ระบบ OBEC LMS เป็นระบบจัดกำรเนื้อหำเว็บไซต์ที่ผู้ใช้ไม่ต้องสร้ำงเว็บเพจ

http://www.sahavicha.com/
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ทุกหน้ำเพ่ือแสดงผลข้อมูล เนื่องจำกเนื้อหำเว็บแต่ละหน้ำเกิดจำกกำรท ำงำนร่วมกันของ
ภำษำสคริปต์ฝั่งเซิร์ฟกับฐำนข้อมูล ซึ่งประกอบด้วย 6 ระบบย่อย ดังนี้ 1) ระบบ CMS 
(ระบบบริหำรจัดกำรข้อมูลข่ำวสำรภำยในเว็บไซต์) 2) ระบบ LMS (ระบบจัดกำรเรียน 
กำรสอนในรูปแบบ e-Learning) 3) ระบบ Portfolio (ระบบเก็บรวบรวมผลงำน ประวัติ 
ของผู้เรียนและผู้สอน) 4) ระบบ e-Library (ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์) 5) ระบบ MMS 
(ระบบที่ช่วยสร้ำงฐำนข้อมูล บริหำรข้อมูล องค์ควำมรู้ และเป็นศูนย์รวมสื่อต่ำงๆ) และ  
6) ระบบ USER (ระบบบริหำรจัดกำรสมำชิก) 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 1) 
 

“ผมใช้ LMS ซึ่งจะต้องออกแบบกำรจัดกำรเรียนรู้น ำเนื้อหำรสำระกำรเรียนรู้
สื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือกำรเรียนรู้ขึ้นเว็บไซต์ในรำยวิชำที่ตนเองสอน จัดไว้ให้เพื่อให้ผู้เรียนเข้ำ
ศึกษำเนื้อหำสำระ กิจกรรมกำรเรียนรู้ต่ำงๆ ผ่ำนเว็บไซต์หรือใช้เครือข่ำยสังคมออนไลน์ 
(Social Network) กับครูผู้สอน ผู้เรียนสำมำรถที่จะติดต่อ สื่อสำรผ่ำนทำงเครื่องมือสื่อสำร
ที่ระบบจัดไว้ให้ เช่น จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (e-Mail) กระดำนสนทนำ (Chat Room) 
กระดำนข่ำว (Web board) สมุดเยี่ยม (Guestbook) เป็นต้น ที่ส ำคัญในกำรเข้ำเรียนรู้ผ่ำน
ระบบ LMS จะมีกำรเก็บบันทึกข้อมูลของทุกคนที่เข้ำใช้บริกำรผ่ำนเครือข่ำยของระบบ” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 2) 
 

นอกจากนี้ การวิจัยนี้ยังพบว่า ครูมีสมรรถนะการน าเครือข่ายสังคมออนไลน์มา
ใช้เป็นเครื่องมือ เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ในการเรียนรู้ท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ การร่วมมือ
กัน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลและทรัพยากรร่วมกัน และท าให้เกิดความคิดอย่างมีเหตุมีผล
ระหว่าง ผู้สอนและผู้เรียน ซึ่งการน าเครือข่ายสังคมออนไลน์มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
พบว่า ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอนให้กับครูได้โดยง่าย เนื่องจากนักเรียน
ส่วนมากจะใช้เวลาส่วนใหญ่ท ากิจกรรมต่างๆ ผ่านทางเว็บไซต์เครือข่ายสังคมออนไลน์  
ครูสามารถใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ใน การให้ข้อมูล ข่าวสาร และตอบข้อค าถามกับ
นักเรียนได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว สามารถสอดแทรกเนื้อหา แนวคิดที่ต้องการเน้นให้
นักเรียนได้มีส่วนร่วมผ่านทางเว็บไซต์เครือข่ายสังคมออนไลน์ ครูสามารถติดต่อสื่อสารกับ
นักเรียนได้บ่อยขึ้นและเป็นการเชื่อมโยงกับนักเรียนภายนอกห้องเรียน ท าให้ช่วยลดช่องว่าง
ระหว่างครูกับนักเรียนในกระบวนการเรียนการสอนให้น้อยลง ซึ่งจากการพัฒนาสมรรถนะ
คร ูพบเว็บไซต์เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ครเูลือกใช้มีหลายช่องทาง สรุปมีดังนี้ 
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“เฟซบุ๊ก (Facebook) เครือข่ำยที่ เชื่อมโยงกลุ่มครูและนักเรียนโดยง่ำย 
สำมำรถแบ่งปันควำมคิดเห็นหรือแบ่งปันวีดิโอลิงก์หรือรูปภำพผ่ำนทำงระบบ โดยใช้เฟซบุ๊ก 
เพ่ือเป็นช่องทำงกำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรหรือกิจกรรมต่ำงๆ หรือแบ่งปันบันทึกท่ีน่ำสนใจ
ของครูเพ่ือกำรสื่อสำรซึ่งกันและกัน”  

“ทวิตเตอร์ (Twitter) น ำมำใช้เป็นอีกช่องทำงหนึ่งที่ใช้ประชำสัมพันธ์กิจกรรม
หรือข่ำวสำรต่ำงๆ และประชำสัมพันธ์สิ่งที่น่ำสนใจของสมำชิก” 

“ฟลิกเกอร์ (Flickr) เว็บไซต์ที่รวบรวมรูปภำพของสมำชิกมำจัดเก็บเป็นอัลบั้ม
ไว้บนฟลิกเกอร์ เพ่ือแบ่งปันเรื่องรำวเป็นภำพสู่สำยตำคนทั่วไป” 

“ยูทูบ (Youtube) เป็นช่องทำงหนึ่งที่น่ำสนใจในกำรประชำสัมพันธ์เว็บไซต์ 
สำมำรถจัดท ำวีดิโอประมวลผลต่ำงๆ ลงในเฟซบุ๊ก หรือบล็อก ได้เป็นอย่ำงด”ี 

 “สไลด์แชร์ (SlideShare) เว็บไซต์ที่ท ำหน้ำที่ประมวลผลภำพ วีดิโอเอกสำร
ต่ำงๆ เนื่องจำกมีสื่อกำรสอนจำกครูที่มีคุณภำพมำกมำย และภำพที่น่ำสนใจ สไลด์แชร์เป็นอีก
ช่องทำงที่จะคอยท ำหน้ำที่ประมวลผลงำน และประชำสัมพันธ์ เว็บไซต์ให้กับครูในอีก
แนวทำงหนึ่ง” 

2.5 การใช้งานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ในการพัฒนาครั้งนี้ พบว่า ครูมีสมรรถนะ
การใช้งานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่หลากหลาย ทั้งการใช้สื่อการเรียนรู้ประเภทอุปกรณ์ หรือฮาร์ดแวร์ 
หมายถึง สิ่งที่เป็นอุปกรณ์ทางเทคนิคทั้งหลายที่ประกอบด้วยกลไกไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งไม่ใช่
สิ่งสิ้นเปลือง ได้แก่ เครื่องฉายทับแสง เครื่องฉายภาพข้ามศีรษะ เครื่องรับโทรทัศน์ เครื่องคอมพิวเตอร์ 
และกระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) เนื่องจากเป็นอุปกรณ์ที่ในปัจจุบันโรงเรียนส่วนใหญ่ได้รับ
การจัดสรรจากรัฐบาล และส่งเสริมให้ครูใช้ในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน นอกจากนี้การวิจัยยังพบว่า  
ครสู่วนใหญ่ (ร้อยละ 90) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงการใช้งานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ของคร ู
 “กิจกรรมกำรถ่ำยภำพโดยใช้กล้องดิจิตอล จัดเป็นกิจกรรมที่นักเรียนโปรด

ปรำนมำกที่สุดอย่ำงหนึ่ง แม้ว่ำในช่วงต้นนักเรียนจะถ่ำยภำพกันเองเพ่ือควำมสนุกสนำนเป็น
ส่วนใหญ่ แต่เมื่อผ่ำนไปสักระยะมีหลำยคนที่แสดงให้เห็นว่ำกำรถ่ำยภำพนี้เป็นโอกำสอันดีที่
จะสร้ำงกิจกรรมให้นักเรียน ยกตัวอย่ำงกิจรรมที่ให้นักเรียนท ำคือ กำรค้นหำต้นพืชที่
นักเรียนไม่รู้จัก แล้วช่วยกันถ่ำยภำพเก็บไว้ หลังจำกนั้นนักเรียนก็จะน ำภำพที่ถ่ำยไว้มำ
น ำเสนอ และพยำยำมสืบเสำะว่ำต้นไม้ ที่ถ่ำยมำนั้นคือพืชชนิดใด โดยถำมจำกผู้ใหญ่ใน
ชุมชน และสืบค้นทำงอินเทอร์เน็ตเพ่ิมเติม กิจกรรมที่มีกำรถ่ำยภำพและน ำเสนอให้เพ่ือนๆ 
มักจะเป็นที่สนใจของนักเรียน และเปิดโอกำสให้ครูได้เชื่อมโยงไปยังองค์ควำมรู้ที่เกี่ยวข้องได้” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 2) 
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“กำรถ่ำยภำพจึงกลำยเป็นกิจกรรมที่น ำไปใช้ในโครงงำนของนักเรียนเป็น
จ ำนวนมำก และปัจจุบันกลำยเป็นเครื่องมือพ้ืนฐำนชิ้นหนึ่งไปแล้ว” 

(กำรสนทนำกลุม่ครูครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 2) 
 

“กระดำนอัจฉริยะ เป็นกระดำนระบบสัมผัสที่มีหน้ำจอขนำดใหญ่ซึ่งท ำหน้ำที่
เป็นหน้ำจอโปรเจคเตอร์คอมพิวเตอร์ ซึ่งสำมำรถควบคุมโดยกำรสัมผัสหรือเขียนบนหน้ำจอ
แทนกำรใช้เมำส์หรือคีย์บอร์ด  โดยอุปกรณ์ที่จ ำเป็นที่จะต้องใช้กับกระดำนอัจฉริยะ 
ประกอบไปด้วย ครูผู้สอนจะน ำมำใช้สอน หมุนภำพ วำดภำพ นักเรียนได้เห็นควำมเป็นมิติ
มำกขึ้น นักเรียนสนใจเรียนมำกกว่ำเดิม” 

(กำรสัมภำษณผ์ู้บรหิำรสถำนศึกษำ) 
 

 “กระดำนอัจฉริยะนี้  มีคุณสมบัติหรือลูกเล่นมำกมำย  ซึ่งครูพรชัยจะค่อยๆ 
ล ำเลียงจัดให้นักเรียนได้มีโลกทัศน์   นักเรียนได้ออกมำใช้เครื่องมือนี้ทุกคน  ครูอ้อก็เป็น
เพียงผู้จัดกำร นักเรียนต้องออกมำหน้ำชั้นเรียน  น ำเสนองำนของตนเองผ่ำนเครื่องมือนี้   
ตำมเจตนำรมณ์ของหลักสูตร และยุคสมัยในศตวรรษที่ 21.....”  

(กำรสัมภำษณผ์ู้บรหิำรสถำนศึกษำ) 
 

3. ด้านเทคโนโลยี (Technology)  
จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสังเกตการสอน แนวทางการสนทนากลุ่มครู และแบบ

สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ 
AIPDDONE ส่งผลให้ครูมีสมรรถนะการรู้เทคโนโลยี ได้แก่ ความสามารถในการออกแบบสภาพแวดล้อม
ทางการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนทักษะในศตวรรษที่ 21 ความสามารถใน 
การประเมินความก้าวหน้าทางการเรียนรู้  แสดงข้อมูลประกอบการอธิบายสมรรถนะด้านเทคโนโลยี
ของครดูังต่อไปนี้ 

3.1 ความสามารถในการออกแบบสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้และประสบการณ์โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนทักษะในศตวรรษที่ 21  ในการพัฒนาครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการ
นิเทศแบบ AIPDDONE โดยแสดงถึงการจัดการเรียนรู้ที่ สนับสนุนทักษะในศตวรรษที่  21 โดย
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์จาก “การสอน หรือการถ่ายทอดโดยครูผู้สอน หรือสื่อการสอน” มาสู่ “การเน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางให้ความส าคัญต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน” โดยผ่านการปฏิบัติลงมือกระท า  
ตลอดจนการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนวางแผนด าเนินการ และการประเมิน
ตนเอง และมีปฏิสัมพันธ์กับแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ เพ่ือที่จะน ามาสู่การสร้างความรู้ 
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นอกจากนี้การวิจัยนี้ยังพบว่า ครูจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วย
ตนเอง ด้วยการลงมือกระท าหรือปฏิบัติที่ผ่านกระบวนการคิด โดยอาศัยประสบการณ์เดิม หรือ
ความรู้เดิมที่มีอยู่แล้ว เชื่อมโยงกับประสบการณ์ใหม่ หรือความรู้ใหม่ เพ่ือขยายโครงสร้างทางปัญญา 
ครูเป็นผู้จัดสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ หรือสร้างความรู้ของผู้เรียน ด้วยการน าวิธีการ เทคโนโลยี
และนวัตกรรมหรือสื่อ ตลอดจนภูมิปัญญาท้องถิ่น มาใช้ร่วมกันเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู้ 
ดังนั้น ในการจัดสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน  

ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงความสามารถในการออกแบบสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้
และประสบการณ์โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนทักษะในศตวรรษที่ 21 ของคร ู

 “บูรณำกำรเทคโนโลยีในหลักสูตรอย่ำงมีควำมหมำย จะต้องมองว่ำเทคโนโลยี
เป็นเครื่องมือกำรเรียนรู้ ไม่ใช่วิชำที่เรียนรู้เทคโนโลยี ซึ่งโอกำสดีที่ได้เรียนรู้ให้เกิดทักษะและ
กลวิธีในกำรใช้เทคโนโลยีสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 2) 
 

“โรงเรียนที่เน้นสอนวิชำกำรเพียงอย่ำงเดียวจะไม่สำมำรถทนต่อแรงกดดันที่เกิด
จำกควำมต้องกำรทำงกำรเรียนรู้แบบใหม่ของนักเรียนได้ เทคโนโลยีใหม่ๆ ที่พัฒนำอย่ำง
รวดเร็วจะท ำให้สิ่งเดิมๆ ที่สอนกันอยู่ในโรงเรียนไม่สำมำรถตอบสนองกับควำมต้องกำรของ
เด็กรุ่นใหม่ได้” 

(กำรสัมภำษณผ์ู้บรหิำรสถำนศึกษำ) 
 

“ส ำหรับเด็กที่มีคอมพิวเตอร์ที่ต่อเชื่อมกับระบบอินเทอร์เน็ตอยู่ตลอดเวลำนั้น 
อำจตั้งค ำถำมในใจได้ว่ำ กำรสอนวิชำที่ให้ท่องจ ำข้อเท็จจริง เช่น วิชำภูมิศำสตร์ที่ให้
นักเรียนท่องชื่อและต ำแหน่งของประเทศในยุโรปนั้นท ำไปท ำไม ในเมื่อเขำสำมำรถเข้ำถึง
ข้อมูลเหล่ำนี้เมื่อใดก็ได้ อำจพบว่ำตนเองเรียนไปเพียงเพรำะสิ่งที่ “ต้องท ำ” แทนที่จะเป็น
สิ่งที่ “อยำกท ำ”” 

(กำรสัมภำษณผ์ู้บรหิำรสถำนศึกษำ) 
 

 “...ควำมรู้ที่มีอยู่นั้นมีอำยุกำรใช้งำนที่สั้นลง ควำมรู้ที่ทันสมัยในปัจจุบัน
กลำยเป็นควำมรู้ที่ล้ำสมัยในเวลำอันรวดเร็ว เนื่องจำกเทคโนโลยีมีกำรพัฒนำเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลำ จึงท ำให้คนเรำมีควำมจ ำเป็นที่จะต้องมีกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต องค์ควำมรู้ที่มี 
กำรวิวัฒนำกำรอยู่ตลอดเวลำ ข้อมูลข่ำวสำรที่มีจ ำนวนมำกมหำศำล ท ำให้ไม่สำมำรถจะมี
กำรเรียนรู้เฉพำะในห้องเรียนได้ตลอดไป” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 2) 
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“กำรสร้ำงสถำนกำรณ์ที่ท ำให้ผู้เรียนเกิดโครงสร้ำงควำมรู้ควำมคิดใหม่ มิได้
หมำยถึงกำรถ่ำยทอดข้อมูล และสำรสนเทศ ซึ่งเป็นสถำนกำรณ์ที่ไม่เพียงพอที่จะท ำให้
ผู้เรียนเกิดกำรเชื่อมโยงสิ่งที่ได้รับฟังกับประสบกำรณ์ที่ผู้เรียนมีอยู่เดิม เพรำะผู้เรียนจะ
พยำยำมจดจ ำข้อมูลและสำรสนเทศไว้ และไม่นำนก็ลืม” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 2) 
 

“กำรมีปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงผู้เรียนกับสิ่งแวดล้อมรอบตัวผู้เรียน จะช่วยท ำให้
ผู้เรียนมีโอกำสน ำข้อมูลและสำรสนเทศที่ได้รับนั้นมำเชื่อมโยงกับควำมรู้และประสบกำรณ์
เดิม กำรมีปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกันจึงเป็นกลไกส ำคัญที่จะท ำให้เกิดกำรซึมซับข้อมูลและ
สำรสนเทศที่ได้รับใหม่เข้ำกับควำมรู้เดิม เพ่ือปรับเปลี่ยนโครงสร้ำง เกิดเป็นควำมรู้ขึ้น” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 3) 
 

 “กำรสร้ำงชิ้นงำนของผู้เรียนที่น ำสู่กำรสร้ำงควำมรู้ ขึ้นอยู่กับบรรยำกำศและ
สภำพแวดล้อมที่จะท ำให้ เกิดกำรมีส่วนร่วม มีควำมเต็มใจ มีกำรแลก เปลี่ยนเรียนรู้  
กำรแบ่งปัน กำรช่วยเหลือหรือกำรมีปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกัน นั่นคือ กำรให้โอกำสผู้เรียนใน
กำรมีทำงเลือก ที่มีควำมหลำกหลำย และกำรสร้ำงบรรยำกำศของควำมเป็นกันเอง” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 1) 
 

“กำรมีควำมหลำกหลำยในกลุ่มผู้เรียน จะช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถพ่ึงพำและ
เรียนรู้จำกเพ่ือนในกลุ่มผู้เรียนด้วยกันได้ดีขึ้นกว่ำผู้เรียนที่มีควำมสำมำรถเหมือนกัน ดังนั้น 
นอกจำกจะให้ผู้เรียนสร้ำงผลงำนเป็นรำยบุคคลแล้ว ควรจัดให้ผู้เรียนท ำงำนกลุ่มที่สมำชิก
ในกลุ่มมีควำมหลำกหลำย มีควำมสำมำรถแตกต่ำงกัน ร่วมกันสร้ำงชิ้นงำนและน ำเสนอ
ผลงำนนั้น” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 1) 
 

“กำรให้ผู้เรียนมีทำงเลือกหลำยทำงเลือก ท ำให้เกิดกำรสร้ำงชิ้นงำนหรือ
ผลิตผลที่มีควำมหมำยต่อตัวผู้เรียน เพรำะผู้เรียนมีโอกำสเลือกท ำในสิ่งที่ตนสนใจ ท ำให้เกิด
ชิ้นงำนที่น ำมำซึ่งควำมส ำเร็จและเกิดกำรเรียนรู้จำกกำรแก้ปัญหำในระหว่ำงสร้ำงชิ้นงำนนั้น” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 2) 
 

“ควำมรู้ของเด็กไม่ได้เกิดจำกกำรสอน (อย่ำงเดียว) แต่เขำจะต้องสร้ำงควำมรู้
ควำมเข้ำใจของเขำขึ้นมำด้วยตนเอง นี่คือจุดเริ่มต้นของคอนสตรัคติวิสต์” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 3) 
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“...จะก ำหนดหัวข้องำนจำกสิ่งใกล้ตัว เมื่อนักเรียนเริ่มมีผลงำนออกมำครูจะ
ค่อยๆ ต่อยอดไปเรื่อยๆ โดยไม่เร่งรัดให้นักเรียนทุกคน แต่ให้นักเรียนมีอิสระท ำงำนในเรื่อง
ที่ตนเองสนใจ ใช้เวลำได้เท่ำที่ต้องกำร และเน้นกำรช่วยเหลือซึ่งกันและกันระหว่ำงเพ่ือนๆ 
ดังนั้น กำรใช้เครื่องคอมพิวเตอร์จึงเป็นไปเพ่ือช่วยกระตุ้นจินตนำกำรของนักเรียน ฝึกทักษะ
กำรคิดอย่ำงเป็นระบบ ฝึกทักษะกำรคิดค ำนวณ ฝึกทักษะกำรน ำเสนอผลงำน ช่วยงำนทำง
บ้ำน เช่น ท ำบัญชีครัวเรือน หำรำคำตลำดกลำงของผลิตผลทำงกำรเกษตร รำคำปุ๋ย แสดง
ดนตรีต้อนรับผู้มำเยี่ยมชมหมู่บ้ำน ฯลฯ 

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 2) 
 

อย่างไรก็ตาม จากการวิจัยครั้งนี้ แม้ว่าครูทั้งหมดมีการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
กระบวนการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ แต่ก็มีการประยุกต์ไปใช้รูปแบบที่แตกต่างกันตามแต่ละ
บริบททางสังคม สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมในแต่ละท้องที่ การวิจัยครั้งนี้พบว่า ครูแต่ละคนได้รับองค์ความรู้
ในเรื่องนี้ก็มีการน าไปใช้ในรูปแบบของตนเอง สรุปพอสังเขปได้ดังนี้ 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน (Project-Based Learning) เป็นการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่ครูบูรณาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในรูปแบบนี้ของการจัดท าโครงงาน
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ครูรับผิดชอบสาระการเรียนรู้ใดสาระการเรียนรู้หนึ่ง หรือเป็นโครงงานที่
บูรณาการทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ก็ได้ หลังจากนั้นครูแนะน าผู้เรียนให้ออกแบบโครงงานบูรณาการ
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นเครื่องมือหรืออุปกรณ์ส าคัญในการแก้ปัญหาโครงงาน
ต่างๆ ประเมินผลการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ที่ได้ก าหนดในแต่ละโครงงาน และสรุปผลว่าโครงงาน
ดังกล่าวสามารถแก้ปัญหาตามที่ก าหนดได้หรือไม่ ดังตัวอย่างข้อมูลต่อไปนี้ 

 

“กำรจัดโครงงำนคอมพิวเตอร์ หนูได้แนะน ำให้นักเรียนใช้เครื่องมือ ICT มำ
ช่วยในกำรบันทึกผล ได้แก่ กล้องถ่ำยรูปดิจิตอล ที่สำมำรถถ่ำยภำพนิ่งและภำพเคลื่อนไหว
มำบันทึกกำรเจริญเติบโตของเมล็ดพืชเป็นระยะ น ำข้อมูลที่ได้มำเปรียบเทียบกำรเจริญเติบโต 
โดยกำรวัดขนำดของต้นพืชจำกภำพมำประกอบกำรวัดผลจำกของจริงเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่
ละเอียดชัดเจนขึ้น หรือน ำภำพเคลื่อนไหวที่บันทึกได้มำจัดท ำเป็นวีดิโอ สำมำรถปรับ
ควำมเร็วเพ่ือลดระยะเวลำ และเห็นกำรเจริญเติบโตได้ชัดเจนขึ้น แล้วน ำข้อมูลที่ได้มำจัดท ำ
เป็นแผนภูมิ แผนภำพ สถิติข้อมูล เปรียบเทียบ” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 3) 
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“กำรจัดท ำโครงงำนคอมพิวเตอร์ โดยบูรณำกำรกับวิชำวิทยำศำสตร์เกี่ยวกับ
วงจรชีวิตของยีสต์ หรือกำรเจริญเติบโตของยีสต์ ครูแนะน ำให้ผู้เรียนศึกษำกำรเจริญเติบโต
ของยีสต์ จำกกำรสืบค้นอินเทอร์เน็ต และกำรเพำะเลี้ยงยีสต์ ตำมวิธีกำรที่ได้ศึกษำอย่ำง
ละเอียดเกี่ยวกับกำรเจริญเติบโต กำรเคลื่อนที่ กำรเจริญเติบโตของยีสต์ น ำข้อมูลที่ได้มำ
ศึกษำอย่ำงละเอียดเกี่ยวกับกำรเจริญเติบโต กำรเคลื่อนที่และกำรด ำรงชีวิตของยีสต์ แล้วน ำ
ข้อมูลที่ ได้มำจัดท ำเป็นแผนภูมิ  แผนภำพ สถิติข้อมูล เปรียบเทียบวีดิ โอ e-Book 
Webpage โปรแกรมน ำเสนอด้วยคอมพิวเตอร์อื่นๆ ประกอบค ำอธิบำย เป็นต้น” 

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 3) 

การเรียนรู้ด้วยโครงงานมัลติมีเดีย (Multimedia Project) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของครูเป็นไปในลักษณะมีปฏิสัมพันธ์และใกล้ชิดกับนักเรียน เพราะขณะสอนนักเรียนคนหนึ่งอยู่ ครู
สามารถให้เวลากับนักเรียนคนนั้นได้อย่างเต็มที่ เนื่องจากนักเรียนคนอ่ืนๆ ก าลังท างานบางอย่างที่
เกี่ยวกับโครงงานอยู่ หรือหากมีปัญหาก็ปรึกษาช่วยเหลือกันกับเพื่อนนักเรียน นอกจากนี้นักเรียนคนที่
เข้าใจสิ่งที่ครูสอนหรือชี้แนะแล้วก็จะเป็นแหล่งความรู้ที่จะช่วยเพ่ือนที่ต้องการความรู้ในส่วนนั้นต่อไป 
ช่วยท าให้นักเรียนเกิดความเข้าใจในความรู้นั้นเพ่ิมมากขึ้นจากการมีโอกาสได้สอนหรืออธิบายให้กับ
เพ่ือน การเรียนการสอนจึงไม่เน้นการให้ครูอธิบายวิธีการทั้งหมด แต่เน้นให้นักเรียนลงมือสร้างชิ้นงาน
ไปพร้อมกับการเรียนรู้ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ทั้งวิธีการและเนื้อหานั้นๆ ได้เป็นอย่างดี เพราะ
นักเรียนจะต้องศึกษาโดยการค้นคว้าหาข้อมูลและสารสนเทศ และศึกษาเพ่ือวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
และจัดการกับเนื้อหาที่น ามาท าโครงงานนั้น แหล่งของความรู้จึงไม่อยู่ที่ครูเพียงคนเดียว แต่ทุกคนใน
ชั้นเรียนจะเป็นแหล่งของความรู้ซึ่งกันและกัน ร่วมกันเรียน ร่วมกันคิดและร่วมกันแก้ปัญหา หรือ
เรียนรู้ไปด้วยกันทั้งครูและนักเรียน และนักเรียนกับนักเรียน ดังรายละเอียดข้อมูลต่อไปนี้ 

“กำรเรียนรู้ด้วยโครงงำนมัลติมีเดีย จ ำเป็นต้องมีซอฟต์แวร์กำรเรียนรู้ เป็น
เครื่องมือในกำรสร้ำงชิ้นงำนมัลติมีเดีย หรือท ำโครงงำนมัลติมีเดีย” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 2) 
 

การเรียนรู้ด้วยปัญหา (Problem-Based Learning) เป็นการจัดการเรียนรู้ของครู 
โดยเริ่มด้วยปัญหาที่ให้นักเรียนหาค าตอบหรือเรียนรู้ ปัญหาที่ศึกษามักอยู่ในรูปแบบของเหตุการณ์
หรือกรณีศึกษา ปัญหาที่ให้ศึกษานั้นออกแบบให้เป็นประเด็นกว้างๆ ไม่ก าหนดชัดเจน มีขอบเขตกว้าง
และซับซ้อน วิธีการศึกษาใช้โมเดลของการสืบสอบ นั่นคือ นักเรียนจะได้รับโจทย์ปัญหา และเริ่มหา
ค าตอบโดยการเรียบเรียงรายการที่รู้เกี่ยวกับปัญหานั้น ตั้งประเด็นปัญหาอ่ืนๆ เพ่ิมเพ่ือจ าแนก
สารสนเทศที่ต้องการรู้เพ่ิมเติม นักเรียนวางแผนในการรวบรวมสารสนเทศสิ่งที่ต้องการท าการศึกษา 
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หรือส ารวจ ประชุมปรึกษาเพ่ือแบ่งปันและสรุปความรู้ใหม่ที่ได้ นักเรียนอาจน าเสนอข้อสรุปของ
ตนเอง การเรียนรู้ด้วยปัญหาอาจมีหรือไม่มีชิ้นงานประกอบ นอกจากนี้ การวิจัยนี้ยังพบว่า ครู (ร้อยละ 10) 
ได้น าการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (Inquiry-Based Learning) มาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งเป็น
วิธีการหนึ่งที่ตอบสนองวัตถุประสงค์ดังกล่าว ท าให้นักเรียนสามารถสร้างความเข้าใจในธรรมชาติของ
สิ่งที่เป็นอยู่ในโลก และไม่ได้ตีกรอบเฉพาะการแสวงหาค าตอบที่ถูกต้อง แต่เป็นการค้นหาค าตอบที่
เหมาะสมกับประเด็นของปัญหา ดังตัวอย่างข้อมูลต่อไปนี้ 

 

“วิธีหนึ่งที่จะท ำให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกำรเรียนรู้สูง และสร้ำงโอกำสกำรเรียนที่
ท้ำทำยให้แก่นักเรียน คือกำรออกแบบบทเรียนให้มีกิจกรรมที่ให้นักเรียนอ่ำน และตีควำม
จำกแหล่งข้อมูล เพ่ือหำค ำตอบของประเด็นที่ได้รับมอบหมำยให้ศึกษำหรือที่นักเรียนสนใจ
ศึกษำ และที่ผมใช้อยู่ก็คือ เว็บเควสต์ กำรค้นหำสำรสนเทศในกิจกรรมนี้จะส่งเสริมนักเรียน
ให้ใช้ทักษะกำรคิดขั้นสูง เนื่องจำกนักเรียนต้องประเมินสำรสนเทศที่ได้มำ น ำมำวิเครำะห์
และสังเครำะห์เพ่ือหำค ำตอบกำรค้นหำสำรสนเทศ ในปัจจุบันต่ำงจำกอดีตที่เคยเป็นเรื่อง
ยำก และเป็นภำระแก่ครูมำกในกำรหำเอกสำรที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ต้องกำรศึกษำ”  

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 3) 
 

3.2 ความสามารถในการประเมินความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ ในการพัฒนาครั้งนี้ 
พบว่า ครูมีสมรรถนะในการประเมินความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ของครู ซึ่งเป็นการประเมินผลที่น าไปสู่
การปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ ประเมินผลเพ่ือการเรียนรู้ เป็นการประเมินความรู้ กระบวนการคิด 
การปฏิบัติรวมทั้งผลผลิตที่อาจเป็นความรู้และชิ้นงาน หรือภาระงานตลอดจนคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
และค่านิยม มีการรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งกระบวนการรวบรวมหลักฐาน 
เชิงประจักษ์ต่างๆ ตามสภาพจริงเกี่ยวกับการเรียนรู้ของผู้เรียน เพื่อระบุและวินิจฉัยปัญหาการเรียนรู้ 
และให้ข้อติชมที่มีคุณภาพแก่ผู้เรียน เพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ให้ดีขึ้น โดยวิธีการประเมินหลากหลาย
และเพ่ือให้เข้าใจการเรียนรู้ของผู้เรียนในแง่มุมต่างๆ อย่างรอบด้าน อันจะน าไปสู่การปรับการเรียน
และเปลี่ยนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

ตัวอย่างข้อมูลที่แสดงถึงความสามารถในการประเมินความก้าวหน้าทางการเรียนรู้  
 

“เมื่อก่อนประเมินในรูปแบบเดิมเน้นกำรวัดควำมรู้ ทักษะ และเจตคติ เมื่อมี
กำรเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลำงท ำให้แนวคิดเกี่ยวกับกำรประเมินเปลี่ยนไปด้วย ข้อสอบ
มำตรฐำนไม่ได้เป็นวิธีเพียงวิธีเดียวที่จะวัดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน กำรประเมินควำมสำมำรถ
ในกำรปฏิบัติเพ่ือวัดว่ำนักเรียนรู้อะไร และสำมำรถท ำอะไรได้เป็นส่วนประกอบที่ต้องพิจำรณำ 
และต้องมีวิธีกำรประเมินที่เหมำะสม” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 2) 
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“...ออกแบบรูบริกส์เพ่ือเป็นเครื่องมือกำรประเมินตำมสภำพจริง ซึ่งรูบริกส์ที่
สร้ำงขึ้นน ำไปใช้เป็นเครื่องมือในกำรประเมินกำรจัดกำรเรียนรู้ที่มีกำรสร้ำงชิ้นงำน  ช่วยให้ 
กำรประเมินผลงำนของนักเรียนคงเส้นคงวำ เป็นเครื่องมือที่ครู เพ่ือน และตัวนักเรียนเองใช้ใน
กำรประเมิน ให้ผลป้อนกลับที่เป็นประโยชน์แก่นักเรียน” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเองแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 1) 
 

“บทบำทครูที่เปลี่ยนจำกผู้กระจำยสำรสนเทศให้นักเรียน มำเป็นผู้สนับสนุน
นักเรียนให้เกิดควำมเข้ำใจ รูบริกส์เป็นเครื่องมือที่เหมำะต่อกำรประเมินควำมก้ำวหน้ำของ
นักเรียนในสภำพแวดล้อมดังกล่ำว กำรประเมินด้วยรูบริกส์ช่วยลดข้อจ ำกัดของกำรประเมิน
แบบเดิมด้วยดินสอปำกกำ และกระดำษ เปลี่ยนไปเน้นควำมสำมำรถที่นักเรียนท ำได้ กำรวัด
และประเมินผลกำรเรียนรู้ของนักเรียนที่มีกำรสร้ำงชิ้นงำนด้วยรูบริกส์ ในกำรประเมิน
โครงงำนมัลติมีเดียของนักเรียน ครูประเมินครอบคลุมทั้งกระบวนกำร (Process) ชิ้นงำน 
(Product) และควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติ (Performance)” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 3) 
 

 “...ประเมินจำกล ำดับเหตุกำรณ์ระหว่ำงที่มีกระบวนกำรเรียนกำรสอนนั้นเพ่ือดู
สิ่งที่นักเรียนได้แสดงให้เห็นว่ำนักเรียนมีกำรเรียนรู้ในสิ่งนั้นๆ โดยใช้กำรสังเกตและจดบันทึก
ของครู หรือจำกกำรบันทึกอนุทินของนักเรียนว่ำนักเรียนได้ท ำอะไร และเรียนรู้อะไรทั้ง
ทำงด้ำนควำมรู้ควำมคิด จำกกำรประเมินตนเอง หรือจำกกำรไตร่ตรองพินิจพิจำรณำควำมคิด
ของตนเองให้ผู้อ่ืนทรำบ จำกกำรมีปฏิสัมพันธ์ที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมของกำรอยู่ในสังคมร่วมกับ
ผู้อื่น และจำกกำรมีควำมรู้สึกนึกคิดท่ีดีในจิตใจและบุคลิกลักษณะ เป็นต้น 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 3) 
 

“กำรวัดและประเมินตัวชิ้นงำน ครอบคลุมถึงกำรที่นักเรียนสร้ำงผลงำนเป็น
ชิ้นงำนในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง และได้เขียนบันทึกเกี่ยวกับชิ้นงำนเพ่ือเก็บเป็นแฟ้มผลงำน 
โดยอำจจะส่งเป็นแฟ้มกระดำษ หรือเป็นแฟ้มอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือประกอบกำรประเมิน  
กำรประเมินชิ้นงำนรวมถึงกำรประเมินกำรน ำเสนอผลงำนของนักเรียน กำรวัดผลิตผลชิ้นงำน
สำมำรถวัดใน 3 ด้ำนด้วยกัน คือ เนื้อหำสำระ ควำมร่วมมือ และมัลติมีเดีย” 

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 3) 
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“กำรวัดและประเมินผลด้ำนกำรปฏิบัติ ครอบคลุมถึงกำรที่นักเรียนได้แสดง
ให้เห็นถึงควำมรู้ควำมสำมำรถที่ได้คำดหวังว่ำนักเรียนจะมีควำมรู้เกิดขึ้นจำกกำรเรียนรู้นั้น  
กำรวัดและประเมินผลในด้ำนนี้ จะช่วยสะท้อนให้ครูและนักเรียนได้ทรำบว่ำนักเรียนมี
ควำมก้ำวหน้ำในกำรเรียนรู้มำกน้อยเพียงใดตำมวัตถุประสงค์ที่ได้ก ำหนดไว้ มีสิ่งใดที่ควรให้
ควำมช่วยเหลือนักเรียนเป็นพิเศษ ใช้วิธีกำรสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทั้งกำรสอบย่อยและกำรสอบใหญ่ 
กำรให้นักเรียนสอบปฏิบัติกำร...” 

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 2) 
 

“ตอนประเมินผลเพ่ือกำรเรียนรู้ ก็คือกำรเตรียมนักเรียนด้วยกำรให้พวกเขำ
มองเห็นเป้ำหมำยกำรเรียนรู้ให้ชัดเจนจำกกำรเริ่มแรกหรือเริ่มต้นของกำรเรียนรู้  จำก
ผลงำนหรือชิ้นงำนที่ดีเด่นและผลงำนหรือชิ้นงำนที่แย่ๆ เพ่ือให้พวกเขำได้เห็นควำมเจริญ 
ก้ำวหน้ำในผลงำนแต่ละระดับคุณภำพเพ่ือน ำเสนอถึงควำมสำมำรถในระดับคุณภำพต่ำงๆ 
ก่อนที่พวกเขำจะลงมือปฏิบัติจริงด้วยตนเอง อีกส่วนหนึ่ง คือกำรเตรียมจัดหำหนทำงให้กับ
นักเรียนด้วยวิธีกำรของกำรน ำข้อมูลย้อนหลังอย่ำงต่อเนื่อง นั่นคือข้อมูลสำรสนเทศที่จะ
ช่วยเหลือพวกนักเรียนมองเห็นกำรพัฒนำงำนว่ำจะท ำให้มีคุณภำพได้อย่ำงไร ควำมต้องกำรนี้
นักเรียนมีส่วนเกี่ยวข้องโดยกำรกระท ำซ้ ำๆ จำกกำรประเมินผลด้วยตนเอง  ดังนั้น พวกเขำ
สำมำรถมองผลควำมส ำเร็จด้วยพวกเขำเองของกำรจัดกำรบนสำยทำงตำมศักยภำพของพวกเขำ 
ผลสุดท้ำย นักเรียนเกิดกำรเรียนรู้โดยกำรน ำผลข้อมูลย้อนกลับมำท ำให้เกิดผลสิ่งนั้นๆ ด้วย
ตัวของเขำเองและก ำหนดเป้ำหมำยต่ำงๆ ในสิ่งที่ได้มำในกำรเรียนรู้นั้นๆ ในแต่ละกำรปฏิบัติกำร
เฉพำะเจำะจงของสิ่งเหล่ำนี้ ท ำให้นักเรียนแสดงถึงควำมสำมำรถของเขำลงลึกลงไปอย่ำง
มำกต่อกำรรับผิดชอบในควำมส ำเร็จของเขำหรือเธอเอง” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 3) 
 

“กำรประเมินผลจำก บันทึกของผู้ เรียน บันทึกของครู กำรสอบข้อเขียน  
กำรสังเกตพฤติกรรมของผู้ เรียน กำรตรวจสอบผลงำน โครงงำนของผู้ เรียน ตลอดจน 
กำรสัมภำษณ์ผู้เรียน ล้วนส่งผลให้กำรประมวลผลกำรเรียนรู้มีควำมแม่นย ำในระดับหนึ่ง
เนื่องจำกมีกำรใช้วิธีกำรประเมินผลหลำยวิธีตำมท่ีได้กล่ำวมำข้ำงต้น” 

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 3) 
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“....ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นถึงเกณฑ์ที่ควรมีเพ่ิมเติม
ในกำรประเมินนักเรียน โดยหลักกำรแล้วครูและนักเรียนควรเป็นผู้ร่วมกันสร้ำงรูบริกส์  
กำรท ำเช่นนี้ ท ำให้เกิดกำรเรียนกำรสอนที่นักเรียนเป็นศูนย์กลำงมำกขึ้น ท ำให้นักเรียนมี
ส่วนร่วมรับผิดชอบในกำรพัฒนำเกณฑ์กำรประเมิน มีผลท ำให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน 
กำรเรียนรู้นั้นเพิ่มเติม” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำตนเอง ครั้งท่ี 1) 
 

 

“กำรประเมินจะเป็นกำรประเมินจำกครู เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู้กำรท ำงำนจำก
กลุ่มอ่ืน ก็จะเปิดชิ้นงำนของแต่ละกลุ่ม นักเรียนก็จะปรับชิ้นงำนของตน มีกำรพัฒนำจำก
กำรเปรียบเทียบ” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 2) 
 

 

“....หนูมีวิธีกำรประเมิน ก่อนเริ่มท ำหนังก็จะบอกเกณฑ์กำรประเมินว่ำอันนี้
คะแนนเท่ำไร สุดท้ำยพอทุกอย่ำงเสร็จ หนูก็จะให้นักเรียนบันทึกอนุทินตั้งแต่วำงแผนจนไป
ถึงขั้นเผยแพร่ โดยบันทึกให้ละเอียด แล้วหนูก็จะอ่ำนดูและประเมินว่ำนักเรียนเข้ำใจมำกน้อย
เพียงใด” 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบช้ีน ำให้ค ำปรึกษำ ครั้งท่ี 1) 
 

นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบว่า ครูร้อยละ 80 สามารถสร้างนวัตกรรมของ
การจัดการเรียนรู้ควบคู่ไปกับการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนจากเด็กที่มีปัญหาในผลการเรียนรู้ 
ไม่เป็นตามตัวชี้วัดและมาตรฐานการเรียนรู้ เพื่อช่วยเหลือและพัฒนาให้ศักยภาพสูงขึ้น หรือ
อย่างน้อยเป็นไปตามข้ันต่ าของมาตรฐานการเรียนรู้ กลยุทธ์ส าคัญที่ท าให้ครูคอมพิวเตอร์ได้
นวัตกรรมการเรียนรู้ คือ การเขียนบันทึกหลังสอน ในการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้ง ในแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้ ดังตัวอย่างข้อมูลต่อไปนี้ 

 

“ดิฉันสอนวิชำคอมพิวเตอร์ แต่พบนักเรียนมีปัญหำอ่ำนไม่ออกเขียนไม่ได้จึง
ได้ท ำวิจัยในชั้นเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมกำรอ่ำนออกเสียงของผู้เรียนที่ไม่ถูกต้องชัดเจนใน
ค ำศัพท์ หรือประโยคต่ำงๆ โดยออกแบบประโยคหรือข้อควำมที่มักเกิดปัญหำในกำรออก
เสียงไว้หลำยๆ ประโยค ก่อนท ำกำรสอน ครูได้ให้ผู้เรียนอ่ำนออกเสียงประโยคต่ำงๆ 
เหล่ำนั้น และท ำกำรบันทึกเสียง ภำพนิ่ง ภำพเคลื่อนไหว และพฤติกรรมกำรออกเสียงของ
ผู้เรียนไว้ หลังจำกนั้นดิฉันได้สอนวิธีกำรอ่ำนออกเสียงที่ถูกต้องให้นักเรียนได้รับทรำบและ
ทดลองอ่ำนออกเสียงตำมรูปประโยคที่ได้ก ำหนด และท ำกำรบันทึกข้อมูลไว้เช่นเดียวกัน
ก่อนด ำเนินกำรสอน น ำภำพและเสียงที่ ได้จำกกำรบันทึกมำพิจำรณำวิเครำะห์หำ
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ข้อบกพร่องและจุดเด่นให้ผู้เรียนทรำบ และท ำกำรแก้ไข ตำมหลักกำรและวิธีกำรที่ถูกต้อง 
และท ำกำรบันทึกข้อมูลไปเป็นระยะอย่ำงต่อเนื่อง แล้วน ำผลที่ได้จำกกำรบันทึกและ
วิเครำะห์หำควำมก้ำวหน้ำในกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมกำรออกเสียงของผู้เรียน และน ำ
ข้อมูลที่ได้ไปพิจำรณำว่ำกำรจัดกำรเรียนรู้ที่จัดให้แก่ผู้เรียนบรรลุตำมวัตถุประสงค์ที่ได้
ก ำหนดไว้หรือไม่อย่ำงไร ซึ่งอำจน ำผลไปศึกษำวิจัย หรือรำยงำนให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับทรำบ
ข้อมูลต่อไปได”้ 

(กำรสนทนำกลุม่ครตูำมวิธีกำรนเิทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 1) 
 

นอกจากนี้การวิจัยยังพบว่า ครูมีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเป็นเครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูล บันทึกพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนหรือ
รายงานผล ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น ทั้งในและนอกห้องเรียน โดยใช้เครื่องมือ
อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ บันทึกภาพ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวหรือเสียงระหว่างที่ผู้เรียนปฏิบัติ
กิจกรรมการเรียนรู้ตามสาระการเรียนรู้ที่ครูได้สอนหรือแนะน า หลังจากนั้นครู จึงน าภาพ
กิจกรรมเหล่านั้นมาให้ผู้เรียนพิจารณาข้อบกพร่องหรือความก้าวหน้าในการเรียนว่าได้มี
พฤติกรรมเปลี่ยนแปลงหรือไม่ และรายงานผลของการจัดกิจรรมต่อผู้เรียน ผู้บริหาร หรือ
ผู้ปกครอง ดังตัวอย่างข้อมูลต่อไปนี้ 

 

“ครูมะลิได้จัดท ำเครื่องมือวัดและประเมินที่หลำกหลำย ได้แก่ แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน แบบประเมินชิ้นงำนหรือภำระงำนของนักเรียน แบบประเมิน 
กำรฟัง แบบประเมินกำรพูด แบบประเมินกำรอ่ำน แบบประเมินกำรเขียนบทสนทนำ แบบประเมิน
กำรน ำเสนอบทสนทนำด้วยโปรแกรม Google Presentation โดยในกำรประเมินชิ้นงำน
นักเรียน ครูมะลิได้แจ้งเกณฑ์กำรประเมินให้ผู้เรียนทรำบล่วงหน้ำ เพ่ือให้ผู้เรียนได้ปรับ
ชิ้นงำนของตน และมีกำรพัฒนำชิ้นงำนให้ได้ตำมเกณฑ์ท่ีก ำหนด”  

(กำรสังเกตกำรสอนครูตำมวิธีกำรนิเทศแบบร่วมมือ ครั้งท่ี 3) 
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2. ผลของการพัฒนาสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนตามหลักสูตรการขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 แบ่งเป็น 5 ด้าน ไดแ้ก่ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด 
ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี 

ผลการวิจัย พบว่า ผู้เรียนที่เรียนจากการครูคอมพิวเตอร์ที่ผ่านการพัฒนาสมรรถนะด้าน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วย
กระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนทั้ง 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

2.1 ความสามารถในการสื่อสาร 
ผู้ เรียนที่ เรียนจากการครูคอมพิวเตอร์ที่ผ่านการพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการ
นิเทศแบบ AIPDDONE มีการพัฒนาเกี่ยวกับการเรียบเรียงหรือร้อยเรียงให้ผู้รับสารเข้าใจ นอกจากนี้ยัง
มีการส่งสารผ่านการพูดจากการน าเสนอหน้าชั้นเรียน การเขียนอนุทิน ผู้เรียนยังมีปฏิสัมพันธ์กันใน
ระหว่างการสร้างชิ้นงาน ซึ่งผู้เรียนส่วนใหญ่สื่อสารข้อมูลและสารสนเทศอย่างมีล าดับขั้นตอน ท าให้
ผู้รับเข้าใจ การแลกเปลี่ยนความรู้และความคิดเห็นโดยการเผยแพร่ชิ้นงานผ่านเว็บไซต์ ผู้เรียนเลือก
รับข้อมูลสารสนเทศโดยใช้วิจารณญาณของตนเอง หรือปรึกษาเพ่ือนและครูผู้สอน นอกจากนี้  
มีผู้เรียนบางคนสามารถอ้างอิงถึงแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ
ส าคัญที่ช่วยสนับสนุนให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการสื่อสาร ด้วยการสื่อสารความคิดของตนเองให้ผู้อ่ืน
เข้าใจผ่านชิ้นงานจากการเลือกใช้สื่อในรูปแบบต่างๆ เพ่ือน ามาใช้ให้เหมาะสมทั้งสื่อที่เป็นข้อความ 
สื่อเสียง สื่อรูปภาพ สื่อภาพเคลื่อนไหว สื่อภาพวิดีโอ เป็นต้น  

2.2 ความสามารถในการคิด 
จากผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนที่เรียนจากครูคอมพิวเตอร์ที่ผ่านการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  ด้วย
กระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE มีการพัฒนาด้านการคิด โดยผู้เรียนมีการพัฒนาด้านการคิด 
ทั้งด้านการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และ
การคิดเป็นระบบ กล่าวคือ 

2.2.1 การคิดวิเคราะห์ ผู้เรียนแสดงการวิเคราะห์ความสามารถที่แตกต่างกัน
ของเพ่ือนๆ ในกลุ่มเพ่ือแบ่งหน้าที่ในการท างานกลุ่ม วิเคราะห์ปัญหาและปัจจัยส าคัญของการสร้าง
ชิ้นงานให้ประสบความส าเร็จ วางแผนเลือกใช้สื่อทั้งที่ เป็นข้อความ รูปภาพ เสียงประกอบ 
ภาพเคลื่อนไหว วิดีโอที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา และมอบหมายงานในการท างานร่วมกัน คิดวิเคราะห์
ใจความส าคัญของเรื่องที่อ่าน วิเคราะห์จุดเด่นของชิ้นงานที่เพ่ือนน าเสนอเพ่ือให้ข้อเสนอแนะ 
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2.2.2 การคิดวิเคราะห์ ผู้เรียนได้แสดงถึงแนวคิดใหม่หรือวิธีการใหม่ในการแก้ปัญหา
โดยน าข้อมูลเดิมหรือสิ่งที่เรียนรู้มาแล้วมาต่อยอดในการสร้างชิ้นงาน เช่น การวิเคราะห์เนื้อหาจากบทกลอน
เพ่ือน ามาต่อยอดสร้างเป็นบทร้อยแก้วของตนเอง การน าความรู้ด้านการเขียน แผนที่ความคิด (Mind 
Mapping) มาต่อยอดในการสร้างแผนที่ความคิดจากโปรแกรมอีดรอวมายด์แมพพ้ิง (Edraw Mind 
Mapping) การน าความรู้ด้านการเขียนรายงานผลการทดลองในแบบบันทึก ผลการทดลองมาใช้สร้าง
ชิ้นงานน าเสนอกระบวนการทดลองด้วยโปรแกรมยูลีด (Ulead) และการน าความรู้เกี่ยวกับสมการเชิง
เส้นตัวแปรเดียวมาใช้ในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

2.2.3 การคิดอย่างสร้างสรรค์ ผู้เรียนได้แสดงความสามารถในด้านการคิดอย่าง
สร้างสรรค์ ขยายขอบเขตความคิดออกไปจากกรอบความคิดเดิมที่มีอยู่ สู่ความคิดใหม่ๆ ที่ไม่เคยมีมา
ก่อนผ่านการสร้างชิ้นงานในรูปแบบต่างๆ เช่น แต่งนิทานสมการด้วยตัวการ์ตูนของผู้เรียน การใช้
โปรแกรมกิมป์ (GIMP) มาแต่งภาพประกอบการท าหนังสั้น การแสดงละครประกอบการน าเสนอความรู้
เนื้อหาด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์พอยเวอร์พอยท์ (Microsoft PowerPoint) การน าเสนอภาพประกอบ
ค าอธิบาย (Slideshow) เพ่ือรณรงค์การอนุรักษ์พลังงาน 

2.2.4 การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ผู้เรียนได้แสดงออกถึงกระบวนการพิจารณาที่
ต้องมีการไตร่ตรองอย่างรอบคอบ มีหลักเกณฑ์หรือมีหลักฐานที่น่าเชื่อถือได้ การพิจารณาเลือกข้อมูล
อย่างสมเหตุสมผลเพ่ือน ามาเรียบเรียงเป็นชิ้นงาน การไตร่ตรองอย่างรอบคอบถึงจุดบกพร่องเพ่ือ
ปรับปรุงแก้ไขชิ้นงาน การไตร่ตรองถึงประโยชน์ของการน าเสนอชิ้นงานผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ท าให้เกิดการปรับปรุงผลงานให้ดีขึ้น และแสดงถึงหลักการเพ่ือไปสู่การตัดสินใจที่สมเหตุสมผล 

2.2.5 การคิดเป็นระบบ ในการท าชิ้นงานหนึ่งๆ ผู้เรียนได้อธิบายวิธีการท าเป็น
ขั้นตอนละเอียดตั้งแต่ต้นจนจบ มีการล าดับว่าสิ่งใดควรมาก่อนหลัง ท าให้เกิดความคิดรวบยอดของสิ่ง
นั้นๆ ได้ เช่น สามารถอธิบายขั้นตอนการเผยแพร่ผลงาน ผ่านโปรแกรมโฟโต้พีช (PhotoPeach) 
ผู้เรียนได้เชื่อมโยงความสัมพันธ์ของกระบวนการท างาน โดยมีการจัดระบบแบ่งงาน และจัดล าดับ
ความส าคัญ แล้วค่อยๆ ท างานให้เสร็จ การสร้างชิ้นงานเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดอยู่ในส่วนยอด
บนสุดของปริเขตความรู้ความคิดของบลูม (Bloom) (ฉบับปรับปรุง) หรือเป็นระดับการคิดขั้นสูงที่จะ
ครอบคลุมการคิดในทุกระดับ ดังนั้น การที่ผู้เรียนแสดงความสามารถในการคิดดังกล่าวข้างต้น เพราะ
ผู้เรียนท ากิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสร้างชิ้นงานนั่นเอง แสดงให้เห็นว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเป็นเครื่องมือให้ผู้เรียนสร้างชิ้นงานจึงช่วยสนับสนุนให้ผู้เรียนมีความสามารถในการคิด 
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2.3 ความสามารถในการแก้ปัญหา 
จากผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนที่เรียนจากกครูคอมพิวเตอร์ที่ผ่านการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  ด้วย
กระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE มีการพัฒนาด้านการแก้ปัญหา สามารถระบุปัญหาและหาแนวทาง 
การแก้ไขปัญหาได้อย่างสมเหตุสมผล ผู้เรียนแสดงถึงการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยวิธีการต่างๆ เช่น 
การถามเพ่ือน ครู การค้นคว้าข้อมูลจากหนังสือ ต ารา และอินเทอร์เน็ตเพ่ือแก้ปัญหา  การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์นั้นใช้ชิ้นงานเป็น
ตัวตั้ง นั่นคือผู้เรียนจะมีภาพในใจของชิ้นงานที่เป็นเป้าหมายการลงมือท าและสร้างชิ้นงานย่อมมี
ปัญหาเกิดขึ้นเป็นลูกโซ่ต่อเนื่อง กล่าวคือจะสร้างชิ้นงานให้ออกมาเป็นรูปแบบใด จะใช้เครื่องมืออะไร
จึงจะเหมาะสม ท าอย่างไรจึงจะทันเวลา จะต้องไปขอความช่วยเหลือจากใคร จะจัดแบ่งหน้าที่ กัน
อย่างไร เมื่อแก้ปัญหาหนึ่งได้ ก็จะมีปัญหาใหม่ตามมาให้แก้ไขจนกว่าชิ้นงานจะแล้วเสร็จ ดังนั้น กลยุทธ์
การเรียนรู้ที่ใช้ชิ้นงานเป็นตัวตั้งเช่นนี้จึงเป็นกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับการสร้างความรู้ที่ผู้เรียนต้องมี
ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งต่างๆ รอบตัว เพ่ือน ามาใช้ในการแก้ปัญหา ตามแนวคิดของนักคอนสตรัคติวิสต์ 

2.4 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต 
จากผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนที่เรียนจากครูคอมพิวเตอร์ที่ผ่านการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  ด้วย
กระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE มีการพัฒนาด้านการใช้ทักษะชีวิต โดยผู้เรียนเล่าเกี่ยวกับความรู้ 
ทักษะ กระบวนการ ประสบการณ์ และปัญหาที่พบจากการสร้างชิ้นงาน ท าให้เรียนรู้และน ามาปรับ
ใช้ในชีวิตประจ าวันของตนเอง เช่น ความรอบคอบ ความระมัดระวัง ความสามัคคีในการท างาน และ
การใช้ของอย่างคุ้มค่า เป็นต้น ผู้เรียนบอกเล่าเกี่ยวกับการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับผู้อ่ืนผ่านทาง 
การกระท า วาจาหรือการแสดงความคิดเห็นที่เกิดขึ้นระหว่างการท าชิ้นงาน สามารถท างานและอยู่
ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้ เช่น การท างานร่วมกับเพื่อนโดยให้ค าปรึกษา การช่วยเหลือเกื้อกูลและการไม่
ทะเลาะเบาะแว้งจะท าให้งานส าเร็จ การแบ่งหน้าที่ในการท างาน ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมาย การรับฟังความคิดเห็นของข้อมูลทุกฝ่าย และตัดสินใจตามหลักเหตุผลและประชาธิปไตย 
นอกจากนั้น ผู้เรียนแสดงถึงการปรับตัวของผู้เรียนจากสภาวะกังวลใจจนกระทั่งสร้างชิ้นงานได้ส าเร็จ 

คุณลักษณะที่พบดังกล่าว เนื่องมาจากการสร้างชิ้นงานในกิจกรรมการเรียนการสอน 
ท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกับผู้อ่ืน ได้มีโอกาสช่วยเหลือเกื้อกูลกัน และเรียนรู้จากคนอ่ืนทั้งจากเพ่ือน 
ครูและชุมชน ท าให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์ในบริบทของสังคม จึงต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัวและอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่น ตลอดจนรับผิดชอบในการท างานให้เป็นผลส าเร็จและน าเสนอผลงานให้แก่ผู้อื่น  
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2.5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
จากผลการวิจัยพบว่า พบว่า ผู้เรียนที่เรียนจากครูคอมพิวเตอร์ที่ผ่านการพัฒนา

สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE มีการพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยี โดยผู้เรียนเล่าถึงแนวทาง 
การเลือกและใช้เทคโนโลยีเพ่ือค้นหาความรู้ ติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้างและน าเสนอ
ชิ้นงานได้เหมาะสม เช่น การใช้โปรแกรมยูลีด (Ulead) น าเสนอผลการทดลอง โปรแกรมมูฟวี่เมกเกอร์ 
(Moviemaker) ท าหนังสั้นภาษาอังกฤษ ใช้กูลเกิลไซต์ (Google sites) สร้างเว็บไซต์ส่วนตัวส าหรับ
รวบรวมและเผยแพร่ชิ้นงาน ใช้โปรแกรมไมโครซอฟท์เอ็กเซล (Microsoft excel) สร้างกราฟเพ่ือ
เปรียบเทียบข้อมูล ใช้โปรแกรมเพนต์บรัช (Paintbrush)  ในการท าการ์ดวาเลนไทน์ ใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ ในการเผยแพร่ชิ้นงาน ไตร่ตรองและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ นอกจากนั้น ยังแสดงถึงการใช้
เทคโนโลยีอย่างมีคุณธรรมจริยธรรมไตร่ตรอง ไม่ละเมิดสิทธิ์ผู้อ่ืน เห็นได้จากผู้เรียนบางคนใส่แหล่ง
อ้างอิงในชิ้นงาน และใช้วาจาสุภาพในการแสดงความคิดเห็นผ่านเครือข่ายออนไลน์ 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการสร้างชิ้นงาน ท าให้
ผู้เรียนได้คุ้นเคยกับเครื่องมือไอซีทีต่างๆ ทั้งการใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างและการเผยแพร่ชิ้นงาน 
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสื่อสารท าความเข้าใจกับเทคโนโลยีสารสนเทศ การแลกเปลี่ยน
อธิบายการใช้งานไอซีที การใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือสื่อสาร น าเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การใช้ไอซีที
สร้างชิ้นงานจึงสร้างความหลากหลายในการใช้ไอซีทีด้วย สนับสนุนให้ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีด้วยนั่นเอง ผลที่พบดังกล่าวข้างต้น ท าให้ได้ข้อสรุปว่าการพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ 
AIPDDONE ส่งเสริมสมรรถนะส าคัญทั้ง 5 ด้านของผู้เรียน ไม่ว่าจะเป็นความสามารถในการสื่อสาร 
ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และ
ความสามารถในการการใช้เทคโนโลยี  
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ตอนที่ 3  ผลการศึกษาผลกระทบจากการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยี   
           สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
           ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 

3.1 ผลการศึกษาผลกระทบจากการจากการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้าน 
การใช้เทคโนโลยี  สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 

ในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยได้จัดเวทีเชิงวิชาการน าเสนอผลงานเพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณชน  
เพ่ือสะท้อนผลที่ได้จากการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยี  สารสนเทศและ 
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE เพ่ือ
ประเมินผลการนิเทศการสอนซึ่งเป็นขั้นตอนที่ 5 ของกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 

ทั้งนี้ผู้วิจัยได้จัดสนทนากลุ่มเพ่ือสะท้อนผลที่ติดตามมาจากการพัฒนาและประเมิน
ความพึงพอใจของครู สรุปประเด็นที่เป็นข้อค้นพบได้ดังต่อไปนี้ 

1. ผลกระทบทางบวก ผลกระทบทางบวกที่เกิดติดตามมาจากครู คือท าให้เกิดการพัฒนา
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน การเป็นตัวแบบนวัตกรรม สมาชิกของทีมมีความพึงพอใจในงาน 
การได้รับการยอมรับจากภายนอก และการท าให้โรงเรียนมีชื่อเสียง ดังนี้ 

1.1 พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนในการเรียนรู้ จากการติดตามครูหลังการวิจัย
เสร็จสิ้น พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น นอกจากนี้ยังพบว่า นักเรียนมีวิธีเรียนรู้ที่
หลากหลายวิธีมากขึ้น ซึ่งนอกจากการเรียนรู้จากครูโดยตรงแล้ว นักเรียนหลายคนได้ให้การยืนยันว่า 
เรียนรู้ด้วยตนเองมากขึ้นจากการใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรียนรู้ร่วมกันกับเพ่ือน บางครั้งนักเรียนที่
เรียนเก่งก็สามารถสอนเพ่ือนได้ กระบวนการเรียนรู้อีกแบบหนึ่งที่เกิดจากการท างานร่วมกันคือ 
นักเรียนได้มีโอกาสเรียนรู้จากการท างานร่วมกันในขั้นตอนการวางแผน และการปฏิบัติ ซึ่งผู้เรียนได้ปฏิบัติ
ในกิจกรรมการเรียนรู้ตามความสามารถ ความถนัด ความสนใจของตนเอง และยังได้ฝึกความมีระเบียบ
วิจัยของนักเรียนอีกด้วย พฤติกรรมเหล่านี้เป็นผลสืบเนื่องมาจากการท างานร่วมกันของสมาชิกครู   
ดังรายละเอียดข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

 

 “ปัญหำที่พบจำกกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรมำใช้สนับสนุน 
กำรเรียนรู้ตำมแนวคอนสตรัคติวิสต์ คือควำมกังวลเกี่ยวกับกำรวัดผลสัมฤทธิ์ และคะแนนสอบ 
O-NET และ NT ทำงโรงเรียนได้มีกำรวำงแผน ก ำหนดตัวชี้วัดให้ชัดเจนตั้งแต่แรก ก ำหนด
สัดส่วนคะแนนที่ เก็บในแต่ละครั้ง ซึ่งช่วยแก้ปัญหำ ท ำให้กำรประเมินผลมีควำมชัดเจน 
 มีมำตรฐำน นอกจำกนั้น โรงเรียนพบว่ำ นักเรียนที่เรียนตำมแนวแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
มีคะแนนสอบ NT ด้ำนกำรอ่ำนดีขึ้น” 

(ข้อมูลจำกศึกษำนิเทศก์) 
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“นักเรียนได้ประโยชน์จำกโอกำสที่ได้มีกำรใช้กล้องถ่ำยวีดิโอ นักเรียนทุกคนมี
โอกำสสร้ำงและแสดงตลอดกระบวนกำร ในบำงครั้ง...นักเรียนมีโอกำสสอนคนอ่ืนอย่ำง
ต่อเนื่อง ควำมเชื่อมั่นและควำมสำมำรถ พัฒนำและเพ่ิมขึ้นนะ...ตำมวันเวลำที่ผ่ำนไป 
สำมำรถประเมินผล และให้ข้อเสนอแนะว่ำควรมีกำรเปลี่ยนแปลงอะไรบ้ำง” 

(ข้อมูลจำกคร)ู 
 

 “จำกกำรน ำเสนอผลงำนของครูเป็นกำรน ำไอซีทีมำใช้ตำมแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
เป็นกำรน ำมำใช้เป็นเครื่องมือให้นักเรียนสร้ำงชิ้นงำน ซึ่งจะเห็นได้ว่ำไม่ว่ำจะกิจกรรมบน
พ้ืนฐำนใด ล้วนเกี่ยวข้องกับกำรให้นักเรียนได้ออกแบบ สร้ำง ท ำและร่วมมือกัน ท ำให้
นักเรียนมีโอกำสแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ต่ำงๆ และได้ใช้ควำมถนัดแต่ละด้ำนที่นักเรียนมี
มำใช้ประโยชน์เพื่อท ำให้งำนกลุ่มที่ได้รับมอบหมำยเป็นผลส ำเร็จ” 

(ข้อมูลจำกรองผู้อ ำนวยกำรเขตพื้นท่ี) 
 

“โครงงำนที่ให้นักเรียน...นักเรียนจะต้องใช้อินเทอร์เน็ตในกำรเยี่ยมชมเว็บไซต์
ขององค์กำรท้องถิ่นที่เป็นหน่วยงำนของรัฐ กลุ่มทำงสังคม กำรศึกษำ ศำสนำ ศิลปะ ธุรกิจ 
สื่อสำรมวลชน (หนังสือพิมพ์ ทีวี วิทยุ ) แหล่งพักผ่อน สถำนีต ำรวจ สถำนีดับเพลิง 
โรงพยำบำล สถำนีอนำมัย เพื่อเข้ำถึงสำรสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของท้องถิ่นของ
ตน กำรค้นคว้ำอย่ำงเป็นระบบเพ่ือให้ได้สำรสนเทศที่ต้องกำร กำรท่องเว็บแหล่งรวบรวม
ประวัติควำมเป็นมำของท้องถิ่น นอกจำกนี้นักเรียนจะใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือติดต่อองค์กำรที่ให้
ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับกำรวำงแผน และสำรสนเทศที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่นเพ่ือถำมค ำถำมและ
ขอขอ้มูลและสำรสนเทศ” 

(ข้อมูลจำกครู) 
 

“นักเรียนเรียนเก่งขึ้นค่ะ ผลสัมฤทธิ์ก็ดีขึ้น อำจเป็นเพรำะสนุกกับกำรเรียน  
กำรลงมือท ำ ได้คิดร่วมกับเพ่ือนๆ สื่อน่ำสนใจ ท ำให้อยำกมำเรียนในวิชำนี้มำก” 

(ข้อมูลจำกครู) 

 
1.2 ความพึงพอใจในงาน จากการติดตามครูหลังการวิจัยเสร็จสิ้น พบว่า ครูส่วนใหญ่

ได้รับการชื่นชมจากทั้ งผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าวิชาการ และครูเครือข่าย นอกจากนี้ จาก 
การวิจัยยังพบว่า ครูได้มีโอกาสเผยแพร่ผลงาน และการเป็นวิทยากรให้กับการอบรมในโอกาสต่างๆ ใน
โรงเรียน และสถานที่ภายนอก ดังรายละเอียดข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 
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“กำรออกแบบวำงแผนกำรใช้เทคโนโลยีช่วยกำรเรียนกำรสอนให้เป็นส่วนหนึ่ง
ของแผนหลักของโรงเรียน ช่วยให้สถำนศึกษำมีกำรน ำเทคโนโลยี ไปใช้ ได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ กำรวำงแผนไม่ควรเป็นแผนเฉพำะกิจที่มีช่วงเวลำสั้นๆ แล้วก็จบไป โรงเรียน
ควรใช้เทคโนโลยีในกำรสนับสนุนเป้ำหมำยหลักสูตรของโรงเรียน ใช้เป็นเครื่องมือใน 
กำรปรับปรุงและกำรเปลี่ยนแปลงกำรสอนสู่กำรเรียนรู้ 

(ข้อมูลจำกครู) 
 

“ผมสอนวิทยำศำสตร์ เรื่องแรง ซึ่งโดยปกติแล้วเนื้อหำนี้เป็นเรื่องที่ยำกต่อกำรท ำ
ควำมเข้ำใจ และนักเรียนส่วนใหญ่ไม่สำมำรถนึกภำพตำมได้ หลังจำกที่ผมได้รับควำมรู้จำก 
กำรฝึกอบรม ผมพัฒนำสื่อมัลติมีเดียขึ้นมำตำมแนวคิดนี้ แล้วก็น ำไปใช้กับเด็กๆ พบว่ำ 
เนื้อหำมีควำมน่ำสนใจมำกขึ้น เนื่องจำกนักเรียนสำมำรถสร้ำงจินตนำกำรจำกภำพที่
มองเห็นได้ ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดควำมสนุกสนำนในกำรเรียน และเรียนรู้ได้อย่ำงมีควำมสุข 
นักเรียนมีควำมสุข ครูก็มีควำมสุขไปด้วย ผมแก้ปัญหำเรื่องนี้มำนำน สุดท้ำยก็ท ำได้ ผมจะ
น ำแนวคิดนี้ไปใช้กับเรื่องอ่ืนๆ” 

(ข้อมูลจำกครู) 
 

“ครูมีควำมตื่นตัวในกำรสร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้ตำมแนวทำงของตนเอง ได้เห็น
พฤตกรรมกำรเรียนรู้ของเด็กเปลี่ยนไปจำกพ่ึงพำแหล่งเรียนรู้เป็นหลัก มำเป็นกำรใช้แหล่ง
เรียนรู้อย่ำงมีประสิทธิภำพ” 

(ข้อมูลจำกผู้บริหำรสถำนศึกษำ) 
 

1.3 การเป็นตัวแบบนวัตกรรม โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ในสถานการณ์ของโรงเรียน “น าร่อง” เป็นตัวแบบนวัตกรรมที่โรงเรียนอื่นๆ ได้ขอน าไปใช้เป็นแนวทาง 
การด าเนินงาน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผลงาน
เหล่านี้แม้ว่าจะไม่ได้เป็นผลงานคุณภาพดีเด่น และยังอยู่ระหว่างการด าเนินงานก็ตาม แต่แผนการจัด 
การเรียนรู้ และสื่อการเรียนรู้ที่ครูผู้น ามีอยู่ก็ได้ใช้ประโยชน์ให้กับครูและผู้บริหารจากโรงเรียนอ่ืนๆ ได้
น าไปเป็นตัวแบบและประยุกต์ใช้ ดังรายละเอียดข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

 

“...ครูอำจำรย์เป็นกุญแจที่ส ำคัญที่สุดดอกหนึ่ง และบ่อยครั้งเป็นตัวตัดสินว่ำ 
นวัตกรรมกำรเรียนรู้นั้นจะสัมฤทธิ์ผลหรือไม่เพียงใด คอนสตรัคติวิสต์นั้นแตกต่ำงจำกหลักกำร
สอนเดิมๆ มำก กำรที่ครูจะปรับตัวเปลี่ยนบทบำทจำกผู้กุมอ ำนำจสูงสุดทำงปัญญำ มำเป็นผู้ชี้น ำ
กำรเรียนรู้โดยใช้นักเรียนเป็นศูนย์กลำง งำนเหล่ำนี้ล้วนเป็นนวัตกรรมใหม่” 

(ข้อมูลจำกศึกษำนิเทศก์) 
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“...ควำมสนใจของผู้เรียนที่กระตือรือร้นตั้งใจเรียนมำกเป็นพิเศษ ซึ่งบำงครั้ง
สนใจขอเรียนซ้ ำทบทวนหลำยครั้งจนจ ำแม่นขึ้นใจ เมื่อครูใช้สื่อมัลติมีเดียตำมแนวคอนสตรัคติวิสต์
ฝึกภำษำอังกฤษ เรื่อง Present Perfect Progressive Tense และเรียกร้องให้ครูสอน 
Tense อ่ืนๆ ด้วยสื่อมัลติมีเดียตำมแนวคอนสตรัคติวิสต์” 

(ข้อมูลจำกครู) 
 

“หลังจำกที่ผมน ำสื่อไอซีที โปรแกรมมิวสิค เทรนเนอร์ (Music Trainer)  ไปใช้
ในกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ เรื่องกำรอ่ำนตัวโน๊ตในบรรทัด 5 เส้น ซึ่งผมให้นักเรียนฝึกอ่ำน
ตัวโน้ต และตอบค ำถำมลงในโปรแกรม จำกนั้นโปรแกรมจะรำยงำนผลคะแนนออกมำทันที 
แยกเป็นจ ำนวนข้อที่ตอบถูก และจ ำนวนข้อที่ตอบผิด และคะแนนที่เป็นร้อยละ หำกข้อใด
ตอบผิดโปรแกรมจะเฉลยค ำตอบที่ถูกต้องให้ด้วย ผลที่เกิดขึ้นคือ นักเรียนสำมำรถอ่ำน
ตัวโน๊ตในบรรทัด 5 เส้นได้อย่ำงถูกต้อง และแม่นย ำในเวลำอันรวดเร็ว...เมื่อผมท ำส ำเร็จ 
เครือข่ำยโรงเรียนของำนผมไปเผยแพร่ให้ครูโรงเรียนอ่ืน ศน.ก็เข้ำไปด้วยนะ...” 

(ข้อมูลจำกครู) 
 

1.4 การยอมรับจากภายนอก จากการติดตามครูหลังการวิจัยเสร็จสิ้น พบว่า สมาชิก
ในโรงเรียนทั้งคณะครู และนักเรียน หน่วยงานบังคับบัญชา ตลอดจนบุคคลภายนอกทั่วไปได้ให้ 
การยอมรับการท างานของโรงเรียน โดยเฉพาะการยอมรับครู ในมุมมองของบุคคลภายนอก  
ทั้งกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองนักเรียน และผู้มาศึกษาดูงาน มีความเห็นสอดคล้องกันว่า คณะครู
ท างานหนักและได้ผลดี เป็นที่พ่ึงของโรงเรียนอ่ืนในเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ดังรายละเอียดข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

 

“โรงเรียนเรำมีปัญหำกำรอ่ำนไม่ออกเขียนไม่ได้ พบปัญหำนักเรียนเบื่อหน่วย 
ไม่ชอบเรียนหลักภำษำไทย จึงหำทำงแก้ไขด้วยกำรขอควำมร่วมมือจำกครู ซึ่งผ่ำนกำรอบรม
มำพอดี ช่วยสร้ำงชุดกำรเรียนควำมรู้ ปรำกฏว่ำ นักเรียนเกิดควำมสนใจ และตั้งใจเรียน
อย่ำงมำก สำมำรถท ำข้อสอบวิชำหลักภำษำซึ่งใครๆ ก็ว่ำยำกอย่ำงยิ่ง ได้คะแนนเกือบเต็ม
ทุกคน...เดี๋ยวปัญหำนี้เรำก็แก้ไขก็แล้ว ผมน ำเข้ำที่ประชุมกรรมกำรสถำนศึกษำพึงพอใจมำก 
ผู้ปกครองส่วนใหญ่ก็พอใจที่ลูกอ่ำนได้ เขียนได้” 

(ข้อมูลจำกผู้บริหำรสถำนศึกษำ) 
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“ในกำรสอนแต่ละครั้ง ผมจะใช้โปรแกรมวีแอลซี (VLC) บันทึกภำพบรรยำกำศ
ภำยในห้องเรียน ภำพและเสียงของครูขณะท ำกำรสอน และภำพนักเรียนขณะก ำลังท ำ
กิจกรรมในชั้นเรียน เมื่อหมดชั่วโมง มีใครที่เรียนไม่ทันเพ่ือน ไม่เข้ำใจ หรืออยำกทบทวนใน
เรื่องที่เรียนซ้ ำอีกครั้งก็สำมำรถยืมแผ่นซีดีรอมที่บันทึกไว้ไปทบทวนด้วยตนเองที่บ้ำน ผล
ปรำกฏว่ำสำมำรถแก้ปัญหำนักเรียนที่เรียนอ่อนและเรียนรู้ช้ำได้ นักเรียนบำงคนผู้ปกครองก็
เรียนไปด้วย ใครที่เก่งๆ ก็จะช่วยอธิบำยเพิ่มเติม เด็กก็ชอบ ผู้ปกครองก็ชอบ” 

(ข้อมูลจำกครู) 
 

“นักเรียนจะพยำยำมเรียนรู้ด้วยตัวเอง แล้วยังกลับไปปรึกษำผู้ปกครองที่บ้ำน
อีกด้วย สื่อเทคโนโลยีกลำยเป็นตัวกลำงเชื่อมโยงระหว่ำงสำยใยในครอบครัว ผู้ปกครองมี
ทัศนคติเชิงบวก ทั้งต่อตัวนวัตกรรม และกระบวนกำรที่ต้องอำศัยนวัตกรรม และผลงำนที่
นักเรียนเป็นผู้สร้ำงขึ้น”  

(ข้อมูลจำกครู) 
 

2. เงื่อนไขความส าเร็จ ในการพัฒนาครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
มีเงื่อนไขความส าเร็จจากครู และจากผู้บริหารสถานศึกษา ดังนี้ 

2.1 เงื่อนไขความส าเร็จจากครู จากการพัฒนาท าให้ครูมีภาระงานเพ่ิมขึ้น
นอกเหนือจากงานการสอนหรือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สภาพที่ครูต้องท างานตามนโยบายและ
จัดท าเอกสารส่งไปยังหน่วยงานระดับสูงอยู่ตลอดเวลา ท าให้การท าหน้าที่การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ไม่สมบูรณ์ รวมทั้งส่งผลให้ครูไม่สามารถขับเคลื่อนในโรงเรียนได้อย่างเต็มที ดังรายละเอียดข้อมูลจาก
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

 “ครูต้องสร้ำงกิจรรมและสภำพแวดล้อมกำรเรียนรู้ที่เหมำะสมเพ่ือให้นักเรียน
เห็นว่ำเทคโนโลยีสำมำรถช่วยให้เขำเรียนรู้ได้ดีขึ้น ถ้ำท ำได้ส ำเร็จก็จะส่งผลให้เทคโนโลยี
กลำยเป็นเครื่องมือกำรเรียนรู้ที่นักเรียนได้คุณค่ำและควำมกระตือรือร้นก็จะกลับสูงขึ้นและ
มีควำมยั่งยืน แม้จะไม่ตื่นตำตื่นใจเหมือนตอนที่ได้เทคโนโลยีมำใหม่ๆ ก็ตำม ในทำงตรงกันข้ำม 
หำกไม่มีกำรจัดสภำพแวดล้อมและกิจกรรมกำรเรียนรู้ที่เหมำะสม ควำมสนใจในเทคโนโลยี
ที่ลดลงหลังจำกนักเรียนหำยเห่อนั้นก็อำจย่ ำแย่ลงไปเรื่อยๆ จนกระทั่งนักเรียนไม่เห็นคุณค่ำ
ของกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรเรียนรู้ ควำมกระตือรือร้นในกำรใช้เทคโนโลยีของนักเรียน
เมื่อพุ่งสูงแล้วจะลดลงเป็นธรรมดำ ไม่ได้เป็นควำมผิดพลำดของครูหรือโรงเรียน แต่ใน
ขณะเดียวกันก็ต้องจัดเตรียมและสร้ำงกิจกรรมกำรเรียนรู้ที่เหมำะสมเพ่ือให้เทคโนโลยี
เปลี่ยนจำกของเล่นใหม่ไปเป็นเครื่องมือเพ่ือกำรเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่ำงแท้จริง” 

(ข้อมูลจำกครู) 
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“กิจกรรมเหล่ำนี้เป็นกำรน ำควำมรู้มำใช้งำนจึงท ำให้เพลิดเพลิน และติดพันกับ
กำรเรียนได้ง่ำย แต่ปัญหำของวิธีนี้คือครูต้องปรับตัวมำก และท ำเองเพียงคนเดียวไม่ได้ ต้อง
อำศัยกำรร่วมแรงร่วมใจของครูทุกคนตลอดจนผู้บริหำร จึงท ำให้เกิดขึ้นจริงในองค์กรอย่ำง
ต่อเนื่องได้ยำก อย่ำงมำกก็เป็นเรื่องๆ ไป” 

(ข้อมูลจำกครู) 
 

2.2 เงื่อนไขความส าเร็จจากผู้บริหารสถานศึกษา จากการติดตามครูหลังการวิจัย
เสร็จสิ้น พบว่า แม้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นสิ่งที่โรงเรียนให้การตอบรับที่ดี แต่ก็ยัง
มีความจ าเป็นอย่างมากในการสร้างแนวทางในการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศและ  
การสื่อสารไม่ให้ติดอยู่กับระบบการสอนเดิมที่เป็นอยู่ ต้องอาศัยความร่วมมือจากผู้บริหารโรงเรียน 

ผู้บริหารจะต้องรู้หลักการของนวัตกรรมที่จะท านั้นเป็นอย่างไร และท าหน้าที่เป็นผู้ก าหนดทิศทาง
ให้กับโรงเรียน ทั้งนี้ เนื่องจากโรงเรียนเป็นระบบที่ยอมรับกันทั่วไปว่าเปลี่ยนแปลงได้ยากมาก เมื่อเกิด
นวัตกรรมใหม่ๆ ขึ้น โรงเรียนก็มักจะกลืนสิ่งเหล่านั้นให้เข้ากับการเรียนรู้แบบเดิมๆ มากกว่า 
การปรับตัวให้ใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมนั้นๆ อย่างเต็มที่ นวัตกรรมใดที่ขัดกับการด าเนินงานของ
โรงเรียนมักถูกปฏิเสธ ดังรายละเอียดข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

 

“กำรสร้ำงนวัตกรรมกำรเรียนรู้ในองค์กรใดๆ จ ำเป็นต้องได้รับกำรสนับสนุนจำก
ผู้บริหำรเสมอ ครูที่ทดลองสร้ำงและใช้นวัตกรรมด้วยตนเองโดยผู้บริหำรไม่ได้รับรู้หรือ
เห็นชอบจะท ำให้นวัตกรรมนั้นยั่งยืนได้ยำก ยิ่งคอนสตรัคติวิสต์มีประเด็นที่อำจขัดแย้งกับ
ระบบกำรสอนดั้งเดิมอยู่พอสมควร ยิ่งต้องต่อสู้ด้วยล ำแข้งของตนเอง ก็ยิ่งท ำให้ครูหมดแรง” 

(ข้อมูลจำกครู) 
 

“นอกจำกกำรเห็นของผู้บริหำรยังไม่เพียงพอที่จะน ำโรงเรียนไปสู่ควำมส ำเร็จได้ 
กำรเปลี่ยนแปลงต่ำงๆ ในห้องเรียนจะต้องใช้ผู้บริหำรเป็นผู้น ำ คอยให้แนวทำงกับครู 
ตลอดจนกำรลงไปให้ค ำปรึกษำ และให้ก ำลังใจกับผู้ปฏิบัติงำน ผู้บริหำรจะต้องรู้หลักกำร
ของนวัตกรรมที่จะท ำนั้นเป็นอย่ำงไร และท ำหน้ำที่เป็นผู้ก ำหนดทิศทำงให้กับโรงเรียน 
บ่อยครั้งที่ท ำงำนนี้ครูมัวแต่จมอยู่กับรำยละเอียดของงำนที่ท ำอยู่จนไม่สำมำรถมองภำพรวม
ของกระบวนกำรได้ ดังนั้น ถ้ำจะให้ดีผู้บริหำรจะต้องคอยเฝ้ำดูอย่ำงใกล้ชิดและชี้น ำในทำงที่
เหมำะสมอยู่เสมอ” 

(ข้อมูลจำกศึกษำนิเทศก์) 
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สรุปผลกระทบจากการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยี   
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ 
AIPDDONE ได้ดังภาพที่ 4.2 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.2 ผลกระทบจากการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยี   
                              สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนว 

              คอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
ที่มา :       สังเคราะห์โดยผู้วิจัย 

 
การศึกษาความพึงพอใจต่อการพัฒนา ผู้วิจัยได้ศึกษาความพึงใจของครูต่อการพัฒนา

สมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยี  สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE ครั้งนี้ใน 2 ประเด็น ได้แก่ ความพึงพอใจ 
ของครูต่อการพัฒนาในกิจกรรมต่างๆ ของการพัฒนา และของครูต่อการน าความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนา 
ไปใช้ประโยชน์ รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.21 – 4.22 
 

 

พฤติกรรมการเรียนรู้
ของนักเรียน 

ความพึงพอใจ
ในงาน 

การเป็นตัวแบบ
นวัตกรรม 

การยอมรับจาก
ภายนอก 

ผลทางบวก 

ผลกระทบจากการ 
พัฒนาของครู 

เงื่อนไขความส าเร็จ จากคร ู จากผู้บรหิารสถานศึกษา 
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ตารางท่ี 4.21 ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนาในกิจกรรมต่างๆ ของการพัฒนา 
 

ที ่ กิจกรรม 
ระดับความพึงพอใจ 

�̅� S.D. แปลผล 
กิจกรรมการฝึกอบรม    

1 ค้นหาตัวตน 4.53 0.61 ระดับมากที่สุด 

2 สืบค้นจุดประกาย 4.70 0.73 ระดับมากที่สุด 

3 สู่เป้าหมายความคิด 4.36 0.59 ระดับมาก 

4 พิชิตการเปลี่ยนแปลง 4.38 0.58 ระดับมาก 

กิจกรรมการนิเทศการสอน    
1 การนิเทศการสอนแบบชี้น าให้ค าปรึกษา 4.45 0.46 ระดับมาก 

2 การนิเทศการสอนแบบร่วมมือ 4.58 0.60 ระดับมากที่สุด 

3 การนิเทศการสอนแบบชี้น าตนเอง 4.72 0.70 ระดับมากที่สุด 

รวม 4.53 0.61 ระดับมากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4.21 พบว่า ครูคอมพิวเตอร์ที่ได้รับการพัฒนามีความพึงพอใจต่อกิจกรรมของ

การพัฒนาโดยภาพรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.53 และ S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเป็น 
รายกิจกรรม พบว่า ครูที่ได้รับการพัฒนามีความพึงพอใจต่อกิจกรรมของการพัฒนาระดับมากที่สุด 

ได้แก่ กิจกรรมการนิเทศการสอนแบบชี้น าตนเอง (�̅� = 4.72 และ S.D. = 0.70) กิจกรรมสืบค้น 

จุดประกาย (�̅� = 4.70 และ S.D. = 0.73) กิจกรรมการนิเทศการสอนแบบร่วมมือ (�̅� = 4.58 และ 

S.D. = 0.60) กิจกรรมค้นหาตัวตน (�̅� = 4.53 และ S.D. = 0.61) ตามล าดับ และครูที่ ได้รับ 
การพัฒนามีความพึงพอใจต่อกิจกรรมของการพัฒนาระดับมาก ได้แก่ กิจกรรมการนิเทศการสอน

แบบชี้น าให้ค าปรึกษา (�̅� = 4.45 และ S.D. = 0.46) กิจกรรมพิชิตการเปลี่ยนแปลง (�̅� = 4.38 และ 

S.D. = 0.58) กิจกรรมสู่เป้าหมายความคิด (�̅� = 4.36 และ S.D. = 0.59) ตามล าดับ  
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ตารางท่ี 4.22 ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการน าความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนา 
                 ไปใช้ประโยชน์ 
 

ที ่ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1 การน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรม 

การเรยีนรู ้
4.56 0.58 ระดับมากที่สุด 

2 การน าความรู้ไปถ่ายทอดให้แก่เพื่อนครู 4.53 0.48 ระดับมากที่สุด 
3 การให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนครู 4.47 0.69 ระดับมาก 
4 มีความมั่นใจว่าน าความรู้ไปใช้ได้ 4.52 0.72 ระดับมากที่สุด 

รวม 4.52 0.61 ระดับมากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4.22 พบว่า ครูคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจการน าความรู้ที่ได้รับจาก

การพัฒนาไปใช้ประโยชน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.52 และ S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณา
เป็นรายกิจกรรม พบว่า ครูมีความพึงพอใจการน าความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนาไปใช้ประโยชน์ อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด ได้แก่ การน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (�̅� = 4.56 และ S.D. = 0.58) 

น าไปถ่ายทอดให้แก่เพ่ือนครู (�̅� = 4.53 และ S.D. = 0.48)  มีมั่นใจว่าน าความรู้ไปใช้ได้ (�̅� = 4.52 
และ S.D. = 0.72) ตามล าดับ รายการที่เหลือครูมีความพึงพอใจการน าความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนาไป

ใช้ประโยชน์ อยู่ในระดับมาก คือ การให้ค าปรึกษาแก่เพ่ือนครู  (�̅� = 4.47 และ S.D. = 0.69) 
 

3.2 ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูคอมพิวเตอร์จากการ
เผยแพร่นวัตกรรมการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 

ในขั้นตอนนี้ เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู
คอมพิวเตอร์จากการเผยแพร่นวัตกรรมการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ 
AIPDDONE ส่งแบบสอบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูคอมพิวเตอร์ที่มีต่อนวัตกรรม 
การพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัด 
การเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE ช่วงเดือนกุมภาพันธ์  
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 แสดงผลดังตารางที่ 4.23 และ 4.24 
 
 



232 
 

ตารางท่ี 4.23 ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาจากการเผยแพร่นวัตกรรม 
                 การพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
                 การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
                 ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
 

รายการ X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ด้านกระบวนการนิเทศการสอน 
1.  การออกแบบกระบวนการนิเทศการสอน 
2.  ขั้นตอนกระบวนการนิเทศการสอน 
     เหมาะสม 
3.  รูปแบบกิจกรรมการนิเทศตอบสนองความ 
     ต้องการทางด้านเวลา สถานที่และวิธี 
     การศึกษาได้ 
4.  วิธีการนิเทศการสอนมีความเหมาะสม 

4.65 
4.51 
4.45 

 
4.57 

 
 

4.54 

.36 

.47 

.55 
 

.68 
 
 

.60 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

มาก 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
5.  การนิเทศการสอนสามารถตอบสนองความ 
      แตกต่างระหว่างบุคคลได้ 
6.  กิจกรรมภายในกิจกรรมภายใน 
     กระบวนการนิเทศการสอนเหมาะสม 
7.  ระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนรู้กิจกรรมแต่ละ 
     ขั้นตอน 
8.  ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาแต่ละเนื้อหา 
9.  การติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (E-mail,  
      Web board, Chat room) 
10.  ความน่าสนใจของกิจกรรมการนิเทศ 
ด้านส่ือประกอบกระบวนการนิเทศแบบ 
AIPDDONE 
11. ความสะดวก รวดเร็ว ง่ายต่อการใช้ 
      บทเรียน 
12. มีความสะดวก รวดเร็ว ไม่จ ากัดสถานที่  
      ง่ายต่อการเข้าถึงบทเรียน 
 

4.86 
 

4.65  
 

4.54  
 

4.88  
4.39  

 
4.30 
4.51 

 
4.46  

 
4.68 

 

.54 
 

.48 
 

.66 
 

.74 

.63 
 

.56 

.44 
 

.73 
 

.60 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
มาก 

 
มาก 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
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ตารางท่ี 4.23 (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
13. ขั้นตอนการจัดกิจกรรมในสื่อนิเทศ 
      ล าดับขั้นตอนเข้าใจง่าย ชัดเจน 
14. กิจกรรมการเรียนรู้ในสื่อนิเทศ  
      มีความหลากหลาย 
15. สามารถควบคุมการด าเนินงานกิจกรรม 
      ได้ด้วยตนเอง 
16. มีข้อมูลประกอบสะดวกในการค้นหา 
      ข้อมูลที่สะดวก รวดเร็ว 
17. มีค าแนะน า/ ขั้นตอน / แนวทางใน 
     การเรียนรู้แต่ละกิจกรรมชัดเจน  
      เข้าใจง่าย 
18. ความน่าสนใจของ เนื้อหาและกิจกรรม 
      ในสื่อประกอบกระบวนการนิเทศ  
19. ความชัดเจนของขั้นตอนการปฏิบัติ 
20. การมอบหมายกิจกรรมแต่ละกิจกรรม  
      เป็นไปตามล าดับขั้นตอน 
21. ระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรม  
22. สื่อประกอบกระบวนการนิเทศช่วยให้ 
     ความรู้ความเข้าใจดีขึ้น 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการพัฒนา
สมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้วยกระบวนการ
นิเทศแบบ AIPDDONE 
23. สามารถน าความรู้ / ประสบการณ์จาก 
      การพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ 
      ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
      ไปใช้ประโยชน์ในวิชาอ่ืนๆ ระดับสูงต่อไป  

4.44  
 

4.54  
 

4.37 
 

 4.56 
 

 4.23 
 
 

4.63 
 

4.67 
4.34  

 
4.89  
4.39 

 
4.54 

 
 

4.40 

.70 
 

.61 
 

.64 
 

.60 
 

.48 
 
 

.66 
 

.70 

.72 
 

.82 

.63 
 

.46 
 
 

.63 

มาก 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
มาก 

 
มากที่สุด 

มาก 
 

มากที่สุด 
 
 

มาก 
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ตารางท่ี 4.23 (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
24.  การพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ 
       ดว้ยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE    
       ท าให้ครูคอมพิวเตอร์สามารถศึกษา 
       ค้นคว้าหาความรู้อื่นๆ เพิ่มเติมได้ 
25. ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ท่ีได้จาก 
      การพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ 
      ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
      ครั้งนี้มีประโยชน์ต่อครูคอมพิวเตอร์ 
26. ความรู้สึกพอใจและสนุกกับการพัฒนา 
      สมรรถนะครคูอมพิวเตอร์ด้วย 
      กระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE  
27. การพัฒนาสมรรถนะครคูอมพิวเตอร์ 
      ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
      ช่วยให้ครูมีทักษะคอมพิวเตอร์และ 
      ศึกษาความรู้ต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว 
28. การพัฒนาสมรรถนะครคูอมพิวเตอร์ 
      ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
      ให้ผลคุ้มค่ากับเวลาที่เสียไป 

4.56  
 
 
 

4.48 
 
 
 

4.43 
 
 

4.53  
 
 
 

4.89 
 

 

.59 
 
 
 

.58 
 
 
 

.65 
 
 

.61 
 
 
 

.63 

มากที่สุด 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มากที่สุด 
 
 
 

มากที่สุด 
 
 

ค่าเฉลี่ย 4.54 .37 มากที่สุด 
 

จากตาราง 4-23 แสดงให้เห็นว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาจากการเผยแพร่
นวัตกรรมการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ใน
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE โดยภาพรวมมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ได้ค่าเฉลี่ย 4.54 (X  = 4.54, S.D. = .37) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า มีระดับความคิดเห็นในระดับมากที่สุด ตามล าดับดังนี้ ด้านกระบวนการนิเทศการสอนมีความ

คิดเห็นในระดับมากที่สุด ได้ค่าเฉลี่ย 4.65 ( X  = 4.65, S.D. = .36) ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการ
พัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE มีความคิดเห็นในระดับ 

มากที่สุด ได้ค่าเฉลี่ย 4.54 ( X  = 4.54, S.D. = .46) และด้านสื่อประกอบกระบวนการนิเทศแบบ 

AIPDDONE มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด ได้ค่าเฉลี่ย 4.51 ( X  = 4.54, S.D. = .46) 
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ตารางท่ี 4.24 ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูคอมพิวเตอร์จากการเผยแพร่นวัตกรรม 
                 การพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
                 การสื่อสาร ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  
                 ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
 

รายการ X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ด้านกระบวนการนิเทศการสอน 
1.  การออกแบบกระบวนการนิเทศการสอน 
2.  ขั้นตอนกระบวนการนิเทศการสอน 
     เหมาะสม 
3.  รูปแบบกิจกรรมการนิเทศตอบสนองความ 
     ต้องการทางด้านเวลา สถานที่และวิธี 
     การศึกษาได้ 
4.  วิธีการนิเทศการสอนมีความเหมาะสม 

4.66 
4.67 
4.56 

 
4.67 

 
 

4.64 

.49 

.27 

.35 
 

.64 
 
 

.40 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
 

มากที่สุด 
5.  การนิเทศการสอนสามารถตอบสนองความ 
      แตกต่างระหว่างบุคคลได้ 
6.  กิจกรรมภายในกิจกรรมภายใน 
     กระบวนการนิเทศการสอนเหมาะสม 
7.  ระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนรู้กิจกรรมแต่ละ 
     ขั้นตอน 
8.  ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาแต่ละเนื้อหา 
9.  การติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (E-mail,  
      Web board, Chat room) 
10.  ความน่าสนใจของกิจกรรมการนิเทศ 
ด้านส่ือประกอบกระบวนการนิเทศแบบ 
AIPDDONE 
11. ความสะดวก รวดเร็ว ง่ายต่อการใช้ 
      บทเรียน 
12. มีความสะดวก รวดเร็ว ไม่จ ากัดสถานที่  
      ง่ายต่อการเข้าถึงบทเรียน 
 

4.86 
 

4.65  
 

4.64  
 

4.88  
4.59  

 
4.50 
4.60 

 
4.56  

 
4.68 

 

.54 
 

.45 
 

.46 
 

.54 

.56 
 

.48 

.60 
 

.69 
 

.57 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
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ตารางท่ี 4.24 (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
13. ขั้นตอนการจัดกิจกรรมในสื่อนิเทศ 
      ล าดับขั้นตอนเข้าใจง่าย ชัดเจน 
14. กิจกรรมการเรียนรู้ในสื่อนิเทศ  
      มีความหลากหลาย 
15. สามารถควบคุมการด าเนินงานกิจกรรม 
      ได้ด้วยตนเอง 
16. มีข้อมูลประกอบสะดวกในการค้นหา 
      ข้อมูลที่สะดวก รวดเร็ว 
17. มีค าแนะน า/ ขั้นตอน / แนวทางใน 
     การเรียนรู้แต่ละกิจกรรมชัดเจน  
      เข้าใจง่าย 
18. ความน่าสนใจของ เนื้อหาและกิจกรรม 
      ในสื่อประกอบกระบวนการนิเทศ  
19. ความชัดเจนของขั้นตอนการปฏิบัติ 
20. การมอบหมายกิจกรรมแต่ละกิจกรรม  
      เป็นไปตามล าดับขั้นตอน 
21. ระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรม  
22. สื่อประกอบกระบวนการนิเทศช่วยให้ 
     ความรู้ความเข้าใจดีขึ้น 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการพัฒนา
สมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้วยกระบวนการ
นิเทศแบบ AIPDDONE 
23. สามารถน าความรู้ / ประสบการณ์จาก 
      การพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ 
      ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
      ไปใช้ประโยชน์ในวิชาอ่ืนๆ ระดับสูงต่อไป  
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4.59 
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มากที่สุด 
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ตารางท่ี 4.24 (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
24.  การพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ 
       ดว้ยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE    
       ท าให้ครูคอมพิวเตอร์สามารถศึกษา 
       ค้นคว้าหาความรู้อื่นๆ เพิ่มเติมได้ 
25. ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ท่ีได้จาก 
      การพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ 
      ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
      ครั้งนี้มีประโยชน์ต่อครูคอมพิวเตอร์ 
26. ความรู้สึกพอใจและสนุกกับการพัฒนา 
      สมรรถนะครคูอมพิวเตอร์ด้วย 
      กระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE  
27. การพัฒนาสมรรถนะครคูอมพิวเตอร์ 
      ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
      ช่วยให้ครูมีทักษะคอมพิวเตอร์และ 
      ศึกษาความรู้ต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว 
28. การพัฒนาสมรรถนะครคูอมพิวเตอร์ 
      ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE 
      ให้ผลคุ้มค่ากับเวลาที่เสียไป 
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มากที่สุด 
 

ค่าเฉลี่ย 4.69 .56 มากที่สุด 
 

จากตาราง 4-23 แสดงให้เห็นว่า ความคิดเห็นของครูคอมพิวเตอร์จากการเผยแพร่
นวัตกรรมการพัฒนาสมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ใน
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE โดยภาพรวมมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ได้ค่าเฉลี่ย 4.69 (X  = 4.69, S.D. = .56) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า มีระดับความคิดเห็นในระดับมากที่สุด ตามล าดับดังนี้  ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการพัฒนา
สมรรถนะครูคอมพิวเตอร์ด้วยกระบวนการนิเทศแบบ AIPDDONE มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด  

ได้ค่าเฉลี่ย 4.81 ( X  = 4.81, S.D. = .62) ด้านกระบวนการนิเทศการสอนมีความคิดเห็นในระดับ

มากที่สุด ได้ค่าเฉลี่ย 4.66 ( X  = 4.66, S.D. = .49) และด้านสื่อประกอบกระบวนการนิเทศแบบ 

AIPDDONE มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด ได้ค่าเฉลี่ย 4.60 ( X  = 4.60, S.D. = .60) 


